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บทคัดยBอ 

ผู�พิการจํานวนมากมีการสูญเสียความสามารถในการทรงตัวในการเคลื่อนไหว ซ่ึงเป@นเหตุให�ผู�พิการเกิดการล�มได�
งAายในระหวAางการประกอบกิจกรรมตAางๆ ในชีวิตประจําวัน  การบาดเจ็บท่ีเกิดจากการล�มน้ีสามารถทําให�เกิดความเจ็บปDวย
ท่ีรุนแรง เชAน กระดูกหัก ซ่ึงอาจให�ผู�พิการถึงข้ันเสียชีวิตได�โดยเฉพาะอยAางยิ่งในกรณีของผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุ  บทความน้ี
จึงได�นําเสนอการพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาท่ีมีราคาถูกและระบบแจ�งเตือนการล�มสําหรับผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุ
เพ่ือชAวยลดความเสี่ยงในการแตกหักเสียหายของกระดูกโคนขาเมื่อผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุเกิดการล�มข้ึน 

อุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาท่ีได�พัฒนาข้ึนน้ีได�ออกแบบให�มีลักษณะเป@นรูปโดมและทําการผลิตโดยใช�วัสดุ PVC 
รAวมกับแผAน Silicone และ Nitrile Rubber (NBR)  ในสAวนของระบบแจ�งเตือนการล�มได�ใช�ไมโครโปรเซสเซอร4รAวมกับ
เซนเซอร4ดิจิตอลวัดความเรAง ๓ แกนเพ่ือตรวจจับการล�มและทําการแจ�งเตือนไปยังโทรศัพท4มือถือของผู�ดูแลผAานทางการ
เช่ือมตAอแบบบลูทูธและผAานเครือขAายสัญญาณโทรศัพท4มือถือ 

จากการทดสอบพบวAาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาท่ีพัฒนาข้ึนน้ีสามารถลดแรงกระแทกจากแรงท่ีมากระทําได�
สูงสุดถึง ๙๓.๗%  และในสAวนของระบบการแจ�งเตือนน้ันสามารถตรวจจับการล�มของผู�สวมใสAและสAงการแจ�งเตือนไปยัง
ผู�ดูแลเมื่อผู�สวมใสAเกิดการล�มได�อยAางถูกต�อง  ซ่ึงอุปกรณ4ท่ีได�พัฒนาข้ึนน้ีจะสามารถชAวยลดการบาดเจ็บและปHองกันความ
เสียหายของกระดูกโคนขาเมื่อผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุเกิดการล�ม อีกท้ังยังสามารถแจ�งให�ผู�ดูแลสามารถเข�าให�ความชAวยเหลือ
แกAผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุได�อยAางทันทAวงที 
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Abstract 
         Many of disable people have lost their abilities in balancing their mobility so that they can fall 
down easily during their daily activities. The fall injury can lead to critical illness such as bone fracture 
which can become a cause of death especially in case of disabled elderly.  Thus, this paper presents a 
development of low-cost great trochanter protector with alarm system for the disabled elderly in order 
to reduce the risk of great trochanter fracture when the disabled elderly falls.  
          The developed great trochanter protector has a dome shape which made from PVC, Silicone and 
Nitrile Rubber (NBR). In the alarm system, a microcontroller and a ๓-axis digital accelerometer are 
utilized for fall-detection. The alert signal can be automatically send to care-giver’s mobile phone via 
both Bluetooth connection and mobile phone network. 
          It was found that the developed great trochanter protector can reduce the impact force up to 
๙๓.๗%. In addition, the alarm system can accurately detect the fall status and can properly send the 
notification to care-giver’s mobile phone. This developed great trochanter protector could be useful for 
reducing the risk of great trochanter fracture as well as providing a prompt care when the disabled 
elderly falls.  
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
ผู�พิการทางการเคลื่อนไหวโดยท่ัวไปเป@นผู�ท่ีสูญเสียความสามารถในการเคลื่อนไหวของ แขน ขา หรือลําตัว ซ่ึงเป@น

ความพิการท่ีมาจากหลายสาเหตุ เชAน พันธุกรรมท่ีทําให�มีรูปรAางหรืออวัยวะผิดปกติ  อุบัติเหตุ หรือจากโรคตAางๆ  ได�แกA โรค
โปลิโอ โรคสมองพิการ เป@นต�น ทําให�ผู�พิการในกลุAมน้ีไมAสามารถเคลื่อนไหวได�โดยสะดวกและมีความเสี่ยงท่ีเกิดการเสียการ
ทรงตัวในระหวAางการเดิน หรือระหวAางการประกอบกิจกรรมตAางๆ ในชีวิตประจําวัน  โดยเฉพาะอยAางยิ่งผู�พิการทางการ
เคลื่อนไหวท่ีเป@นผู�สูงอายุยิ่งจะมีความเสี่ยงสูงท่ีจะเสียการทรงตัวจนถึงข้ันเกิดการล�มได�  การบาดเจ็บท่ีเกิดจากการล�มน้ีอาจ
ทําให�ผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุจําเป@นต�องเข�ารับการรักษาในโรงพยาบาล ซ่ึงจําเป@นต�องใช�ระยะเวลานานและมีคAาใช�จAายในการ
รักษาสูง และหากเกิดการบาดเจ็บรุนแรงอาจทําให�ถึงข้ันเสียชีวิตได� 

ตําแหนAงของรAางกายท่ีมักจะเกิดการกระทบกระเทือนและได�รับบาดเจ็บเมื่อเกิดการล�มของผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุคือ
ตําแหนAงกระดูกโคนขา โดยการหักของกระดูกโคนขาน้ีจะแบAงออกตามตําแหนAงท่ีหักได� ๓ ตําแหนAง คือ การหักของกระดูกต�น
ขาสAวนคอ (Femoral-neck fracture), การหักของกระดูกอินเตอร4โทรแคนเทอริก (Intertrochanteric fracture) และการ
หักของกระดูกใต�อินเตอร4โทรแคนเทอริก (Subtrochanteric fracture)  โดยบริเวณท่ีพบวAามีการหักมากท่ีสุดได�แกAการหัก
ของกระดูกโคนขาสAวนคอและการหักของกระดูกอินเตอร4โทรแคนเทอริก คิดเป@นร�อยละ ๙๐ ของผู�ปDวยท่ีกระดูกโคนขาหัก     

การปHองกันกระดูกโคนขาหักดังท่ีได�กลAาวข�างต�นสามารถทําได�โดยใช�อุปกรณ4ปHองกันการกระแทกของกระดูกโคนขา 
(Greater trochanter protector) ซ่ึงอุปกรณ4น้ีจะชAวยในการลดแรงท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีเกิดการกระแทกของกระดูกโคนขากับพ้ืน
เมื่อเกิดการล�ม  โดยมีงานวิจัยตAางๆ เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของอุปกรณ4ปHองกันการกระแทกของกระดูกโคนขาดังน้ี Andrew 
C. Li. และคณะ [Laing, Feldman, Jalili, Tsai, & Robinovitch, ๒๐๑๑]ได�ศึกษาคุณสมบัติของวัสดุที่ใช�ในการผลิตแผAน
ปHองกันกระดูกโคนขา พบวAา หากวัสดุมีความคงรูป (Stiffness) ลดลง จะมีการดูดซับพลังงานมากข้ึนและมีประสิทธิภาพใน
การรับแรงกระแทกเพิ่มขึ้น งานวิจัยของ Ning L.และคณะ [Li, Tsushima, & Tsushima, ๒๐๑๓] ได�ทําการเปรียบเทียบ
การลดแรงกระแทกจากแผAนปHองกันกระดูกโคนขาแบบแข็งที่ทํามาจาก Polyurethane resin และแบบอAอนที่ทํามาจาก 
Polystyrene elastomer พบวAาเมื่อใช�แผAนปHองกันกระดูกโคนขาแบบอAอนจะสามารถลดแรงกระแทกได�ดีกวAา นอกจากน้ี
ยังมีการวิจัยของ Jose Daniel Diniz Meio และคณะ [Melo, Barbosa, & Guerra, ๒๐๑๐] ได�ทําการศึกษาประสิทธิภาพ
ของแผAนปHองกันกระดูกโคนขาท่ีผลิตข้ึนจากพอลิเมอร4คอมโพสิตและพบวAาการใช�วัสดุคอมโพสิตสามารถเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการรับแรงกระแทกท่ีเกิดข้ึนได� จากการศึกษางานวิจัยข�างต�นพบวAา ลักษณะการออกแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือรูปโดมฐาน
กว�าง เน่ืองจากสามารถกระจายแรงกระแทกออกด�านข�างได� 

แม�วAาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาได�ถูกพัฒนามาอยAางตAอเน่ืองให�มีประสิทธิภาพที่เพียงพอและเหมาะสมตAอการ
ใช�งานตามที่ได�กลAาวข�างต�น แตAอยAางไรก็ตามอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาเหลAานี้ยังคงมีราคาท่ีคAอนข�างสูงและต�องอาศัย
การนําเข�าจากตAางประเทศ  ตัวอยAางของอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาที่มีจําหนAายในเชิงพาณิชย4เชAน Hip Saver Active 
Shorts และ Hip Saver Active Long [www.hipsaver.com.au]  โดยมีราคาชุดละประมาณ ๓,๓๐๐ - ๖,๐๐๐ บาท  ซ่ึง
เป@นราคาท่ีคAอนข�างสูงสําหรับการนํามาใช�งานโดยผู�พิการในประเทศไทย  จากข�อจํากัดดังกลAาวน้ีคณะผู�วิจัยจึงได�มีแนวคิดใน
การพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาขึ้นใช�เองภายในประเทศ โดยจะทําการออกแบบโครงสร�างของอุปกรณ4ท่ีเหมาะสม
รAวมกับการใช�วัสดุท่ีมีราคาถูก เพ่ือให�ผู�ใช�งานโดยเฉพาะอยAางยิ่งผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุในประเทศสามารถนําไปใช�งานได�อยAางมี
ประสิทธิภาพในราคาท่ีเหมาะสม นอกจากน้ียังได�เพ่ิมเติมสAวนของระบบการแจ�งเตือนเมื่อเกิดการล�มรAวมกับอุปกรณ4ปHองกัน
กระดูกโคนขา ทําให�สามารถสAงข�อมูลแจ�งเตือนไปยังผู�ดูแลเพ่ือให�เข�าชAวยเหลือผู�พิการสูงอายุเมื่อเกิดการล�มได�อยAางทันทAวงที 

  
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๒๘๕ 
 

๒. วัตถุประสงค" 
๒.๑ เพ่ือพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาท่ีสามารถชAวยลดแรงกระแทกท่ีเกิดการการล�มของผู�พิการท่ีเป@น

ผู�สูงอายุได�อยAางมีประสิทธิภาพ 
๒.๒ เพ่ือพัฒนาระบบแจ�งเตือนท่ีสามารถสAงสัญญาณการแจ�งเตือนไปยังผู�ดูแลเพ่ือให�เข�าชAวยเหลือผู�พิการท่ีเป@น

ผู�สูงอายุเมื่อเกิดการล�มได�อยAางทันทAวงที 
 
๓. วิธีดําเนินการวิจัย 

๓.๑ การพัฒนาแผAนกันกระแทกกระดกูโคนขา 
แผAนปHองกันกระดูกโคนขาท่ีทําการพัฒนาข้ึนน้ีได�ออกแบบให�มีความสามารถในการดูดกลืนพลังงานที่เกิดจากกัน

กระแทก และลดการแพรAกระจายของแรงกระแทกได� โดยออกแบบให�มีลักษณะเป@นรูปโดมฐานกว�าง  เพ่ือการกระจายแรง
กระแทกออกด�านข�าง และให�แนบชิดกับสะโพกให�มากท่ีสุด  และออกแบบให�ด�านลAางแคบลงเพ่ือให�เวลาผู�ปDวยเวลาเดินไมA
เกะกะ ซ่ึงมีสัดสAวนดังแสดงตามรูปท่ี ๑  

 
  รูปท่ี ๑  ขนาดของอุปกรณ4กันกระแทกและตําแหนAงการติดตั้ง 

 

   
 
 

แผAนกันกระแทกน้ีจะประกอบด�วย ๒ สAวน คือ สAวนท่ีมีลักษณะเป@นเปลือกแข็งด�านนอกท่ีมีความโค�งและมีฐานกว�าง
เพ่ือการกระจายแรงกระแทก โดยสAวนน้ีได�ใช�วัสดุ PVC Foam  ท่ีมีความแข็งแรงสูงและไมAเกิดการแตกหักเมื่อถูกแรงกระทํา 
ซ่ึงจะทําให�ลดอันตรายท่ีเกิดเศษของช้ินสAวนท่ีแตกหักออกมาได�  สAวนท่ีสองคือสAวนอAอนน่ิมด�านใน เพ่ือใช�ในการดูดซับพลังงาน
และปHองกันไมAให�สAวนเปลือกแข็งกระแทกโดยตรงเข�ากับผิวหนังของผู�สวมใสA โดยในสAวนฐานน้ีใช�วัสดุ ๒ ชนิด คือ Silicone 
และ Nitrile Rubber (NBR) ซ่ึงเป@นวัสดุท่ีหาได�งAาย ราคาถูก และไมAเป@นอันตรายเมื่อสัมผัสกับผิวหนัง นํามาทดสอบการรับ
แรงกระแทกเปรียบเทียบกัน  เพ่ือหาวัสดุท่ีเหมาะสมในการนํามาผลิตใช�งาน โดยวัสดุ Silicone และ NBR จะมีความยืดหยุAน
ซ่ึงชAวยในการกระจายแรงกระแทกได�ดีและไมAเป@นอันตรายเมื่อสัมผัสเข�ากับผิวหนังของผู�สวมใสA โดยลักษณะแผAนกันกระแทก
ท้ังสองสAวนเป@นดังแสดงในรูปท่ี ๒ 
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รูปท่ี ๒ วัสดุแผAนกันกระแทก (๑) PVC Foam,  (๒) Silicone และ(๓) NBR 
 

    
 

                               
๓.๒ ระบบแจ�งเตือนการล�ม 
 

   รูปท่ี ๓ ระบบแจ�งเตือนการล�ม 
 

 
  

การทํางานของระบบแจ�งเตือนการล�มเป@นดังแสดงในรูปท่ี ๓ โดยจะใช� เซนเซอร4ดิจิตอลวัดความเรAง ๓ แกน รุAน 
ADXL๓๔๕ (Analog Device, USA) ในการวัดความเรAงในแนวแกน X  Y และ Z ของผู�สวมใสAเพ่ือตรวจจับลักษณะการ
เคลื่อนไหว โดยจะนําข�อมูลสัญญาณความเรAงไปประมวลผลด�วยไมโครโปรเซสเซอร4 ซ่ึงหากเกิดสัญญาณความเรAงท่ีมีรูปแบบ
เหมือนกับรูปแบบของผู�ท่ีเกิดการล�ม ระบบจะทําการสAงสัญญาณการแจ�งเตือนไปยังโทรศัพท4มือถือของผู�ดูแลผAานเครือขAาย
โทรศัพท4มือถือหรือการเช่ือมตAอแบบ Bluetooth  ซ่ึงข้ึนอยูAกับผู�ดูแลเลือกการทําการเช่ือมตAอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓-axis digital accelerometer 
ตรวจจับการล�ม 

Microprocessor 
ประมวลผล 

Notifications 
แจ�งเตือน 

(�) (�) (�) 
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รูปท่ี ๔  แผนผังการทํางานของระบบแจ�งเตือนการล�ม 
 

 
 
 

การตรวจสอบการล�มจะมีการทํางานเป@นดังแสดงในรูปท่ี ๔ โดยจะมข้ึีนตอนการทํางานเป@นดังน้ี 
๑. เมื่อระบบเริ่มทํางาน (Initial State) ระบบจะรอสัญญาณ FREE_FALL interrupt เพ่ือตรวจจับชAวงเริ่มล�ม 
๒. เมื่อเกิดสัญญาณ FREE_FALL interrupt ข้ึนระบบจะรอสัญญาณ ACTIVITY interrupt เพ่ือตรวจจับการ

กระแทก 
๓. หลังจากได�รับสัญญาณ ACTIVITY interrupt แล�ว ระบบจะรอสัญญาณ INACTIVITY interrupt เพ่ือตรวจจับวAา

ผู�ล�มเคลื่อนไหวได�หรือไมA 
๔. ถ�าความเรAงของ Stable State กับ Initial State มีคAาตAางกันเกินคAาท่ีกําหนดไว� แสดงวAาผู�ล�มไมAมีการเคลื่อนไหว

หรือการเคลื่อนไหวผิดปกติไปจากเดิม ระบบจะถือวAาเป@นการตรวจจับการล�มได� 
๕. หลังจากการตรวจจับการล�ม จะมีการตรวจจับตAอวAาผู�ล�มเคลื่อนไหวได�หรือไมAอีกครั้ง โดยใช�สัญญาณ 

INACTIVITY interrupt ถ�าตรวจจับวAาไมAมีการเคลื่อนไหว ระบบจะถือวAาตรวจจับการล�มได� 
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            โดยแผAนกันกระแทกและอุปกรณ4การแจ�งเตือนการล�มจะถูกติดตั้งอยูAด�วยกัน โดยจะถูกใสAในกางเกงท่ีทําข้ึนมา
สําหรับใสAอุปกรณ4ท้ังหมดดังแสดงตามรูปท่ี ๕ 
 

รูปท่ี ๕ การติดตั้งอุปกรณ4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

๔. ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

๔.๑ การทดสอบแผAนกันกระแทกกระดกูโคนขาท่ีได�พัฒนาข้ึน 
 

                       รูปท่ี ๖ การทดสอบประสิทธิภาพในการลดแรงกระแทกของแผAนกันกระแทก  
 

 
 

ทําการทดสอบคุณสมบัติของแผAนกันกระแทกท่ีได�ออกแบบและพัฒนาข้ึนโดยการท้ิงลูกตุ�มเหล็กมวล ๕ กิโลกรัม ท่ี
ความสูง ๑ เมตรลงบนดินนํ้ามันท่ีมีแผAนกันกระแทกอยูAด�านบนดังแสดงในรูปท่ี ๖ ซ่ึงจะประเมินผลประสิทธิภาพในการลดแรง
กระแทกของแผAนกันกระแทกโดยการวัดปริมาตรท่ียุบลงของดินนํ้ามันท่ีเกิดจากการท้ิงลูกตุ�มเหล็กลงบนแผAนกันกระแทก  
จากผลการทดลองท่ีได�ดังรูปท่ี ๗ จะเห็นวAาแผAนกันกระแทกสามารถลดแรงกระแทกได�อยAางมีประสิทธิภาพโดยปริมาตรท่ียุบ

แผAนกันกระแทก กางเกง ระบบแจ�งเตือน 

��	
ก�
ก���ก 
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ลงของแผAนดินนํ้ามันเมื่อท้ิงลูกเหล็กลงบนแผAนกันกระแทกมีปริมาตรน�อยลงมากเทียบกับเมื่อตอนไมAมีแผAนกันกระแทก  ซ่ึง
ปริมาตรดินนํ้ามันท่ียุบตัวลงของแผAนกันกระแทกแบบตAางๆแสดงไว�ตามตามตารางท่ี ๑  

 
รูปท่ี ๗  ดินนํ้ามันท่ีทําการทดสอบ (๑) ไมAมีแผAนกันกระแทก (๒) PVC Foam กับ Silicone (๓) PVC Foam  กับ NBR 

 

 
 

ตารางท่ี  ๑ ผลการทดสอบวัดปรมิาตรท่ียุบลงของดินนํ้ามัน (cm๓) 
 

วัสดุ คร้ังท่ี ๑ คร้ังท่ี ๒ คร้ังท่ี ๓ ผลเฉลี่ย 
สBวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
ไมAมีแผAนกันกระแทก ๗๓ ๖๘ ๖๕ ๖๘.๗ ๔.๐๔ 

PVC Foam  ๑๗ ๑๖ ๑๐ ๑๔.๓ ๓.๗๘ 
PVC Foam + Silicone ๑ ๘ ๔ ๔.๓ ๓.๕๑ 

PVC Foam  + NBR ๓ ๗ ๗ ๕.๗ ๒.๓๑ 
 

  จากผลการทดสอบตามตารางท่ี ๑ จะทําการคํานวณเปอร4เซ็นต4การลดแรงกระแทกของแผAนกันกระแทกแบบตAางๆ  
โดยใช�การคํานวณตามสมการท่ี (๑) 

 
   การลดแรงกระแทรก (%) = ((คAาเฉลี่ยของปรมิาตรท่ียุบ×๑๐๐) /๖๘.๗) – ๑๐๐              (๑) 
 
โดยคAาคงท่ี ๖๘.๗ ในสมการท่ี (๑) คือ คAาเฉลี่ยของปริมาตรของดินนํ้ามันท่ียุบลง (cm๓) เมื่อไมAมีแผAนกันกระแทก 

(ดังแสดงในตารางท่ี ๑) ซ่ึงจะสามารถคํานวณเปอร4เซ็นต4การลดแรงกระแทกของแผAนกันกระแทกแบบตAาง ๆ ดังแสดงในตาราง
ท่ี ๒     

 
ตารางท่ี  ๒  ผลการทดสอบการลดแรงกระแทก (%) 

 
วัสดุ การลดแรงกระแทก (%) 

ไมAมีแผAนกันกระแทก ๐ 
PVC Foam  ๗๙.๑๔ 

PVC Foam + Silicone ๙๓.๗๐ 
PVC Foam  + NBR ๙๑.๗๕ 

 

(�) (�) (�) 
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จากตารางท่ี ๒ พบวAาเมื่อใช�แผAนกันกระแทกท่ีมีสAวนโครงสร�างหลัก (PVC Foam) เพียงอยAางเดียวจะสามารถลดแรง
กระแทกได�ประมาณ ๗๙.๑๔ % และเมื่อใช�แผAนกันกระแทกท่ีประกอบด�วยสAวนโครงสร�างหลัก (PVC Foam) และสAวนฐานจะ
สามารถลดแรงกระแทกได�เพ่ิมข้ึนอีกประมาณ ๑๐%  โดยแผAนกันกระแทกท่ีประกอบด�วยโครงสร�างหลัก (PVC Foam) และ
สAวนฐานท่ีใช�วัสดุ Silicone จะสามารถลดแรงกระแทกได�สูงท่ีสุดโดยสามารถลดแรงกระแทกได� ๙๓.๗๐%   
 

๔.๒ การทดสอบระบบแจ�งเตือนการล�ม 
ในการทดสอบระบบการแจ�งเตือนการล�มจะทําการเก็บข�อมูลสัญญาณความเรAงท่ีได�จาก Digital Accelerometer 

เมื่อผู�สวมใสAอยูAในสภาวะตAางๆ โดยจะเก็บข�อมูลท้ังหมด ๔ สภาวะ คือ เดิน, น่ัง, นอน และ ล�ม โดยข�อมูลแตAละสภาวะจะเก็บ 
๓ ครั้ง จากน้ันจะนําคAาผลรวมของความเรAงในแนวแกน X, Y และ Z ท่ีได�จาก Digital Accelerometer ในแตAละสภาวะมาทํา
การแยกแยะเพ่ือตรวจจับสภาวะการล�ม 

 จากรูปท่ี ๘ จะเห็นได�วAาระบบสามารถแยกแยะสภาวะตAางๆ ได� คือ ๑) สภาวะปกติ, ๒) สภาวะกําลังจะล�ม, ๓) 
สภาวะล�มลงกระแทกกับพ้ืน และ ๔) สภาวะล�มลงนอนอยูAท่ีพ้ืน ซ่ึงสภาวะท่ี ๓ ท่ีเกิดการล�มกระแทกกับพ้ืนจะมีคAาการ
เปลี่ยนแปลงความเรAงอยAางชัดเจน  โดยความเรAงในแนวแกน Z จะมีการเปลี่ยนแปลงสูงท่ีสุด 

 
รูปท่ี ๘ สัญญานความเรAงในสภาวะตAาง ๆ ของผู�สวมใสAอุปกรณ4 (๑ : สภาวะปกติ ๒ : สภาวะกําลังจะล�ม ๓ : สภาวะ

ล�มลงกระแทกกับพ้ืน และ ๔ : สภาวะล�มลงนอนอยูAท่ีพ้ืน) 
 

 
จากผลการทดสอบท้ังหมดข�างต�นจะเห็นได�วAา จากการออกแบบและพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาท่ีมีการ

ออกแบบเป@นรูปโดม และเลือกใช�วัสดุท่ีทําจากวัสดุคอมโพสิตพบวAาอุปกรณ4น้ีสามารถชAวยในการดูดกลืนพลังงานที่เกิดจาก
การกระแทกและลดการแพรAกระจายของแรงกระแทกไปยังผู�สวมใสAได�อยAางมีประสิทธิภาพ โดยแผAนกันกระแทกท่ีมีสAวน
โครงสร�างหลักท่ีทําจากวัสดุ PVC Foam กับ สAวนฐานท่ีทําจากวัสดุ silicone สามารถลดแรงกระแทกได�สูงสุดถึง ๙๓.๗% 
ซ่ึงมีประสิทธิภาพเพียงพอตAอการใช�งานจริงในการปHองกันกระดูกโคนขาของผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุได�   

นอกจากน้ี ในสAวนของระบบการแจ�งเตือนการล�มได�ท่ีทําการเก็บข�อมูลความเรAงในแนวแกนตAางๆ ด�วย 
accelerometer เพ่ือทําการวิเคราะห4และกําหนดเง่ือนไขในการแยกแยะการล�มท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงจากผลการทดสอบปรากฏวAา
สามารถแยกแยะและตรวจจับสภาวะท่ีเกิดการล�มได�อยAางชัดเจนและสามารถสAงการแจ�งเตือนไปยังโทรศัพท4มือถือของผู�ดูแล
ผAานทางเช่ือมตAอท้ังแบบบลูทูธ และเครือขAายสัญญาณโทรศัพท4มือถือได�อยAางถูกต�อง 

�����	  

(A.U.) 

���� (sec.) 
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๕. สรุปและข�อเสนอแนะ 
งานวิจัยน้ีได�ทําการพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาสําหรับผู�พิการท่ีเป@นสูงอายุ ซ่ึงอุปกรณ4ท่ีได�พัฒนาข้ึนน้ี

สามารถลดแรงกระแทกได�สูงสุดถึง ๙๓.๗ %  โดยการใช�แผAนกันกระแทกท่ีผลิตข้ึนจากวัสดุ PVC Foam รAวมกับ Silicone   
ซ่ึงวัสดุท้ังสองน้ีเป@นวัสดุท่ีหาได�งAายและมีราคาถูกทําให�ราคาต�นทุนของแผAนกันกระแทกสามารถลดลงได� โดยแผAนกัน
กระแทกน้ีมีราคาต�นทุนประมาณ ๕๐๐ บาทตAอหน่ึงแผAน และจากผลการทดสอบระบบการแจ�งเตือนการล�มพบวAาสามารถ
ตรวจจับสภาวะท่ีเกิดการล�มได�อยAางชัดเจนและสAงการแจ�งเตือนไปยังโทรศัพท4มือถือของผู�ดูแลผAานทางเช่ือมตAอแบบบลูทูธ
และเครือขAายสัญญาณโทรศัพท4มือถือได�อยAางถูกต�อง ทําให�เมื่อผู�พิการท่ีเป@นสูงอายุเกิดการล�มจะสามารถได�รับความ
ชAวยเหลือจากผู�ดูแลได�อยAางรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  

โดยแนวทางการพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคนขาน้ีจะเป@นการนําไปใช�ทดสอบกับผู�พิการท่ีเป@นผู�สูงอายุเพ่ือนํา
ข�อมูลท่ีได�จากการใช�งานจริงมาปรับปรุงอุปกรณ4น้ีให�เหมาะสมกับการใช�งานมากยิ่งข้ึนตAอไป  
 

๖. กิตติกรรมประกาศ 
 

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย4 ดร. มานะ ศรียุทธศักดิ์ ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟHา และ รองศาสตราจารย4 ดร. กุณ
ฑินี มณีรัตน4 ภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตร4 จุฬาลงกรณ4มหาวิทยาลัย เป@นอยAางสูงท่ีได�กรุณาให�
คําปรึกษาในการดําเนินงานวิจัยน้ี และขอขอบพระคุณคณะผู�จัดการประกวดนวัตกรรมเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก
สําหรับผู�พิการครั้งท่ี ๑ ท่ีได�สนับสนุนทุนในการดําเนินงานวิจัยตลอดจนให�คําแนะนําในการพัฒนาอุปกรณ4ปHองกันกระดูกโคน
ขาและระบบแจ�งเตือน  
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การออกแบบและพัฒนารถเข็นไฟฟ#าแบบปรับยืนได�เพ่ือผู�ปkวยและคนพิการ 
Design and Development of an Electrical Stand-up Wheelchair for Patient and Disabled 
 

ดอน อิศรากร และคณะ ๓ 
ฐาปนันท4 สุธาวิยางกูร ๔ 

 
 
บทคัดยBอ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค4ในการสร�างรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได� เพ่ืออํานวยความสะดวกให�กับผู�ปDวยท่ีไมA
สามารถขยับรAางกายทAอนลAางตั้งแตAเอวลงไปได�และไมAสะดวกในการใช�มือและแขนในการปรับรูปแบบการใช�งาน จึงมีการ
ออกแบบให�งAายตAอการใช�งานและทํางานได�หลายรูปแบบในอริยาบทท่ีผู�ใช�งานต�องการเมื่อไมAสะดวกในการปรับรูปแบบการใช�
งานด�วยตัวเอง ผู�วิจัยจึงออกแบบ และวางแผนวิธีการดําเนินการ โดยศึกษาวิธีการออกแบบรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได�ท่ี
มีอยูAแล�วเพ่ือให�ได�งานท่ีลดต�นทุนและมีประสิทธิภาพสูงกวAารวมถึงแก�จุดบกพรAองของรถเข็นไฟฟHาท่ีมีอยูAเดิม ทางผู�วิจัยใช�
ระบบควบคุมแบบก�านควบคุม ซ่ึงสามารถควบคุมทิศทางได�งAาย สAวนตัวรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได�น้ันมีแนวคิดการปรับ
จุดศูนย4ถAวงของรถเข็นเมื่อเปลี่ยนรูปแบบการใช�งานเพ่ือความปลอดภัยของผู�ใช� ผลการวิจัยน้ันเป@นท่ีนAาพึงพอใจจาก
ความสําเร็จของช้ินงานท่ีบรรลุตามจุดประสงค4 รถเข็นน้ียังสามารถเพ่ิมเติมสAวนเสริมอ่ืนๆ ได�ตามความต�องการของผู�ใช�งาน 
เชAน ระบบขอทางด�วยสัญญาณเสียง  ระบบแสงไฟนําทางเมื่อใช�งานกลางคืนและระบบระบุพิกัดบนระบบปฏิบัติการแอน
ดรอยด4 เป@นต�น 
 
คําสําคัญ : รถเข็นไฟฟHา, รถเข็นปรับยืนได� 
 
Abstract 
 This paper aim for designing of power assisted electrical wheel chair to assist the patient who 
unable to move his body below the hip. The power assisted electrical wheel chair can be adjusted the 
posing position using a remote control by hand. The research was conducted to minimize the cost and 
maximize the efficiency of the power assisted electrical wheel chair. The power assisted electrical wheel 
chair movement can be control by an analog Hall Effect controller, which is easy to use. The propose 
wheel chair can adjust its center of gravity while changing the posing position for the safety of the user. 
For further study, the propose wheel chair can be add additional safety option such as voice navigation 
system, night illumination system and movement control using GPS.  
 
Keyword : Electrical Wheel Chair, Power Assisted Wheel Chair 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
ป�จจุบันมีผู�พิการหรือผู�ปDวยท่ีสูญเสียความสามารถในการเดินจํานวนมาก ซ่ึงคนกลุAมน้ีมีความจําเป@นท่ีจะต�องใช�

รถเข็นในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันตAางๆ อยAางไรก็ตามรถเข็นท่ีผู�ปDวยและผู�พิการใช�โดยท่ัวไปมักจะถูกออกแบบมาให�ใช�แขน
ในการขับเคลื่อนและบังคับ ซ่ึงในบางครั้งผู�ใช�รถเข็นเป@นผู�สูงอายุทําให�ไมAสามารถรับภาระในการขับเคลื่อนรถเข็นดังกลAาวด�วย
ตนเอง จึงทําให�มีผู�วิจัยและพัฒนารถเข็นผู�ปDวยแบบสามารถเคลื่อนท่ีได�อัตโนมัติโดยใช�ไฟฟHาในการขับเคลื่อน  

รถเข็นไฟฟHาได�มีการวิจัยและพัฒนาจะสามารถปรับยืนได� เพ่ือให�ผู�ปDวยหรือผู�พิการสามารถทํากิจกรรมตAางๆได�ด�วย
ตัวเอง โดยShashank (๒๐๑๐)  ได�มีการคิดค�นรถเข็นไฟฟHาผู�ปDวยข้ึนหลายแบบ โดยยึดหลักความคลAองตัวและถูกหลักสรีระ
ศาสตร4 ในบทความของ CENTERS FOR MEDICARE & MEDICAID SERVICES (๒๐๑๑) ได�ทําธุรกิจเก่ียวกับรถเข็นไฟฟHา โดย
เป�ดรับข�อมูลจากผู�บริโภคในเรื่องความต�องการตAางๆ ของลูกค�า เพ่ือปรับปรุงสินค�าให�ดีข้ึน จากบทความวิจัยจาก Courtesy  
of Craig Hospital, Rocky Mountain Spinal Injury System (๒๐๑๑) ได�ช้ีให�เห็นถึงความสําคัญของรถเข็นไฟฟHาซ่ึง
มากกวAารถเข็นธรรมดา และ Amy (๒๐๐๙) ช้ีให�เห็นถึงความสําคัญของรถเข็นไฟฟHาแบบปรับยืนได� ท้ังในด�านสรีรวิทยา และ
ทางด�านจิตใจ การเคลื่อนไหวและเปลี่ยนทAาทางเป@นสิ่งจําเป@นกับรAางกายเน่ืองจากการอยูAในทAาน่ังหรือน่ิงเป@นเวลานานๆ จะทํา
ให�เกิดโรคแทรกซ�อนได�เชAน โรคท่ีเก่ียวกับทางเดินหายใจ โรคกระดูก แผลกดทับ การผิดรูปของอวัยวะภายใน ระบบทางเดิน
อาหาร และการศึกษาพบวAาผู�ปDวยหรือผู�พิการท่ีใช�รถเข็นไฟฟHาท่ีปรับยืนได�จะใช�เวลาในการพักรักษาตัวน�อยกวAา เพราะการ
เปลี่ยนทAาหรือการทํากายภาพบําบัดน้ันสามารถทําได�งAายแตAกระน้ันรถเข็นผู�ปDวยอัตโนมัติมักมีราคาสูงและต�องนําเข�าจาก
ตAางประเทศ จึงทําให�ผู�พิการหรือผู�ปDวยบางกลุAมไมAสามารถเข�าถึงได� 

เพ่ือแก�ป�ญหาดังกลAาว ผู�วิจัยจึงได�ออกแบบรถเข็นไฟฟHาแบบปรับยืนได�และท่ีสําคัญท่ีสุดคือมีราคาต่ํากวAารถเข็น
อัตโนมัติท่ีมีจําหนAายอยูAในป�จจุบัน เพ่ือให�ผู�ปDวยและผู�พิการสามารถเข�าถึงได�มากยิ่งข้ึนโดยรถเข็นท่ีนําเสนอสามารถควบคุมได�
ด�วยการใช�ก�านควบคุม (Joystick) ทําให�งAายตAอการใช�งาน นอกจากน้ีรถเข็นท่ีนําเสนอยังสามารถปรับเปลี่ยนอิริยาบทของ
ผู�ใช�งานได� โดยสามารถปรับเบาะให�ผู�ใช� น่ัง นอน และยืนได�  
 
๒. วัตถุประสงค" 

๒.๑ เพ่ือสร�างรถเข็นไฟฟHาแบบปรับยืน นอน และน่ังได� และมีราคาถูก  
๒.๒ รถเข็นท่ีสร�างข้ึนได�สามารถควบคุมได�งAายโดยใช�จอยสติ๊ก 
๒.๓ รถเข็นท่ีสร�างข้ึนสามารถข้ึนทางตAางระดับท่ีมีความสูงไมAเกิน ๕ cm ได� 
 

๓. วิธีการดําเนินการวิจัย 
การดําเนินงานวิจยัน้ีถูกแบAงออกเป@น ๓ ข้ันตอนคือ 
๓.๑ การออกแบบรถเข็นไฟฟHาให�สามารถปรับยืน นอน และน่ังได� 
ในข้ันตอนน้ีจะเป@นการออกแบบรถเข็นไฟฟHาให�สามารถปรับยืนได�โดยใช�โปรแกรม Solidwork ชAวยในการจําลอง

การเคลื่อนท่ีของช้ินสAวนแตAละช้ินของรถเข็นไฟฟHาท่ีออกแบบ 
๓.๒ การออกแบบและทดสอบระบบควบคุมการทํางานของล�อ 
ในข้ันตอนน้ีจะเป@นการออกแบบระบบควบคุมการทํางานของล�อ โดยหลังจากออกแบบจะทดสอบใช�จอยสติ๊กในการ

ควบคุมเพ่ือดลูักษณะการทํางานของระบบ  
๓.๓ การสร�างรถเข็นไฟฟHาต�นแบบ 
๓.๔ การทดสอบรถเข็นไฟฟHาต�นแบบ 
ในข้ันตอนน้ีจะเป@นการทดสอบรถเข็นไฟฟHาต�นแบบท่ีสร�างข้ึน โดยจะทดสอบการทํางานของระบบปรับยืน และการ

เคลื่อนท่ีผAานพ้ืนตAางระดับ 
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๔. ผลการวิจัย 
 ทางผู�จัดทําได�ออกแบบโครงสร�างของตัวรถด�วยโปรแกรมคอมพิวเตอร4 Solid Works ดังแสดงในภาพ ๔.๑ - ๔.๔ 
โดยรถเข็นประกอบด�วย ล�อขับเคลื่อน ๒ ล�อ ล�อพยุง ๓ ล�อ มอเตอร4ควบคุมตําแหนAงยืน - น่ัง – นอน – เอนหลัง ๓ ตัว 
แบตเตอรี่Li-Ion Phosphate ๑ ชุด ระบบกันสะเทือน ๓ ชุด และวงจรอิเล็กทรอนิกส4สําหรับควบคุมการทํางานตAางๆ 
 

ภาพท่ี ๑ โครงสร�างจําลองรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได�ในตําแหนAงน่ัง 
 

 
 

 
ภาพท่ี ๒ โครงสร�างจําลองรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได�ในตําแหนAงยืน 
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ภาพท่ี ๓  ภาพฉายรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได�ในตําแหนAงยืน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี ๔ ภาพฉายรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได�ในตําแหนAงน่ัง 
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ข้ันตอนถัดมาเป@นการออกแบบระบบควบคุมมอเตอร4  โดยมอเตอร4จะ ถูกควบคุมโดยจอยสติ๊ กและ
ไมโครคอนโทรลเลอร4 IM-๕๐B ภาพรวมของระบบท่ีออกแบบมาได�แสดงอยูAในภาพท่ี ๕ จากน้ันทําการทดสอบมอเตอร4ดัง
แสดงในภาพท่ี ๖ และได�ผลลัพธ4การทดลองดังแสดงในตารางท่ี ๑ 

 
ภาพท่ี ๕  แผนภาพการเช่ือมตAออุปกรณ4ท่ีใช�ทดสอบการทํางานของ HUB Motor 

 

 
 
 

ตารางท่ี ๑ แสดงการทดสอบทิศทางการหมุนของ HUBMotor 
 

ทิศทางของจอยสติ๊ก ทิศทางการหมุนของมอเตอร4 
ตัวท่ี ๑ ตัวท่ี ๒ 

โยกไปข�างหน�า หมุนตามเข็มนาฬิกา หมุนทวนเข็มนาฬิกา 
โยกไปด�านหลัง หมุนทวนเข็มนาฬิกา หมุนตามเข็มนาฬิกา 
โยกไปทางซ�าย หมุนทวนเข็มนาฬิกา หมุนทวนเข็มนาฬิกา 
โยกไปทางขวา หมุนตามเข็มนาฬิกา หมุนตามเข็มนาฬิกา 
โยกไปข�างหน�าเฉียงซ�าย หมุนตามเข็มนาฬิกา (ช�า) หมุนทวนเข็มนาฬิกา 
โยกไปข�างหน�าเฉียงขวา หมุนตามเข็มนาฬิกา หมุนทวนเข็มนาฬิกา (ช�า) 
โยกไปข�างหลังเฉียงซ�าย หมุนทวนเข็มนาฬิกา (ช�า) หมุนตามเข็มนาฬิกา 
โยกไปข�างหลังเฉียงขวา หมุนทวนเข็มนาฬิกา หมุนตามเข็มนาฬิกา (ช�า) 
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ภาพท่ี ๖  แสดงการทดลองทิศทางการหมุนของ HUBMotor ด�วยก�านควบคุม 
 

 
 

ถัดมาเป@นการสร�างรถวีลแชร4ไฟฟHาต�นแบบ และการทดสอบรถวีลแชร4ท่ีสร�าง โดยรถวีลแชร4ต�นแบบท่ีสร�างข้ึนได�
แสดงอยูAในภาพท่ี ๗  

 
ภาพท่ี ๗ ภาพถAายรถวีลแชร4ไฟฟHาต�นแบบขณะทAาน่ัง ยืน และนอน ตามลําดับ 

 

 
 
จากน้ันจะเป@นการทดสอบจําลองสถานการณ4เมื่อรถเข็นต�องข้ึนทางตAางระดับซ่ึงมีระดับแตกตAางกันดังแสดงในภาพท่ี 

๘ และ ๙ โดยการทดสอบจะทดสอบข้ึนทางตAางระดับท่ีมีความสูง ๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๖ เซนติเมตรตามลําดับและทดสอบท้ัง
ในขณะรถเข็นอยูAในสถานะน่ังและยืน ผลการทดสอบดังกลAาวได�แสดงในตารางท่ี ๒ และ ๓ ตามลําดับ 
 

ภาพท่ี ๘  แสดงภาพจําลองในการทดลองข้ึนทางตAางระดับของรถเข็นไฟฟHาในลักษณะยืน 
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ภาพท่ี ๙  แสดงภาพจําลองในการทดลองข้ึนทางตAางระดับของรถเข็นไฟฟHาในลักษณะน่ัง 

 
 

ตารางท่ี ๒ การทดสอบการข้ึนทางตAางระดับของรถเข็นไฟฟHาเมื่ออยูAในลักษณะยืน 
 

ระดับความสูงของทาง
ตBางระดับ (cm) 

ลักษณะและความสามารถในการขึ้นทางตBางระดับของรถเข็นไฟฟ#า 

๑ รถเข็นสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 
๒ รถเข็นไมAสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 
๓ รถเข็นไมAสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 
๔ รถเข็นไมAสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 
๕ รถเข็นไมAสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 
๖ รถเข็นไมAสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 

 
ตารางท่ี ๓  การทดสอบการข้ึนทางตAางระดับของรถเข็นไฟฟHาเมื่ออยูAในลักษณะน่ัง 

 

ระดับความสูงของทาง
ตBางระดับ (cm) 

ลักษณะและความสามารถในการขึ้นทางตBางระดับของรถเข็นไฟฟ#า 

๑ รถเข็นสามารถข้ึนทางตAางระดับได�งAาย  

๒ รถเข็นสามารถข้ึนทางตAางระดับได�งAาย  

๓ รถเข็นสามารถข้ึนทางตAางระดับได�  

๔ รถเข็นสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 

๕ รถเข็นข้ึนทางตAางระดับได�คAอนข�างลําบาก 

๖ รถเข็นไมAสามารถข้ึนทางตAางระดับได� 
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๕. อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัยน้ีเป@นการศึกษาเก่ียวกับการออกแบบและพัฒนารถเข็นไฟฟHาเพ่ือผู�ปDวยและผู�พิการ ท่ีสูญเสียความสามารถ

ในการควบคุมรAางกายทAอนลAาง ซ่ึงจะชAวยลดภาระของการใช�แขนในการควบคุมรถเข็นรวมไปถึงการลดภาระของผู�ชAวยในการ
เคลื่อนท่ี จากท่ีอธิบายไปในข�างต�นผลท่ีได�จากงานวิจัยน้ีสําเร็จตามจุดประสงค4ของงานวิจัย ซ่ึงรถเข็นสามารถทําความเร็วใน
ระดับท่ีควบคุมได�ไมAวAาจะเป@นพ้ืนเรียบหรือพ้ืนขรุขระ และสามารถข้ึนทางลาดชันได� ๑๐ - ๑๕ องศาดังวัตถุประสงค4 กรณีท่ี
ทดสอบรถเข็นในรูปแบบน่ัง รถเข็นสามารถข�ามสิ่งกีดขวางสูง ๕ cm ได� เมื่อทดสอบรถเข็นในรูปแบบยืนรถเข็นจะสามารถ
ข�ามสิ่งกีดขวางท่ีสูงได� ๑ cm ในสAวนของการปรับรูปแบบการใช�งานเป@นไปตามวัตถุประสงค4 คือ สามารถปรับยืน น่ัง และเอน
นอนได� รวมถึงการปรับระดับความสูงต่ําของท่ีน่ังได� สAวนระหวAางการปรับรูปแบบการใช�น้ัน มีการปรับตําแหนAงของขาและ
หลังอัตโนมัติตามรูปแบบทางกลศาสตร4ของกลไกรถเข็น การควบคุมการเคลื่อนท่ีจะใช�ก�านควบคุม ซ่ึงสามารถ เลี้ยวซ�าย เลี้ยว
ขวา เดินหน�า ถอยหลัง และหมุนรอบตัวเองได� ในสAวนของแบตเตอรี่จะใช�แบตเตอรี่ Li-Ion Phosphate ซ่ึงสามารถชาร4จซํ้า
ได�หลายครั้งและมีความปลอดภัยมากกวAาแบตเตอรี่แบบอ่ืน 
 
๖. สรุปผลการวิจัยและข�อเสนอแนะ 

๖.๑ สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค4ในการสร�างรถเข็นผู�ปDวยไฟฟHาแบบปรับยืนได� เพ่ืออํานวยความสะดวกให�กับผู�ปDวยท่ีไมA

สามารถขยับรAางกายทAอนลAางตั้งแตAเอวลงไป รถเข็นต�นแบบได�ถูกออกแบบให�สามารถปรับอริยาบทท่ีผู�ใช�งานต�องการได� ๓ 
รูปแบบคือ น่ัง นอน และยืน  จากการทดลองอุปกรณ4ช้ินสAวนตAางๆ และการทดสอบความสามารถตAางๆของตัวรถเข็นผู�ปDวย
ไฟฟHาแบบปรับยืนได� สามารถสรุปผลการทดสอบได�ดังน้ี 

๑) ในการทดสอบการทํางานของมอเตอร4แบบ HUB ซ่ึงควบคุมด�วยก�านควบคุมและชุดควบคุม IM-๕๐B 
พบวAาสามารถควบคุมมอเตอร4ได�อยAางคลAองตัวในทุกทิศทาง  

๒) ระบบและโครงสร�างการปรับตําแหนAงของเบาะ สามารถใช�งานได�ปกติ 
๓) ในการทดสอบตัวรถเข็นไฟฟHาในสถานการณ4ท่ีว่ิงบนพ้ืนราบ พบวAารถเข็นสามารถเคลื่อนท่ีได�คลAองตัว เมื่อ

มีการโยกก�านควบคุมไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึงด�วยมุมท่ีมากข้ึนจะทําให�ความเร็วของรถเพ่ิมมากข้ึนด�วย 
การโยกก�านควบคุมไปทางซ�ายหรือขวา จะทําให�รถหมุนตัวเพ่ือกลับหันข�างหรือหันหลังได�ดี 

๔) ในการทดสอบข้ึนทางตAางระดับ ตัวรถเข็น (ในลักษณะน่ัง) สามารถท่ีจะข้ึนทางตAางระดับได�ดีเมื่อความสูง
ของทางตAางระดับไมAเกิน ๕ เซนติเมตร ซ่ึงทําให�รถสามารถข�ามธรณีประตูหรือรAองเล็กตAางๆได� 

๖.๒ ข�อเสนอแนะ 
ในอนาคตควรมีการพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยท่ีสามารถปHองกันอุบัติเหตุได�ลAวงหน�า เชAนระบบตรวจจับสิ่งกีด

ขวางหรือหลุมลึก หรือระบบตรวจจับพ้ืนเอียงเป@นต�น และอาจมีการพัฒนาระบบแบตเตอรี่ท่ีมีประสิทธิภาพหรือระยะเวลาการ
ใช�งานมากข้ึน   
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การออกแบบและพัฒนารถมอเตอร"ไซค"สามล�อต�นแบบสําหรับผู�พิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางรBางกาย 
A  Prototype Design and Development of a Trike Motorcycle for People with  

Physical Disability 
  

ดอน อิศรากร ๕ 

สองเมือง นันทขว�าง ๖ 

ฐาปนันท4 สุธาวิยางกูร และ ศุภรตัน4 ชัยสวัสดิ ์๗ 
 
บทคัดยBอ 

งานวิจัยน้ีมีจุดประสงค4หลักเพ่ือออกแบบและพัฒนาต�นแบบรถจักรยานยนต4สามล�อสําหรับผู �พิการทางการ
เคลื่อนไหวและทางรAางกายโดยเฉพาะผู�พิการบริเวณชAวงลAางของลําตัวตั้งแตAเอวลงไป ให�สามารถใช�เป@นพาหนะสําหรับ
เดินทางโดยใช�งานรAวมกับรถเข็นผู�พิการได�อยAางปลอดภัยและไมAต�องพึ่งพาผู�ดูแล งานวิจัยเริ่มจากการสํารวจข�อจํากัด
ของรถจักรยานยนต4สามล�อที่ดัดแปลงขึ้นเพื่อผู�พิการทั้งในและตAางประเทศเพื่อกําหนดแนวทางการออกแบบโครงสร�าง
รถจักรยานยนต4สามล�อต�นแบบให�สามารถรองรับรถเข็นผู�พิการขนาดตAางๆ ได� โดยดัดแปลงให�ตําแหนAงเครื่องยนต4อยูA
ด�านหน�าทําให�ท�องของตัวรถสามารถปรับอยูAในระดับต่ําได�เพื่อผู�พิการจะสามารถขึ้นลงได�งAาย มีไฟสัญญาณตAางๆตาม
กฎหมายกําหนดเพื่อเพิ่มความปลอดภัยในการขับขี่ และมีระบบล็อครถเข็นซึ่งเป@นระบบนิรภัยพื้นฐานที่จําเป@นเพื่อลด
ความอันตรายจากอุบัติเหตุได�โดยใช�สายล็อคลักษณะเดียวกับเข็มขัดนิรภัยบนเครื่องบิน โดยการใช�ขับขี่การใช�สัญญาณ
ไฟและเปลี่ยนเกียร4ทั้งหมดนี้จะต�องสามารถควบคุมได�ที่มืองานวิจัยนี้ได�เลือกอุปกรณ4ตAางๆที่มีขายในท�องตลาดของ
จักรยานยนต4มาใช�ในการออกแบบเพ่ือให�มีราคาถูกลง และงAายตAอการซAอมบํารุง 
 
คําสําคัญ : การออกแบบและพัฒนา, ต�นแบบ, รถจักรยานยนต4สามล�อ, ผู�พิการทางการเคลื่อนไหวหรือรAางกาย  
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 อาจารย4ประจาํคณะวิศวกรรมศาสตร4 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�าคุณทหารลาดกระบัง 

�
 นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร4 สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล�าคุณทหารลาดกระบัง 
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Abstract 
This paper aims to design and development of a trike for handicapped who unable to move his 

lower body. The proposed trike can ship the wheelchair along with the handicapped so that the 
handicapped can safely travel without any help from the other. Since the size wheel chairs are variable, 
the prototype trike are designed to be able to ship the largest wheel chairs available in the market. To 
facilitate the handicapped in boarding the trike, the trike’s engine are design to positioning in front of the 
trike, which, make the trike lower and easier to board. The trike also has signal lights and peripheral 
according to the laws similarly to motorcycle while adding a safety lock for the wheelchair for futher 
safety of the driver.All of the driving system of the trike such as gear-shifter, signal light controller can be 
controled by using only hands. All the parts of the trike are domestic parts to lower the trike’s price and 
to make repairing convenince. 
 
Keyword : Prototype, Design and Development, Trike Motorcycle, People with Physical Disability 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
ในป�จจุบัน มีผู�พิการจํานวนมากขาดโอกาสท่ีจะได�รับสิ่งอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน ถึงแม�ป�จจุบันทาง

ภาครัฐและเอกชนได�เป�ดโอกาสให�คนพิการสามารถเข�าไปทํางานรAวมกับผู�อื่นภายในองค4กรได�ตั้งแตAป( พ.ศ. ๒๕๕๐ แตA
เน่ืองจากความยากลําบากในการเดินทางท่ีต�องเคลื่อนย�ายรถเข็นผู�พิการ (Wheel chair) ไปกับผู�พิการด�วย ทําให�ผู�พิการ
มีผู�พิการบางสAวนดัดแปลงรถจักรยานยนต4ของตนเองเพื่อให�ตนเองเดินทางได�สะดวกขึ้นดังแสดงในรูปที่ ๑ แตAป�ญหาท่ี
เกิดขึ้นหลังการดัดแปลงรถจักรยานยนต4มาเป@นรถจักรยานยนต4สามล�อสําหรับผู�พิการ คือความปลอดภัยในการใช�งาน
คAอนข�างต่ํา ไมAสามารถบรรทุกรถเข็นผู�พิการไปด�วยได� ผู�พิการสามารถขึ้นลงด�วยตัวเองได�ยาก และยังไมAสามารถนําไป
จดทะเบียนกับกรมการขนสAงทางบกได�อยAางถูกกฎหมาย เพื่อแก�ป�ญหาดังกลAาว บริษัท  สวัสดีโปรเมด จํากัด จึงได�
พัฒนารถสามล�อท่ีสามารถบรรทุกรถเข็นได� ดังแสดงในรูปท่ี ๒ แตAจากการที่ได�สอบถามผู�พัฒนารถดังกลAาว พบวAาตัวรถ
น้ันยังมีป�ญหาในการใช�งานอยูA เชAน ตัวรถมีความสูงจากพ้ืนมากเกินไป ทําให�ผู�พิการที่นั่งบนรถเข็นขึ้นไปบนรถสามล�อได�
ลําบาก ระบบเบรคที่ยังทํางานได�ไมAสมบูรณ4 และตําแหนAงเครื ่องยนต4ที่ที่ขับเคลื่อนล�อหลังเพียงข�างเดียวทําให�รถวิ่ง
ทางตรงได�ยาก เป@นต�น 

 
รูปท่ี ๑ ตัวอยAางรถจักรยานยนต4สามล�อดัดแปลง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี ๒ ตัวอยAางรถบรรทุกรถเข็นสําหรับผู�พิการท่ีขับเคลื่อนด�วยเครื่องยนต4 
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นอกเหนือจากรถสามล�อที่แสดงอยูAในรูปที่ ๑ รถสามล�อสําหรับคนพิการได�มีการวิจัยภายในตAางประเทศ 
(Abdulkadir B. H., ๒๐๑๒,  Tatyaso A. G., ๒๐๑๕) และมีวางขายที่ตAางประเทศแตAเนื่องด�วยราคาที่สูงจึงทําให�มีผู�
พิการจํานวนมากไมAสามารถเข�าถึงรถสามล�อดังกลAาวได� 

ในด�านการจดทะเบียนกรมการขนสAงทางบกได�จัดทําหลักเกณฑ4และเงื่อนไขการจดทะเบียนรถจักรยานยนต4
สามล�อสAวนบุคคลสําหรับคนพิการท่ีแปรสภาพมาจากรถจักรยานยนต4อยAางไรก็ตามเงื่อนไขดังกลAาว ยังไมAมีความชัดเจน 
ทําให�การจดทะเบียนรถดังกลAาวขึ้นอยูAกับดุลพินิจของนายทะเบียนแตAละทAาน ซึ่งทําให�ในบางครั้ง เกิดความขัดแย�งและ
สับสนในหลักเกณฑ4การจดทะเบียนข้ึน 

 
๒. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

เปHาหมายหลักของโครงการวิจัยนี้คือการออกแบบและพัฒนายานพาหนะสําหรับผู �พิการที่สามารถบรรทุก
รถเข็นข้ึนไปด�วยได� ใช�ระบบขับเคลื่อนจากเครื่องยนต4ของจักรยานยนตร4 โดยรถดังกลAาวจะต�องมีคุณสมบัติดังตAอไปน้ี 

๑) มีขนาดโครงสร�างท่ีถูกต�องตามกฎหมาย สามารถนําไปจดทะเบียนได� 
๒) มีโครงสร�างท่ีแข็งแรง และปลอดภัยในการขับข่ี ตามหลักวิศวกรรม 
๓) มีสิ ่งอํานวยความสะดวกแกAผู �พิการ เชAน สามารถใช�มือเปลี่ยนเกียร4ได� มีระบบการขับเคลื่อนถอยหลัง 

สามารถความสูงของรถเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการข้ึนลงรถด�วยรถเข็นผู�พิการได� เป@นต�น 
๔) ใช�อุปกรณ4ของจักรยานยนต4ท่ีมีขายตามท�องตลาด เพ่ือให�งAายแกAการบํารุงรักษา 
๕) เป@นรถต�นแบบท่ีสามารถตAอยอดนําไปผลิตในเชิงพาณิชย4ได� 

 
๓. วัตถุประสงค"ของการศึกษา/ การออกแบบ  

๓.๑ สํารวจป�ญหา ข�อจํากัดและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข�องกับการใช�รถจักรยานยนต4สามล�อสําหรับผู�พิการรวมทั้ง
การออกแบบรถจักรยานยนต4สามล�อสําหรับผู�พิการท้ังในและตAางประเทศ 

๓.๒ ออกแบบรถจักรยานยนต4สามล�อต�นแบบสําหรับผู�พิการโดยผู�พิการสามารถข้ึน ลงด�วยตัวเองได� 
๓.๓ ทดสอบการใช�งานรถจักรยานยนต4สามล�อต�นแบบสําหรับผู�พิการ 
๓.๔ ลดภาระให�แกAผู�ดูแลผู�พิการ 

 
๔. ขั้นตอนและวิธีการดําเนินการศึกษา/ การออกแบบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ติดตBอกรมการขนสBง 
ทางบก  

ทดสอบ ความปลอดภัย จัดสร�างรถต�นแบบ 

ออกแบบรถสําหรับ 
ผู�พิการ  

ติดตBอกับสมาคมคน
พิการ  

ปรับปรุง กรมการขนสBงทางบก  พัฒนารถต�นแบบ 
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• ขั้นตอนกBอนการออกแบบ 
๑. ประสานงานกรมการขนสAงทางบก 
๒. ประสานงานสมาคมคนพิการ 

• ขั้นตอนวิเคราะห"ข�อมูลเพ่ือการออกแบบ 
๑. วิเคราะห4โครงสร�างท่ีได�จากการประสานงานกับกรมการขนสAงทางบกและสมาคมคนพิการฯ 

• ขั้นตอนการออกแบบ 
๑. ออกแบบรถสําหรับผู�พิการ 
๒. จัดสร�างรถต�นแบบ 
๓. ความปลอดภัย 

• ขั้นตอนทดสอบและประเมินผลการออกแบบ 
๑. นํารถจักรยานยนต4คนพิการไปทดสอบใช�งานจริง 
๒. นํารถจักรยายนต4คนพิการมาปรับปรุง 
๓. นําไปตรวจท่ีกรมการขนสAงทางบก 

 
๕. ผลการศึกษา/ ผลการออกแบบ  
 จากการติดตAอและประสานงานเพ่ือเก็บข�อมูลจากกรมการขนสAงทางบก และสมาคมคนพิการ ทําให�ได�ข�อสรุป
เกี่ยวกับหลักเกณฑ4สําหรับรถบรรทุกรถเข็นสําหรับผู�พิการ และความต�องการของผู�พิการ ทางผู�ออกแบบจึงออกแบบ
พัฒนารถจักรยานยนต4สามล�อที่สามารถบรรทุกรถเข็นผู�พิการได�แตAเนื่องจากรถเข็นผู�พิการแตAละคนมีขนาดที่ไมAเทAากัน
และไมAเป@นมาตรฐาน ทางผู �ว ิจ ัยจึงต�องวัดขนาดภายในของรถจักรยานยนต4นี ้เทียบกันรถเข็นที ่มีขนาดใหญAที่ส ุด
เพ่ือท่ีจะให�รถเข็นสามารถใช�ได�ทุกรุAน 
 ในสAวนของเครื ่องยนต4ที่ใช�ในการขับเคลื่อนจะใช�เครื ่องยนต4เดียวกับจักรยานยนต4ที่มีขายตามท�องตลาด
เพื่อที่จะให�งAายตAอการบํารุงรักษาและเปลี่ยนอุปกรณ4 โดยสามารถซAอมจักรยานยนต4ที่อู Aทั ่วไปได� และเครื ่องยนต4ท่ี
เลือกใช�น้ีจะมีความพิเศษคือสามารถเข�าเกียร4ถอยหลังได�ซึ่งรถจักรยายนต4ทั่วไปไมAมีเพื่อที่จะเพิ่มความสะดวกให�กับคน
พิการในการการเข�าจอด 
 ในสAวนของระบบไฟนั้นมีการติดตั้งไฟสAองทางและไฟแสดงสถานะทั้งหมด เชAนเดียวกับรถยนต4 เพื่อที่จะเพิ่ม
ความปลอดภัยของผู�พิการในการใช�งานบนถนนจริงรAวมกับยานพาหนะประเภทอ่ืน ระบบเบรกเป@นเป@นดิสเบรกนํ้ามันทั้ง 
๓ ล�อเพ่ือท่ีจะสามารถรับกับนํ้าหนักของรถท่ีคAอนข�างมากได�อยAางปลอดภัย ดังรูปท่ี ๔ 
 

รูปท่ี ๓ รถบรรทุกรถเข็นสําหรับผู�พิการ 
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รูปท่ี ๔ ระบบดิสเบรก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ในการขับขี่นั้น ผู�ออกแบบได�ออกแบบให�ตัวรถสามารถลดระดับพื้นของตัวรถลงต่ําได�มาก เพื่อที่จะให�ผู�พิการ

สามารถนํารถเข็น (Wheel chair) ขึ้นไปบนตัวรถได�ด�วยตัวเองอยAางสะดวก โดยไมAต�องพึ่งผู�ดูแลสAวนในด�านความ
ปลอดภัยผู�ออกแบบได�ออกแบบให�ในตัวรถน้ันมีสายล็อคระหวAางตัวรถกับรถเข็นผู�พิการ (Wheel chair) ๔ จุดเนื่องจาก
รถเข็นผู�พิการมีหลากหลายขนาดและไมAมีมาตรฐาน ผู�ออกแบบจึงไมAสามารถออกแบบภายในตัวรถจักรยานยนต4ให�
กระชับกับรถเข็นของผู�พิการได�ทั้งหมด เมื่อผู�พิการได�ขึ้นไปบนตัวรถแล�วจะต�องนําสายล็อคนี้มาคล�องกับตัวรถเข็นแล�ว
ดึงสายให�ตึงท้ัง ๔ เส�น คล�ายกับเข็มขัดนิรภัยบนเครื่องบิน เพ่ือความปลอดภัยในระหวAางการขับข่ี ไมAให�ตัวรถเข็นขยับไป
มา และลดความอันตรายจากการเกิดอุบัติเหตุดังแสดงในรูปที่ ๕ และเนื่องจากเป@นรถที่สร�างขึ้นมาสําหรับผู�ที่พิการชAวง
ลAาง การบังคับรวมไปถึงเปลี่ยนเกียร4จะต�องทําท้ังหมดด�วยมือ ผู�ออกแบบจึงออกแบบให�ผู�พิการต�องสามารถเปลี่ยนเกียร4
ท่ีคันโยกด�วยมือได� ดังแสดงในรูปท่ี ๖ 

 
รูปท่ี ๕ สายล็อคระหวAางตัวรถกับรถเข็นคนพิการ (Wheel chair) 
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รูปท่ี ๖ คันโยกสําหรับเปลี่ยนเกียร4 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ในสAวนของการจดทะเบียนน้ัน ตัวรถยังไมAผAานเกณฑ4การจดทะเบียนตามท่ีกรมการขนสAงทางบกกําหนดไว� โดย

มีป�ญหาดังน้ี 
๑) ต�องมีอุปกรณ4ละระบบเพ่ิมเติมคือ แผAนสะท�อนแสง ไฟกระพริบฉุกเฉิน ท่ีบังโซA ระบบเบรคมือ  
๒) โครงสร�างต�องโค�งมน 
๓) ทAอไอเสียต�องรอดใต�ท�องรถ 
๔) คันเกียร4ต�องเป@นยางแข็ง ไมAลื่น 
๕) ทAอไอเสียต�องมี มอก. 
๖) เข็มขัดนิรภัย ต�องยึดท่ีตัวคน 
๗) ต�องเก็บสายไฟซAอนให�เรียบร�อย 

 
๖. การอภิปรายผลการศึกษา/ การออกแบบ  
 หลังจากการนํารถจักรยานยนต4คนพิการ ไปทดสอบในการขับขี่จริงพบวAา รถจักรยานยนต4สําหรับผู�พิการที่ได�
สร�างข้ึนมาน้ีสามารถขับขี่ได�สามารถทําความเร็วได�สูงสุด ๖๐ กิโลเมตรตAอชั่วโมง ซึ่งเพียงพอสําหรับการใช�งานบนท�อง
ถนนจริงรAวมกับยานพาหนะอื่นๆ สัญญาณไฟระบบความปลอดภัยตAางๆสามารถทํางานได�ปกติ ตัวรถสามารถปรับลด
ระดับความสูงลงมาเพ่ือให�ผู�พิการสามารถข้ึนลงได�ด�วยตัวเอง จากผลการสํารวจความเห็นของผู�พิการที่ได�ทดลองใช�งาน
พบวAา ระบบขึ้นลงสามารถขึ้นลงได�สะดวกจริง แตAการปรับระดับต�องใช�เวลาคAอนข�างนานและมีข�อแนะนําเพิ่มเติมคือ 
คันเกียร4อยูAไกลเกินไปทําให�ต�องเอ้ือมมือไปปรับ สAงผลให�การขับข่ีมีความยากลําบากมากยิ่งข้ึน 
 
๗. สรุปผลการศึกษาและข�อเสนอแนะ 
 งานวิจัยน้ีมีจุดประสงค4หลักเพ่ือออกแบบและพัฒนาต�นแบบรถจักรยานยนต4สามล�อสําหรับผู �พิการทางการ
เคลื่อนไหวและทางรAางกายโดยเฉพาะผู�พิการบริเวณชAวงลAางของลําตัวตั้งแตAเอวลงไป ให�สามารถใช�เป@นพาหนะสําหรับ
เดินทางโดยใช�งานรAวมกับรถเข็นผู�พิการได�อยAางปลอดภัยสามารถบรรทุกรถเข็นผู�พิการได� และมีราคาที่เข�าถึงได� เพื่อ
ความสะดวกในการเดินทางและการซAอมบํารุง เครื่องยนต4ที่เลือกใช�เป@นเครื่องยนต4ที่สามารถหาซื้อได�งAายและสามารถ
เข�าเกียร4ถอยหลังได�รถจักยานยนต4ที่นําเสนอมีระบบความปลอดภัยตAางๆ คือไฟสAองทาง ไฟแสดงสถานะทั้งหมดระบบ
เบรกเป@นเป@นดิสเบรกนํ้ามันทั้ง ๓ และเข็มขัดนิรภัย  นอกจากนี้ตัวรถสามารถลดระดับพื้นของตัวรถลงต่ําได�มาก 
เพื่อที่จะให�ผู�พิการสามารถนํารถเข็นขึ้นไปบนตัวรถได�ด�วยตัวเองอยAางสะดวก เมื่อนํารถจักรยานยนต4ไปทดสอบในการ
ขับขี่จริง พบวAา รถจักรยานยนต4มีกําลังและสามารถทําความเร็วได�พอเพียงสําหรับการใช�งาน สัญญาณไฟระบบความ
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ปลอดภัยตAางๆ สามารถทํางานได�ปกติอยAางไรก็ตาม ในสAวนของการจดทะเบียนนั้น ตัวรถยังไมAผAานเกณฑ4การจด
ทะเบียนตามท่ีกรมการขนสAงทางบกกําหนดไว� โดยมีป�ญหาท่ีได�กลAาวไว�ข�างต�น 
 

บรรณานุกรม 
 

Tatyaso A. G., (๒๐๑๕), Review of Motorized Tricycle for the DisabledPerson, International 
Journal of Science and Research, ๔, ๓๑๖ – ๓๒๐. 

Abdulkadir B. H., (๒๐๑๒), Design and Fabrication of a Motorized Prototype Tricycle for the 
DisablePersons, IOSR Journal of Engineering, ๕, ๑๐๗๑ - ๑๐๗๔. 
 

************************************ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๐๙ 
 

การพัฒนาตัวแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุBนตอนต�นท่ีมี 
ความบกพรBองทางการได�ยิน 

Development of the Learning Management Model to Enhance Life Skills of  
Deaf Early Adolescents 

 

ปริญญา สิริอัตตะกุล, ศศิธร จํานงจันทร4, วิภาสริิ บุญชูชAวย และ สุภาภรณ4 พิมเงิน 
๘ 

 
บทคัดยBอ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือ ๑) พัฒนาตัวแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAนตอนต�นท่ีมี
ความบกพรAองทางการได�ยิน ๒) ทดลองใช�ตัวแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความ
บกพรAองทางการได�ยิน กลุAมเปHาหมายในการวิจัย ประกอบ ๕ กลุAม ได�แกA กลุAมผู�เช่ียวชาญ/ผู�บริหารโรงเรียนโสตศึกษา จํานวน 
๑๕ คน กลุAมพAอแมA/ผู�ปกครอง จํานวน ๑๐ คน กลุAมครูผู�สอนในโรงเรียนโสตศึกษา จํานวน ๑๐ คน กลุAมผู�ใหญAท่ีมีความ
บกพรAองทางการได�ยิน จํานวน ๑๐ คน และกลุAมวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน จํานวน ๑๐ คน รวมท้ังสิ้น ๕๕ 
คน เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ4ก่ึงโครงสร�าง และแบบประเมิน เก็บรวบรวมข�อมูลด�วยการสัมภาษณ4เชิงลึก 
การสังเกต การสนทนากลุAม และการประเมิน วิเคราะห4ข�อมูลด�วยการวิเคราะห4เน้ือหา คAาเฉลี่ยเลขคณิต สAวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และ pairedsamples t-test ผลการวิจัย พบวAา ตัวแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAน
ตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน ประกอบด�วย การรู�จักตนเอง และการจัดการอารมณ4 และผลการทดลองใช�ตัวแบบ
การจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน พบวAา คะแนนทักษะชีวิตหลังการ
ทดลองใช�ตัวแบบมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ ในทุกด�าน  
 
คําสําคัญ : ทักษะชีวิต, การจัดการเรียนรู�, วัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
๘ สมาคมรัฐศาสตร4แหAงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร4 
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Abstract 
 The purposes of this research were ๑) to developed model of the learning management to 
enhance life skills of deaf early adolescents and ๒) to trial model of teach management to enhance life 
skills of deaf early adolescents. The target group in this research consisted of ๕ groups: professionals / 
executives school for the deaf ๑๕ persons, parents/guardians ๑๐ persons, teachers who taught at the 
school for the deaf ๑๐ persons, deaf adults ๑๐ persons, and deaf early adolescent ๑๐ persons, totaling 
๕๕ persons. Research tools were semi-structured interview and evaluation form. Data were collected by 
indept-interview, observed, focus group and evaluation. Data were analyzed by using content analysis, 
mean, standard deviation and paired samples t-test. The results showed that the model of teach 
management to enhance life skills of deaf early adolescents were; self-awareness and manage and 
emotional control. After using trial model of teach management to enhance life skills of deaf early 
adolescents found that the mean more than before using trial model of learning management to 
enhance life skills of deaf early adolescents in all part with different are statistically significant. 
 
Key Words : Life Skills, Learning Management, Deaf Early Adolescents 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
วัยรุAนเป@นวัยท่ีอยูAในชAวงระยะเวลาพายุบุแคม (Stress and Strong) (คมเพชร ฉัตรศุภกุล, ๒๕๕๔) เป@นวัยวิกฤติ 

และเป@นชAวงหัวเลี้ยวหัวตAอท่ีอยูAทAามกลางการปรับตัว (อรพินทร4 ชูชม, อัจฉรา สุขารมณ4, และ อุษา ศรีจินดารัตน4, ๒๕๔๙) 
วัยรุAนจึงเป@นชAวงวัยของการเจริญเติบโต และการเปลี่ยนแปลง (Gentzel, ๒๐๐๗) มีลักษณะของการพัฒนาทางสังคม จิตใจ 
และรAางกายอยAางรวดเร็ว (Leigh and Maxwell-McCaw, ๒๐๐๖) โดยพัฒนาการดังกลAาว ได�แกA ๑) พัฒนาการทางรAางกาย 
ประกอบด�วยการเปลี่ยนแปลงทางรAางกายท่ัวไป  และการเปลี่ยนแปลงทางเพศ ๒) พัฒนาการทางจิตใจ ประกอบด�วยการ
เปลี่ยนแปลงทางสติป�ญญา การเปลี่ยนแปลงความคิดเก่ียวกับตนเอง เชAน เอกลักษณ4 ภาพลักษณ4ของตนเอง การได�รับการ
ยอมรับจากผู�อ่ืน ความภาคภูมิใจในตนเอง ความเป@นตัวของตัวเอง การควบคุมตนเอง อารมณ4 และจริยธรรม เป@นต�น และ ๓) 
พัฒนาการทางสังคม ประกอบด�วยความสนใจเพศตรงข�าม  ความสนใจสังคมสิ่งแวดล�อม  ความต�องการปรับตัวเองให�เข�ากับ
กฎเกณฑ4กติกาของกลุAมและของสังคม เป@นต�น จากการเปลี่ยนแปลงดังกลAาวสAงผลให�วัยรุAนต�องมีการปรับตัวหลายด�านพร�อมๆ 
กัน (สุริยเดว ทรีปาตี, ๒๕๕๕) จึงแสดงให�เห็นวAาวัยรุAนเป@นวัยท่ีมีป�ญหาการปรับตัวมากท่ีสุดด�วย (วรางคณา รัชตะวรรณ, 
๒๕๕๔) แตAหากในชAวงการเปลี่ยนแปลงดังกลAาว วัยรุAนได�รับการดูแลอยAางเหมาะสม ก็จะทําให�วัยรุAนเรียนรู�ท่ีจะปรับตัวให�
เหมาะสม และสามารถแก�ป�ญหาตAาง ๆ ได�เป@นอยAางดี (คมเพชร ฉัตรศุภกุล, ๒๕๕๔) ซ่ึงจะสAงผลให�วัยรุAนสามารถพัฒนาตนเอง
ให�เติบโตเป@นวัยผู�ใหญAท่ีมีสุขภาพดีท้ังทางรAางกาย จิตใจ และสังคมตAอไป 

ซ่ึงจะเห็นได�วAาการปรับตัวของวัยรุAนท่ัวไปให�เข�ากับการเปลี่ยนแปลงน้ัน มีความยากลําบากพอสมควร แตAสําหรับ
วัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน ซ่ึงอยูAในสิ่งแวดล�อมท่ีสื่อสารกันด�วยภาษาพูด (Leigh and Maxwell-McCaw, ๒๐๐๖) 
และถูกมองวAาเป@นความพิการของสังคม (Sari, ๒๐๐๕) การท่ีจะก�าวผAานหรือปรับตัวกับชAวงเวลาดังกลAาวจึงมีความยากลําบาก
มากกวAาวัยรุAนท่ัวไป สําหรับวัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินชAวงเวลาน้ีเป@นชAวงเวลาท่ีซับซ�อน (Gentzel, ๒๐๐๗) การ
สื่อสารกับครอบครัว และกลุAมเพ่ือนอาจจะทําให�วัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินเกิดความขัดแย�งในใจ และอาจนําไปสูA
พฤติกรรมท่ีเป@นป�ญหาได� (English, ๒๐๐๒) วัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินน้ันจะมีชีวิตท่ีเสียเปรียบมาก (ศูนย4
การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา ๖, ๒๕๕๕; วงพักตร4 ภูAพันธ4ศรี, ๒๕๔๙) ในสังคมท่ีทุกอยAางข้ึนอยูAกับภาษา และการสื่อสาร 
วัยรุAนจะมีป�ญหาทางการพูด สัญลักษณ4 และการเขียน (Eldik, ๒๐๐๕) เน่ืองจากสภาพการได�ยินมีความบกพรAอง การ
แสดงออกทางอารมณ4จะใช�พฤติกรรมทางกายเป@นสื่อแสดงออกมา (ปริญญา สิริอัตตะกุล, ๒๕๕๕) การเรียน การปรับตัว การ
เข�าสังคม และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะด�อยกวAาวัยรุAนท่ัวไป เน่ืองจากไมAสามารถใช�ประโยชน4จากการสื่อสารได� มีพัฒนาการ
ทางภาษาช�า แตAความสามารถทางสติป�ญญาเทAาวัยรุAนท่ัวไป เพียงแตAมีข�อจํากัดทางภาษาจึงทําให�ดูเหมือนวAาวัยรุAนท่ีมีความ
พิการทางการได�ยินด�อยกวAาวัยรุAนท่ัวไป จึงสAงผลให�การปรับตัวของวัยรุAนท่ีมีความพิการทางการได�ยินแตกตAางไปจากวัยรุAน
ท่ัวไป ซ่ึงสAงผลให�วัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินแยกตัวออกจากสังคม รู�สึกโดดเดี่ยว และเกิดความยากลําบากในการ
ติดตAอสื่อสารกับครอบครัว และสังคม (Lukomski, ๒๐๐๗) รวมไปถึงโอกาสท่ีจะมีป�ญหาด�านอารมณ4ทางสังคม และมีโอกาสท่ี
จะมีพฤติกรรมเบ่ียงเบน และอารมณ4แปรปรวนมากกวAาวัยรุAนท่ัวไปด�วย (Van Gent, ๒๐๐๗) ซ่ึงอาจจะสAงผลให�มีการรวมกลุAม
กันเฉพาะผู�ท่ีมีความพิการทางการได�ยินเทAาน้ัน ไมAต�องการปฏิสัมพันธ4กับคนท่ัวไป เข�ากับสังคมท่ัวไปได�ยาก รวมไปถึง
กระบวนการคิดท่ีแตกตAางออกไปจากคนท่ัวไป เน่ืองจากลักษณะของวัฒนธรรมของกลุAมผู�ท่ีมีความพิการทางการได�ยินน่ันเอง 
จึงแสดงให�เห็นวAาวัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินจะมีป�ญหาเรื่องการปรับตัวมากกวAาวัยรุAนท่ัวไป (วงพักตร4 ภูAพันธ4ศรี, 
๒๕๔๙) 
 จากป�ญหาดังกลAาว สะท�อนให�เห็นวAาการปรับตัวตAอการเปลี่ยนแปลงของวัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินมี
ความสําคัญอยAางยิ่ง ซ่ึงความสามารถในการปรับตัวให�เหมาะสมภายใต�การเปลี่ยนแปลงเพ่ือสามารถเผชิญ หรือจัดการกับ
ป�ญหาตAางๆ ในการดําเนินชีวิต รวมไปถึงการเตรียมพร�อมสําหรับการปรับตัวในอนาคตได�อยAางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัย
ประสบการณ4 และการฝ�กฝนน่ันก็คือ ทักษะชีวิต (ดิฐภัทร บวรชัย,๒๕๕๕; ทับทิมทอง กอบัวแก�ว, ๒๕๕๕; มนลดา กลAอมแก�ว, 
๒๕๕๕; ป�ยาภรณ4 พุAมแก�ว, ๒๕๕๕; เอ้ืออารีย4 จานทอง, ๒๕๕๕; นิสิตา อังกุล, ๒๕๕๒; ป�ยะพงษ4 ไสยโสภณ, ๒๕๕๐; สกล วร
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เจริญศรี, ๒๕๕๐; Vernosfaderani, Movallali, ๒๐๑๓; McCann, ๒๐๑๒; Germano, ๒๐๐๗; Vogel, Bowers, Meehan, 
Hoeft, Bradley, ๒๐๐๔) และทักษะชีวิตยังเป@นการเรียนรู�ข้ันพ้ืนฐานท่ีจําเป@นสําหรับวัยรุAนอีกด�วย (Unicef, ๒๐๑๓) ดังน้ัน
กระบวนการเรียนรู�เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต และสังคมเป@นแนวทางหน่ึงท่ีทําให�วัยรุAนเข�มแข็งข้ึน สามารถพัฒนาปรับปรุงให�อยูAใน
สังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และชAวยให�สามารถปรับเปลี่ยนตนเองให�มีพฤติกรรมท่ีดีได� (วิไลรัตน4 แย�มจอหอ, 
เยาวนิจ กิตติธรกุล และ ชนิษฎา ชูสุข, ๒๕๕๓) และยังทําให�มีสุขภาพจิตท่ีดีข้ึนด�วย (ณัฐพงศ4 สิงห4สาธร และ จุฬาภรณ4 โสตะ, 
๒๕๕๕) ซ่ึงทักษะชีวิต (Life Skills) เป@นทักษะหน่ึงท่ีมีความจําเป@นสําหรับการดํารงชีวิตในสังคมท่ีซับซ�อนในป�จจุบัน และเป@น
ทักษะท่ีจะชAวยสนับสนุน และลดประเด็นป�ญหาสําคัญท่ีเข�ามาคุกคามชีวิตของแตAละบุคคล อีกท้ังยังเป@นทักษะท่ีชAวยให�บุคคล
สามารถปรับตนเองให�เข�ากับสิ่งแวดล�อมได�อยAางมีประสิทธิผล ตลอดจนชAวยเสริมสร�างการดําเนินชีวิตให�มีความสมบูรณ4มาก
ยิ่งข้ึน (สกล วรเจริญศรี, ๒๕๕๐) และ สุริยเดว ทรีปาตี (๒๕๕๖) ยังกลAาวอีกวAา ทักษะท่ีจําเป@นตAอการเรียนรู�ของวัยรุAนใน
ศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ทักษะชีวิต  ซ่ึงเป@นทักษะท่ีมีความสําคัญมาก  โดยชAวยในเรื่องควบคุมอารมณ4  การแก�ป�ญหา
เฉพาะหน�า การรับรู�ความรู�สึก การคิดอยAางเป@นเหตุเป@นผล และการคิดวิเคราะห4แยกแยะ ในชAวงท่ีเด็กกําลังเข�าสูAชAวง
วัยรุAน สมองท่ีมีท้ังสAวนอารมณ4 และสAวนคิด  แตAสมองสAวนอารมณ4จะไวตAอสิ่งเร�าตAางๆ ท่ีเข�ามากระทบ สAงผลให�วัยรุAนมีอารมณ4
ข้ึนลงเร็วกวAาคนในชAวงวัยอ่ืน ซ่ึงเกิดจากฮอร4โมนเพศ การจะทําให�สมองสAวนคิดถูกพัฒนา และกดสมองสAวนอารมณ4ไว� คือการ
พัฒนาทักษะชีวิตให�เกิดข้ึนในตัวเด็กทุกคน ดังน้ันทักษะชีวิตจึงมีความจําเป@นอยAางยิ่งสําหรับวัยรุAน โดยเฉพาะอยAางยิ่งวัยรุAนท่ีมี
ความบกพรAองทางการได�ยิน   

ดังน้ันการจัดการศึกษาโดยใช�ทักษะชีวิตเป@นฐานจึงเป@นสิ่งท่ีนํามาใช�เพ่ือเป@นพลังให�วัยรุAนสามารถจัดการกับป�ญหาท่ี
เกิดข้ึนในชีวิตได� (Unicef, ๒๐๑๓) หากในโรงเรียนมีการจัดการเรียนรู�ทักษะชีวิตข้ึน ยAอมเป@นประโยชน4อยAางยิ่งตAอการปรับตัว
ของวัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน และยังพบวAาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ ได�
กําหนดทักษะชีวิต เป@นสมรรถนะสําคัญ ท่ีผู�เรียนทุกคนพึงได�รับการพัฒนา ท้ังด�านความรู� ความรู�สึกนึกคิด ให�รู�จักสร�าง
สัมพันธ4อันดีระหวAางบุคคล รู�จักจัดการป�ญหาและความขัดแย�งตAางๆ อยAางเหมาะสม ปรับตัวให�ทันกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมและสภาพแวดล�อม รู�จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไมAพึงประสงค4ท่ีสAงผลกระทบตAอตนเองและผู�อ่ืน ปHองกันตัวเองในภาวะคับ
ขัน และจัดการกับชีวิตอยAางมีประสิทธิภาพสอดคล�องกับวัฒนธรรมและสังคม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 
๒๕๕๖) 
 สําหรับการพัฒนาชีวิตด�วยการศึกษาน้ัน โดยเฉพาะอยAางยิ่งการพัฒนาทักษะชีวิตจัดเป@นสิ่งสําคัญอยAางยิ่งท่ี
ผู�เก่ียวข�องท้ังผู�ปกครอง ครู อาจารย4 จะต�องคํานึงถึงในการปลูกฝ�งและฝ�กฝนให�นักเรียนมีพ้ืนฐานของทักษะชีวิตท่ีดีงาม
ครบถ�วนตามองค4ประกอบ เพ่ือมุAงไปสูAจุดประสงค4ท่ีจะให�นักเรียนมีพ้ืนฐานของชีวิต ในลักษณะมนุษย4ท่ีดี มีป�ญญา มีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี เป@นคนเกAงท่ีมีลักษณะการใช�ความคิด สติป�ญญา และลักษณะของการทํางานท่ีเรียกวAา คิดเป@น คือการใช�ความคิด
อยAางมีเหตุผล คิดเช่ือมโยงในความสัมพันธ4ของสิ่งตAางๆ ทําให�เกิดป�ญญา มีโลกทัศน4กว�างขวางท่ีสามารถสร�างความรู�ใหมAได� 
และการคิดเป@นยAอมนําไปสูAคุณลักษณะท่ีพึงประสงค4 เชAนการทําเป@น และการอยูAรAวมกันเป@น การคิดเป@นจัดวAาเป@นความเกAงท้ัง
ทางด�านสติป�ญญา และความฉลาดทางอารมณ4 สAวนการทําเป@นเป@นความเกAง ในด�านพฤติกรรมของมนุษย4 การท่ีมนุษย4เรียนรู�
จากการทํางานเป@นโดยเฉพาะการสร�างเป@น จะชAวยให�บุคคลเกิดการเรียนรู�จากการทํางาน เกิดการป(ติและภูมิใจในผลงาน มี
ทักษะการสื่อสาร ทักษะในการเผชิญสถานการณ4และทักษะในการจัดการคุณลักษณะของการเป@นคนดี ความหมายของการ
เป@นคนดีในทางสากล หมายถึง บุคคลท่ีมีพฤติกรรมเป@นท่ีพึงประสงค4 คือ ไมAทําให�ผู�อ่ืนและสังคมท่ีแวดล�อมต�องเดือดร�อน 
เพราะการกระทําของตนเอง เป@นบุคคลท่ีรักเพ่ือนมนุษย4 รักสันติภาพ มีความเคารพสิทธิของตนเองและผู�อ่ืน มีนํ้าใจชAวยเหลือ
เก้ือกูล การเป@นคนดีจําเป@นต�องอาศัยการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข�องกับคุณธรรมและจิตใจพร�อมจะกAอให�เกิดประโยชน4ตAอ
ตนเอง ผู�อ่ืนและสิ่งแวดล�อม จากการศึกษาความสําคัญและการพัฒนาทักษะชีวิตดังกลAาวข�างต�น จะเห็นได�วAาผู�ท่ีจะมีทักษะ
ชีวิตท่ีดีน้ัน ต�องประกอบด�วยคุณลักษณะท้ังด�านสติป�ญญา และคุณลักษณะทางพฤติกรรมอันพึงประสงค4 ซ่ึงต�องได�รับการ
พัฒนาควบคูAกันไประหวAาง ความรู�และทักษะการดําเนินชีวิต (นิสิตา อังกุล, ๒๕๕๒) 
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และเมื่อพิจารณาถึงหลักสูตรการสอนสําหรับนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษาในป�จจุบัน พบวAา เป@นหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษา ข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ โดยท่ีมีการกําหนดให�ใช�สาระท่ีสถานศึกษาพัฒนาข้ึนตามแนวของหลักสูตร 
แกนกลางร�อยละ ๗๐ และอีกร�อยละ ๓๐ เป@นสาระท่ีสถานศึกษากําหนดข้ึนตามความต�องการของ ชุมชนรAวมกับสาระท่ีเขต
พ้ืนท่ีการศึกษากําหนดข้ึน เป@นการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือให�เหมาะสมกับสภาพ ความต�องการของท�องถ่ิน ซ่ึงโรงเรียนโสตศึกษา
แตAละโรงเรียนจะดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรให�เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและศักยภาพของนักเรียนของตน (สํานักงาน
ปลัดกระทรวง ศึกษาธิการ, ๒๕๕๐) จึงเห็นได�วAาการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนท่ัวไป และนักเรียนท่ีมีความบกพรAอง
ทางการได�ยินน้ันใช�หลักสูตรเดียวกัน คือ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ ซ่ึงได� แบAงวิชาพ้ืนฐาน
ออกเป@น ๘ กลุAมสาระการเรียนรู� ได�แกA กลุAมสาระการเรียนรู�คณิตศาสตร4 กลุAมสาระการเรียนรู�วิทยาศาสตร4 กลุAมสาระการ
เรียนรู�ภาษาไทย กลุAมสาระการเรียนรู�ภาษาตAางประเทศ กลุAมสาระการเรียนรู�สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม กลุAมสาระ
การเรียนรู�สุขศึกษาพลศึกษา กลุAมสาระการเรียนรู�ศิลปะ กลุAมสาระการเรียนรู�การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซ่ึงการจัดการ
เรียนรู�ของนักเรียนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินให�เหมือนกับการจัดการเรียนรู�ของนักเรียนท่ัวไปเป@นสิ่งท่ีจะสAงผลเสียให�กับ
เด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินมากกวAาผลดี อนุชา ภูมิสิทิพร (๒๕๕๐) กลAาววAา การจัดการศึกษาให�แกAบุคคลท่ีมีความ
บกพรAองทางการได�ยิน ควรคํานึงถึงการจัดช้ันเรียน หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให�เหมาะสมกับลักษณะของความ
บกพรAองทางการได�ยิน และคํานึงถึงความสามารถท่ีแตกตAางกัน พร�อมท้ังให�ความสําคัญในการเตรียมความพร�อมด�านตAางๆ 
เพ่ือสAงเสริมพัฒนาการด�านรAางกาย อารมณ4 จิตใจ สังคม และสติป�ญญาท่ีเหมาะสม ทําให�เกิดการเรียนรู� สามารถอยูAรAวมกับ
ผู�อ่ืน ปรับตัวเข�ากับผู�อ่ืนได� จึงสะท�อนให�เห็นวAาการจัดการเรียนรู�สําหรับนักเรียนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินจะต�องมีความ
สอดคล�องกับลักษณะของนักเรียนให�มากท่ีสุด ซ่ึงจะทําให�ไมAเป@นอุปสรรคตAอการเรียนรู� สAงผลดีตAอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
และความสามารถในการปรับตัวเข�ากับคนท่ัวไป ตลอดจนสังคมได�อีกด�วย  
 คณะวิจัยยังคาดหวังวAาการพัฒนาตัวแบบการจัดการเรียนรู�จะเป@นการทําให�ผู�เรียนได�รับประสบการณ4จาก
สภาพแวดล�อมท่ีมีคุณคAา และการมีปฏิสัมพันธ4กับผู�อ่ืนจะทําให�สามารถสร�างความรู� และความเข�าใจด�วยตนเองได� เพ่ือทําให�
การจัดเรียนรู�ของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินมีความสอดคล�องกับความสนใจ และความถนัดของผู�เรียน โดย
คํานึงถึงความแตกตAางระหวAางบุคคล น่ันยAอมรวมไปถึงการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAอง
ทางการได�ยินด�วย ซ่ึงคณะวิจัยมีความคาดหวังวAา ตัวแบบการจัดการเรียนรู�น้ีจะสามารถสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAน
ตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินได�เทียบเทAากับวัยรุAนท่ัวไป อันจะสAงผลให�สามารถปรับตัวเข�ากับสังคม และดํารงชีวิต
อยูAในสังคมได�อยAางมีประสิทธิภาพ และเป@นสAวนหน่ึงในการพัฒนาประเทศชาติตAอไป   
 
๒. วัตถุประสงค"การวิจัย 

๒.๑ เพ่ือพัฒนาตัวแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน 
๒.๒ เพ่ือทดลองใช�ตัวแบบการจัดการเรียนรู�เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิตของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�

ยิน 
 
๓. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สําหรับการพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งน้ี คณะวิจัยทบทวนแนวคิด และทฤษฎีตAาง ๆ ได�แกA Ray and Grant 
(๒๐๑๓), Dunst (๒๐๐๕), Schneider (๒๐๐๔), Bronfenbrenner (๑๙๙๔), ปริญญา สิริอัตตะกุล (๒๕๕๖), ดิฐภัทร บวร
ชัย (๒๕๕๕), ป�ยาภรณ4 พุAมแก�ว (๒๕๕๕), รักษ4สิริ แพงปHอง (๒๕๕๔), วิไลรัตน4 แย�มจอหอ เยาวนิจ กิตติธรกุล และ ชนิษฎา ชู
สุข (๒๕๕๓),  นิสิตา อังกุล (๒๕๕๒), จิรุตถ4 ภูAเจริญ (๒๕๕๑), สุภาพร ชินชัย (๒๕๕๑), ดวงกมล มงคลศิลป� (๒๕๕๐), ป�ยะ
พงษ4 ไสยโสภณ (๒๕๕๐), อังคณา ตุงคะสมิต (๒๕๕๐), ษมาพร ศรีอิทยาจิต (๒๕๔๘) แสดงดังภาพท่ี ๑ 
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ภาพท่ี ๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๔. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ๑)  แบบแผนการวิจัย (Research Design) 
 การวิจัยครั้งน้ีเป@นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยใช�การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสAวน
รAวม (Participatory Action Research : PAR) และใช�ระเบียบวิธีวิจัยเชิงผสม (Mixed Research) 
 ๒) ระเบียบวิธีวิจัย 
 ๒.๑) กลุAมเปHาหมายในการวิจัย ประกอบ ๕ กลุAม ได�แกA 
  (๑) วัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินท่ีสามารถใช�ภาษามือในการสื่อสาร หรืออAานหนังสือได� 

และกําลังศึกษาอยูAในระดับมัธยมศึกษาป(ท่ี ๑ โรงเรียนโสตศึกษา จํานวน ๑๐ คน 
  (๒) ผู�ใหญAท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน ซ่ึงเคยผAานประสบการณ4การเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา 

จํานวน ๑๐ คน 
  (๓)  พAอแมA/ผู�ปกครองของวัยรุAนตอนต�นท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน จํานวน ๑๐ คน 
  (๔) ครูผู�ปฏิบัติการสอน โรงเรียนโสตศึกษาในระดับมัธยมศึกษาป(ท่ี ๑ จํานวน ๑๐ คน 
  (๕) ผู�บริหารโรงเรียนโสตศึกษา/ผู�บริหารระดับสูงของสํานักงานบริหารการศึกษาพิเศษ จํานวน ๑๕ คน 
 ๒.๒) เครื่องมือวิจัย ประกอบด�วยแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ4 แนวคําถาม และแบบประเมิน 
 ๒.๓) การวิเคราะห4ข�อมูล ด�วยการวิเคราะห4เน้ือหาสําหรับข�อมูลเชิงคุณภาพ และคAาเฉลี่ยเลขคณิต สAวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทีสําหรับข�อมูลเชิงปริมาณ 
 

การมีสBวนรBวม 

ทักษะชีวิต 
ของวัยรุAนตอนต�นท่ีมี

ความบกพรAอง 
ทางการได�ยิน 

การพัฒนา 
ตัวแบบการจัดการเรียนรู�
เพ่ือสร�างเสริมทักษะชีวิต 

วัยรุAนหูหนวก 

พAอแมA/ผู�ปกครอง 

คร ู

ผู�บริหาร 

ผู�ใหญAหูหนวก 

ผู�เช่ียวชาญ 

กระบวนการ ผลลัพธ" 
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๕. ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสามารถแยกเป@นประเด็นได�ดังตAอไปน้ี 

  
ตารางท่ี ๑ คAาเฉลี่ยและสAวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทักษะชีวิตรายด�าน และภาพรวม 

 

ทักษะชีวิต 
กBอน หลัง 

X  . .S D  X  . .S D  

ด�านการรู�จักตนเอง ๒.๖๓ ๐.๔๔ ๓.๕๐ ๐.๕๐ 

ด�านการจัดการอารมณ4 ๒.๘๓ ๐.๔๙ ๓.๕๐ ๐.๕๐ 

ภาพรวม ๒.๗๓ ๐.๔๕ ๓.๕๐ ๐.๔๙ 

 
 จากตารางท่ี ๑ พบวAา ทักษะชีวิตทุกด�านหลังการทดลองใช�ตัวแบบมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน และเมื่อพิจารณาภาพรวม 
พบวAา หลังการทดลองใช�ตัวแบบมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนเชAนกัน  
 

ตารางท่ี ๒ ความแตกตAางของคAาเฉลี่ยระหวAางทักษะชีวิตด�านการรู�จกัตนเองกAอนการทดลองใช�ตัวแบบ 
และหลังการทดลองใช�ตัวแบบ 

 

ด�านการรู�จักตนเอง X  SD 
t-test 

t df p 
กAอน ๒.๖๓ ๐.๔๔ -๑๖.๓๘๙** ๑๐ <.๐๐๑ 
หลัง ๓.๕๐ ๐.๕๐    
** p < .๐๑ 
 
 จากตารางท่ี ๒ พบวAา คAา p น�อยกวAา .๐๑ แสดงวAา ทักษะชีวิตด�านการรู�จักตนเองกAอนการทดลองใช�ตัวแบบและ
หลังการทดลองใช�ตัวแบบแตกตAางกันอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 โดยหลังการทดลองใช�ตัวแบบมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน หรือมากกวAากAอนการทดลองใช�ตัวแบบ 
 

ตารางท่ี ๓ ความแตกตAางของคAาเฉลี่ยระหวAางทักษะชีวิตด�านการจัดการอารมณ4กAอนการทดลองใช�ตวัแบบ 
และหลังการทดลองใช�ตัวแบบ 

 
ด�านการจัดการอารมณ" X  SD t-test 

t df p 
กAอน ๒.๘๓ ๐.๔๙ -๑๐.๖๗๑** ๑๐ <.๐๐๑ 
หลัง ๓.๕๐ ๐.๕๐    
** p < .๐๑ 
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 จากตารางท่ี ๓ พบวAา คAา p น�อยกวAา .๐๑ แสดงวAา ทักษะชีวิตด�านการจัดการอารมณ4กAอนการทดลองใช�ตัวแบบ
และหลังการทดลองใช�ตัวแบบแตกตAางกันอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 โดยหลังการทดลองใช�ตัวแบบมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน หรือมากกวAากAอนการทดลองใช�ตัวแบบ 
 

ตารางท่ี ๔ ความแตกตAางของคAาเฉลี่ยระหวAางทักษะชีวิตกAอนการทดลองใช�ตัวแบบและหลังการทดลองใช�ตัวแบบ 
 

ทักษะชีวิต X  SD t-test 
t df p 

กAอน ๒.๗๓ ๐.๔๕ -๑๕.๖๙๓** ๑๐ <.๐๐๑ 
หลัง ๓.๕๐ ๐.๔๙    
** p < .๐๑ 
 
 จากตารางท่ี ๔ พบวAา คAา p น�อยกวAา .๐๑ แสดงวAา ทักษะกAอนการทดลองใช�ตัวแบบและหลังการทดลองใช�ตัวแบบ
แตกตAางกันอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 โดยหลังการทดลองใช�ตัวแบบมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึน หรือมากกวAากAอนการทดลองใช�ตัวแบบ 
 
๖. ข�อเสนอแนะ 

๖.๑ ควรมีการนําตัวแบบไปใช�ในโรงเรียนโสตศึกษาท่ีตAางบริบทออกไป เชAน โรงเรียนโสตศึกษาท่ีมีการเรียนการ
สอนแบบวอล4ดอฟ หรือโรงเรียนเรียนโสตศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนแบบอ่ืน 

๖.๒ ทักษะชีวิตมี ๔ ด�าน แตAการทดลองครั้งน้ีใช�เพียง ๒ ด�าน ควรมีการพัฒนาอีก ๒ ด�านท่ีเหลือ เพ่ือทักษะชีวิต
ของวัยรุAนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินจะได�พัฒนาครบด�าน 
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แนวทางการจัดคBายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา 
Guidelines of the English Camp for underprivileged children in education 

 
      พรพิสุทธ์ิ ดวงเงิน และ ขวัญดาว การะหงส4 ๙ 

 
บทคัดยBอ 
 การจัดกิจกรรมคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาเป@นแนวทางการจัดคAายภาษาอังกฤษสําหรับ
กลุAม เด็กท่ีอยูAในสถานสงเคราะห4ซ่ึงรวมไปถึงกลุAมเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการเรียนรู� (Learning Disabilities หรือ L.Dและ
กลุAมเด็กเรียนช�า (Slow Learner) ควรเป@นกิจกรรมท่ีพัฒนาท้ังด�านความรู�และด�านเจตคติของผู�เข�ารAวมกิจกรรม แบAงได�เป@น ๔ 
กิจกรรมใหญAๆ ดังน้ี ๑. กิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคย (Ice-breaking Activity) ๒. กิจกรรมฝ�กทักษะการฟ�งและการพูด 
(Listening and Speaking Activities) ๓. กิจกรรมฝ�กทักษะการอAานและการเขียน (Reading and Writing Activities) ๔. 
กิจกรรมการบูรณาการทักษะ (Integrated skills Activities) ซ่ึงแตAละกิจกรรมจะชAวยพัฒนาจุดอAอนหรือความบกพรAองใน
ทักษะด�านผัสสะ หรือประสาทสัมผัส (Sensory Skills) อันได�แกA ด�านการฟ�ง การได�ยิน การมองเห็น ด�านทักษะการคิดหา
เหตุผล (Thinking and Reasoning Skills) ด�านกระตุ�นความรู�สึก (Feelings) ด�านตระหนักในคุณคAาของตน (Self-concept) 
และด�านทักษะการเคลื่อนไหว (Motor Skills) 
 
คําสําคัญ : แนวทาง, กิจกรรมคAายภาษาอังกฤษ, เด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา 
 
Abstract 
 Guidelines of the English Camp for underprivileged children in education are for underprivileged 
children in foster home which included learning disabilities and slow learners, combing the academic 
activities and recreational activities together. The English camp mainly focuses on developing the 
knowledge and attitude of the participants; divided into ๔ main activities which are ๑. Ice-breaking Activity 
๒. Listening and Speaking Activities ๓. Reading and Writing Activities ๔. Integrated skills Activities. Each 
activity helps the underprivileged children to develop five skills which are sensory skills, including active 
listening skills, hearing and vision, thinking and reasoning skills, feelings, self-concept and motor skills.  
 
Key Words : Guidelines, English camp activities, Underprivileged children 
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๑. บทนํา 
ภาษาอังกฤษมีความสําคัญและเข�ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันมากข้ึน ท้ังทางด�านการประกอบอาชีพ การศึกษา 

การเข�าสังคม และยังถูกกําหนดเป@นภาษากลางในการติดตAอสื่อสารในประชาคมอาเซียน ดังกฎบัตรอาเซียนข�อท่ี ๓๔ บัญญัติ
วAา “ The working language of ASEANshall be English” น่ันหมายถึงภาษาอังกฤษจะถูกใช�ในการประชุม การโต�ตอบ
ทางจดหมาย หรือแม�แตAการไปมาหาสูAระหวAางพลเมืองอาเซียนซ่ึงจะมีการใช�ภาษาอังกฤษเคียงคูAภาษาท่ีหน่ึงอันเป@นภาษา
ประจําชาติของตน (จิราวดี รัตนไพฑูรย4ชัย, ๒๕๕๕) ในโลกยุคป�จจุบันการเรียนรู�ภาษาไทยเพียงภาษาเดียว ไมAเพียงพอท่ีจะ
พัฒนาตนเองในโลกแหAงความก�าวหน�าทางเทคโนโลยีและข�อมูลขAาวสาร ความสามารถด�านภาษาอังกฤษจะชAวยเป�ดประตูสูA
โอกาส 

สภาพบริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนไปรวมไปถึงป�ญหาเศรษฐกิจและครอบครัว ทําให�เกิดจํานวนเด็กด�อยโอกาสทาง
การศึกษาเพ่ิมมากข้ึน จากสถานการณ4ท่ีเกิดข้ึนกลุAมเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาจําเป@นต�องได�รับการสAงเสริมและพัฒนาให�มี
พลังต�นทุนชีวิตท่ีเข�มแข็งดังปรัชญาการเรียนรวม กลAาวไว�วAา “มนุษย4ทุกคนยAอมมีสิทธิเทAาเทียมกันในโอกาสทางการศึกษา โดย
ไมAแบAงแยกความบกพรAองหรือฐานะเศรษฐกิจและสังคม” (บังอร ต�นปาน, ๒๕๓๐) เด็กมีความจําเป@นต�องได�รับการเสริมสร�าง
โอกาสแหAงการเรียนรู�และพัฒนาตนเองให�เป@นบุคคลท่ีมีคุณภาพ  เป@นการเตรียมความพร�อมสําหรับเป@นพลเมืองอาเซียนท่ีก�าว
ทันโลก ถึงแม�วAากระทรวงศึกษาธิการ ได�เป�ดโอกาสให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�สร�างประสบการณ4การเรียนการสอนด�วยตนเอง แตA
ด�วยป�จจัยการขาดโอกาสและสภาพแวดล�อมการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในช้ันเรียนป�จจุบันท่ีไมAเอ้ืออํานวยตAอการ
พัฒนาทักษะทางภาษา (กรมวิชาการ,๒๕๔๓) 
 กิจกรรมการเรียนรู�ผAานคAายภาษาอังกฤษสามารถสAงเสริมและสนับสนุนศักยภาพด�านการเรียนรู�ภาษาอังกฤษของ
กลุAมเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาได�เป@นอยAางดี อีกท้ังกิจกรรมท่ีหลากหลายในคAายภาษาอังกฤษจะชAวยกระตุ�นให�เกิดการ
เรียนรู�ทักษะภาษาอังกฤษและสร�างเจตคติท่ีดีตAอการสื่อสารด�านภาษาอังกฤษของเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา โดยเป@น
กิจกรรมท่ีมุAงเน�นการสร�างประสบการณ4ทางภาษานอกช้ันเรียนผAานการปฏิบัติจริง ดังท่ีทฤษฎีการสอนภาษาแบบธรรมชาติ 
(Whole Language Approach) ของ Jean Piaget (อ�างใน วรนาท รักสกุลไทย, ๒๕๕๔) ท่ีกลAาววAาเด็กสามารถเกิด
ประสบการณ4ทางภาษาได�ตลอดเวลาในวันหน่ึงๆ ตั้งแตAตื่นนอนจนเข�านอน ดังน้ันการท่ีเด็กมาทํากิจกรรม เขาได�รู� ได�เห็น
สัญลักษณ4ทางภาษารอบตัว เชAน ปHายทะเบียนรถ ปHายช่ือร�านค�า เครื่องหมายจราจร เป@นต�น  
 
๒. เด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา 
 จากการศึกษาเก่ียวกับความหมายของเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา พบวAา Unicef (๒๐๐๗) ได�ให�ความหมายของ
เด็กด�อยโอกาสไว�วAา เด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา (Underprivileged Children in Education) หมายถึง เด็กท่ีมีอายุต่ํากวAา 
๑๘ ป( ท่ีตกอยูAในสภาวะท่ียากลําบาก มีโอกาสน�อยกวAาเด็กท่ัวไป และอยูAในสภาวะเสี่ยงจากการได�รับการเรียนรู� เชAน เด็ก
พิการ เด็กท่ีมาจากครอบครัวยากจน เด็กท่ีอาศัยอยูAพ้ืนท่ีหAางไกลหรืออยูAในชุมชนแออัด เด็กท่ีต�องย�ายถ่ินตามพAอแมA เด็กไร�
บ�าน เด็กจากครอบครัวแรงงานตAางด�าว เด็กท่ีอาศัยอยูAในสภาพแวดล�อม ภาษาวัฒนธรรมท่ีไมAเอ้ืออํานวย จนขาดโอกาสในการ
เข�ารับการศึกษา 
 วัลลภ ตังคณานุรักษ4 (๒๕๕๓) ได�ให�ความหมายกลุAมเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาไว� ๓ ลักษณะ คือ 

๑. เด็กท่ีอยูAในพ้ืนท่ีท่ีทําให�ด�อยโอกาส ได�แกAเด็กในสลัม เด็กในแหลAงกAอสร�าง เด็กชนบทหAางไกล เด็กในเขตชายแดน 
เด็กตามเกาะแกAงหAางไกล 

๒. เด็กท่ีอยูAในสถานการณ4นAาหAวงใย ได�แกAเด็กในสถานค�าประเวณี เด็กในโรงงาน เด็กข�างถนนท่ีขายพวงมาลัย ขาย
หนังสือพิมพ4 เรAรAอน เด็กพิการในลักษณะตAางๆ และเด็กถูกทารุณ ถูกขAมขืน 

๓. เด็กท่ีอยูAในสถานสงเคราะห4และสถานพินิจ สถานสงเคราะห4หมายถึงท่ีท่ีให�เด็กเข�ารับการสงเคราะห4อยูAอาศัยและ
ให�การดูแลในด�านตAางๆ 
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แนวทางการจัดคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาครั้งน้ี จะนําเสนอแนวทางการจัดคAาย
ภาษาอังกฤษสําหรับกลุAม เด็กท่ีอยูAในสถานสงเคราะห4 ซ่ึงรวมไปถึงกลุAมเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการเรียนรู� (Learning 
Disabilities หรือ L.D.) หมายถึง เด็กท่ีมีความบกพรAองอยAางใดอยAางหน่ึง หรือหลายอยAางในกระบวนการพ้ืนฐานทางจิตวิทยา
ท่ีเก่ียวกับความเข�าใจหรือการใช�ภาษา อาจเป@นภาษาพูดหรือภาษาเขียน ซ่ึงจะมีผลทําให�มีป�ญหาในการฟ�ง การคิด การพูด 
การอAาน การเขียน การสะกดคํา หรือการคิดคํานวณ (ศันสนีย4 ฉัตรคุปต4,๒๕๔๓) และกลุAมเด็กเรียนช�า (Slow Learner) ซ่ึง
หมายถึง เด็กท่ีมีป�ญหาการเรียนท่ีเกิดจากเด็กมีระดับเชาวน4 ป�ญญาต่ํากวAาเกณฑ4ปกติ ป�ญหาอาจเกิดจากเด็กท่ีมีการรับรู�และ
เข�าใจได�ช�าหรืออาจจะเป@นเด็กด�อยโอกาสทางสังคม ทางวัฒนธรรม ทางเศรษฐกิจมากจนมีผลกระทบตAอเชาวน4ป�ญญาแตAไมAจัด
วAาเป@นเด็กท่ีมีความบกพรAองทางพัฒนาการและสติป�ญญา (สถาบันราชานุกูล, ๒๕๕๕) 
 
๓. คBายภาษาอังกฤษ 

การจัดคAายภาษาอังกฤษ (English Camp) เป@นการจัดประสบการณ4การเรียนการสอนท่ีเป�ดโอกาสให�ผู�เข�ารAวม
กิจกรรมได�สร�างประสบการณ4การเรียนรู�ผAานการปฏิบัติจริง รวมท้ังกิจกรรมคAายภาษาอังกฤษชAวยกระตุ�นการใช�ทักษะ
ภาษาอังกฤษของผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�อยAางตAอเน่ือง  

จากการศึกษาของนักการศึกษาได�ให�ความหมายของคAายภาษาอังกฤษไว�สอดคล�องกัน  
เฉลียวศรี พิบูลชล (๒๕๓๕) ได�อธิบายความหมายของคAายภาษาอังกฤษ ไว�วAาคAายภาษาอังกฤษ หมายถึง คAายท่ีมี

บรรยากาศท่ีเอ้ือตAอการจัดกิจกรรมทางภาษา โดยครูมีสAวนรAวมในการทํากิจกรรมน�อยท่ีสุด และเป�ดโอกาสให�ผู�เข�ารAวม
กิจกรรมได�ใช�ภาษาให�มากท่ีสุด และใช�อุปกรณ4ในการทํากิจกรรมทางภาษาน�อยท่ีสุด หรือไมAต�องใช�อุปกรณ4เลย ท้ังน้ีเพ่ือความ
สะดวกเน่ืองจากเป@นการเรียนการสอนนอกสถานท่ี 

ประพจน4 ฉันทานุลักษณ4 (๒๕๕๕) กลAาววAาคAายภาษาอังกฤษคือ กิจกรรมท่ีสAงเสริมประสบการณ4ตรง โดยเน�นให�
ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�รับความรู�ทางภาษาอังกฤษ ได�รับการฝ�กฝนในสถานการณ4จริง อยูAในรูปแบบของเกมและกิจกรรมท่ี
สนุกสนาน ซ่ึงทําเป@นหมูAคณะ และเป@นการจัดการเรียนรู�ท่ีนํารูปแบบกลุAมสัมพันธ4มาใช�ในการจัดกิจกรรม เป@นการตอบสนอง
ของผู�เข�ารAวมกิจกรรมเรียนรู�ได�ดีกวAาการเรียนในห�องเรียนปกติ และท่ีสําคัญคือ ความนAาสนใจของกิจกรรมซ่ึงแฝงอยูAในคAาย
ภาษาอังกฤษ  

สรุปได�วAา คAายภาษาอังกฤษ เป@นการจัดกิจกรรมทางภาษาอังกฤษ สAวนใหญAเน�นกิจกรรมทางด�านภาษา โดยมี
จุดมุAงหมายให�ผู�เข�ารAวมได�มีการฝ�กทักษะตAางๆ ทางด�านภาษาท้ัง ๔ เชAน ฟ�ง พูด อAาน และเขียน โดยเน�นให�ใช�ในสถานการณ4
จริง ในสถานการณ4ท่ีผAอนคลายและกระตุ�นการเรียนรู�ภาษา 
 
๔. ลักษณะและรูปแบบของกิจกรรมในคBายภาษาอังกฤษท่ีชBวยสBงเสริมการเรียนรู�ของเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา 

กิจกรรมคAายภาษาอังกฤษสามารถแบAงได�หลายลักษณะ โดยมีเกณฑ4ในการจําแนกแตกตAางกัน อยAางไรก็ตามสามารถ
สรุปได�เป@น ๓ ลักษณะ ดังน้ี 

๑. ลักษณะกิจกรรมท่ีใช�ระยะเวลาเป@นเกณฑ4ในการจําแนก 
กิจกรรมท่ีใช�ระยะเวลาในการจําแนก สามารถแบAงได�เป@น ๒ ลักษณะ คือ กิจกรรมคAายกลางวัน และกิจกรรมคAาย

ค�างคืน โดยประพันธ4ศิริ สุเสารัจ (๒๕๔๐) กลAาววAากิจกรรมคAายกลางวัน หมายถึงกิจกรรมคAายท่ีจัดเฉพาะในเวลากลางวัน 
เหมาะสําหรับผู�เข�ารAวมกิจกรรมท่ีไมAสะดวกค�างคืน โดยผู�เข�ารAวมกิจกรรมจะมาทํากิจกรรมในชAวงกลางวันและแยกย�ายกลับ
บ�านตอนเย็นในขณะท่ีกิจกรรมคAายค�างคืน หมายถึง คAายพักแรมท่ีผู�เข�ารAวมกิจกรรมค�างคืนอยูAท่ีคAาย อาจจะเป@นคืนเดียวหรือ
หลายคืนก็ได� โดยกิจกรรมในชAวงกลางคืน ผู�จัดกิจกรรมควรเป�ดโอกาสให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมมีโอกาสแสดงความสามารถ เชAน 
การแสดงละครหรือการแสดงบทบาทสมมติ เป@นต�น 
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๒. ลักษณะกิจกรรมท่ีใช�การดาํเนินกิจกรรมเป@นเกณฑ4ในการจําแนก 
กิจกรรมท่ีใช�การดําเนินกิจกรรมเป@นเกณฑ4ในการจําแนก แบAงได�เป@น ๒ กิจกรรมหลักๆ คือ 

๒.๑ กิจกรรมด�านวิชาการ เป@นกิจกรรมท่ีให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมฝ�กทักษะทางภาษาอังกฤษท้ัง ๔ ทักษะ คือ 
ทักษะการฟ�ง ทักษะการพูด ทักษะการอAาน และทักษะการเขียน โดยจะมุAงเน�นการฝ�กทักษะทาง
ภาษาอังกฤษผAานกิจกรรมท่ีหลากหลาย 

๒.๒ กิจกรรมด�านนันทนาการ เชAน การออกกําลังกาย การเลAนเกม การร�องเพลงท่ีมีทAาทางประกอบ หรือการ
ประกวดตAางๆ เป@นต�น 

 ๓. ลักษณะกิจกรรมท่ีใช�รูปแบบการจัดกิจกรรมเป@นเกณฑ4ในการจําแนก 
 กิจกรรมท่ีใช�รูปแบบการจัดกิจกรรมเป@นเกณฑ4ในการจําแนกแบAงได�เป@น ๗ ประเภทหลักๆดังท่ีมาเลย4 และดัฟฟ�
(Maley & Duff, ๒๐๐๕) ได�แบAงกิจกรรมทางภาษาอังกฤษตามรูปแบบของกิจกรรมออกเป@น ๗ ประเภท คือ กิจกรรมสร�าง
ความคุ�นเคย กิจกรรมฝ�กการสังเกต กิจกรรมแปลความ กิจกรรมสร�างสรรค4และประดิษฐ4 กิจกรรมคําศัพท4 กิจกรรมแก�ไข
ป�ญหา กิจกรรมบทกวีและเพลงนอกจากน้ีเบิร4น (Byrne, ๑๙๙๐) ยังกลAาวเสริมอีกวAาเกมฝ�กภาษา (Language Games) ยัง
เป@นกิจกรรมอีกประเภทหน่ึงท่ีนิยมจัดข้ึนในคAายภาษาอังกฤษ เพราะเกมฝ�กภาษาจะทําให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมเกิดความ
สนุกสนานจนไมAรู�ตัววAาตัวเองกําลังฝ�กการใช�ภาษาอยูA สAงผลให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมไมAเกิดความประหมAาและมีเจตคติท่ีดีตAอ
ภาษาอังกฤษมากข้ึน 
 จากแนวทางการจัดคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา ผู�เขียนขอนําเสนอแนวทางการจัด
กิจกรรมคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาท่ีมีลักษณะเป@นคAายกลางวัน ประกอบด�วยกิจกรรมหลัก ๔ 
กิจกรรม ตAอเน่ืองกัน ดังน้ี 

๑) กิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคย (Ice-breaking Activity) 
๒) กิจกรรมฝ�กทักษะการฟ�งและการพูด (Listening and Speaking Activities) 
๓) กิจกรรมฝ�กทักษะการอAานและการเขียน (Reading and Writing Activities) 
๔) กิจกรรมการบูรณาการทักษะ (Integrated skills Activities) 

 โดยรายละเอียดแตAละกิจกรรม มีดังน้ี 
 

๑) กิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคย (Ice-breaking Activity) เป@นกิจกรรมท่ีจัดข้ึนในชAวงแรกของคAาย เพ่ือให�เด็ก
ด�อยโอกาสทางการศึกษาท่ีมีแนวโน�มในการเข�าหา หรือสร�างความไว�ใจตAอคนแปลกหน�าลําบาก ได�สร�างความคุ�นเคยและสร�าง
ความสัมพันธ4ท่ีดีตAอกัน เป@นกิจกรรมท่ีไมAต�องใช�ภาษา หรือใช�ภาษาในระดับพ้ืนฐานเทAาน้ัน เชAน การร�องเพลง การทักทาย การ
แนะนําตนเอง หรือการบอกรายละเอียดของสิ่งของตAางๆ  กิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคยน้ี เป@นกิจกรรมละลายพฤติกรรมท่ีจะ
ชAวยให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมมีความรู�สึกผAอนคลาย ไมAเกิดความรู�สึกวAาถูกสอน และสามารถเรียนรู�ได�ในระยะเวลาอันสั้นพร�อมท่ีจะ
เข�ารAวมกิจกรรมอ่ืนๆ ตAอไป (กรมพลศึกษา, ๒๕๕๕) 

การจัดกิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคย สามารถทําได�โดยผู�จัดกิจกรรมเริ่มกิจกรรมโดยการใช�เพลงภาษาอังกฤษเพ่ือ
ดึงดูดความสนใจของผู�เข�ารAวมกิจกรรม ดังท่ี อนุสิษฐ4 พันธ4กล่ํา (๒๕๕๖) แนะนําเพลงท่ีใช�อาจคิดทAาทางประกอบได�ตามใจ
ชอบเพ่ือให�เกิดความสนุกสนานในการดําเนินกิจกรรมและต�องคํานึงเสมอวAาการเข�าคAายแบบน้ีต�องสนุกสนานประกอบ
กิจกรรมท่ีเคลื่อนไหวตลอดเชAน เพลง Hello HelloHello (ปรับจาก: เรืองศักดิ์ อัมไพพันธ4. (๒๕๔๓). วันฮันเดรด แลงเควท
เกมส4 (๑๐๐ Language Garnes). กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช.) 
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ตัวอยBาง กิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคย  (Ice-breaking Activity) 

 ช่ือกิจกรรม : Body to Body 
 วัตถุประสงค4 : เพ่ือให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมจดจําคําศัพท4เก่ียวกับสAวนตAางๆของรAางกาย 
 เวลา  : ๓๐ นาที 
 การจัดกลุAม : กิจกรรมรวม (ไมAแยกหญิงชาย) 
 วัสดุอุปกรณ4 : โปสเตอร4เขียนอธิบายคําศัพท4เก่ียวกับสAวนตAางๆของรAางกาย 
 ทักษะท่ีได�รับ : ทักษะด�านผัสสะ หรือประสาทสัมผัส (Sensory Skills) 
 วิธีดําเนินกิจกรรม : 

๑. วิทยากรทบทวนคําศัพท4เก่ียวกับสAวนตAางๆ ของรAางกายโดยใช�โปสเตอร4ท่ีเตรียมไว� 
๒. ให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมยืนเป@นวงกลมเป@นวงกลมใหญA แบAงเป@นวงในและวงนอก และจับคูAกันระหวAางคนวงใน

และวงนอกโดยการหันหน�าเข�าหากัน โดยออกคําสั่งวAา “Stand in ๒ circles, inner and outer 
circles.” The students in the inner circle must turn to face your pair in the outer circle.” 

๓. วิทยากรอธิบายให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมฟ�งวAา ผู�เข�ารAวมกิจกรรมกําลังฝ�กการจดจําคําศัพท4เก่ียวกับรAางกายโดย
วิทยากรจะเป@นคนออกคําสั่ง โดยใช�อวัยวะ ๒ อยAาง และผู�เข�ารAวมกิจกรรมท่ีคูAกันจะต�องนําอวัยวะท้ัง ๒ 
มาสัมผัสกันโดยกลAาววAา “you are going to play a game with you pair by using parts of your 
body. When I speak out ๒ parts of the body, you and you pair must touch each other 
with the parts of yous body as you are told to do.” เชAน วิทยากรกลAาววAา “finger to head” 
ผู�เข�ารAวมกิจกรรมจะต�องใช�น้ิวมือของตนเองสัมผัสกับศีรษะของคูAของตน หรือ “hand to ear” ผู�เข�ารAวม
กิจกรรมจะต�องนํามือมาสัมผัสกับหูของคูAของตน 

๔. เมื่อวิทยากรกลAาววAา Body to Body ผู�เข�ารAวมกิจกรรมจะต�องเปลี่ยนคูAใหมAโดยว่ิงสลับท่ีกับคนในวงของ
ตน โดยกลAาววAา “When I say “Body to Body”,everyone has to find new pairs by changing 
the places in your circle.”  

๕. คูAใดท่ีไมAสามารถทําตามคําสั่งหรือทําช�ากวAาคูAอ่ืนๆ จะต�องออกมาอยูAกลางวง และเป@นผู�ออกคําสั่ง โดยออก
คําสั่งวAา “The pairs that can’t do it or do it more slowly than any others have to stand in 
the circle and give the instructions.” 
 

๒) กิจกรรมฝ�กทักษะการฟJงและการพูด (Listening and Speaking Activities) 
เด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาสําหรับกลุAมเด็กท่ีอยูAในสถานสงเคราะห4มักจะพบกลุAมเด็กท่ีมีป�ญหาทางการพูดเด็กอาจ

พูดไมAได�หรือพูดไมAชัด นอกจากน้ีเด็กเหลAาน้ีมีป�ญหาเก่ียวกับคําศัพท4ในวงจํากัดทําให�การสื่อสารกับผู�อ่ืนเป@นไปอยAางลําบาก 
แม�วAาจะเคยผAานการฝ�กทักษะฟ�งและการพูดมาแล�ว (ณัฐวุฒิ จอมบัว, ๒๕๕๓) 

กิจกรรมฝ�กทักษะการฟ�งและการพูด เป@นกิจกรรมท่ีฝ�กให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�มีโอกาสฟ�ง พูดฝ�กทักษะการคิด ชAวย
พัฒนาทักษะการฟ�ง และได�ฝ�กออกเสียง ฝ�กการฟ�งออกเสียง นอกจากน้ันกิจกรรมน้ียังชAวยให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมสํารวจตัวเอง 

เพลง Hello HelloHello 
Hello, Hello, Hello     Hello, how do you do? 
I’m glad to be with you     And you, and you, and you 

* Da, da, da, da, da, da, da, da, da, da,da,da, (๒ times) 
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และสร�างปฏิสัมพันธ4กับผู�อ่ืน ในระหวAางการจัดกิจกรรมน้ีผู�จัดกิจกรรมไมAควรจัดกิจกรรมให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�ปฏิบัติทักษะ
อ่ืนๆ เชAน อAาน หรือ เขียน หรือ พูด มากนัก เพราะผู�เข�ารAวมกิจกรรมจะได�ฝ�กเฉพาะทักษะการฟ�ง ไมAใชAทดสอบการฟ�ง และ
หลังจากทํากิจกรรมอาจให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมทบทวนประโยคหรือคําศัพท4ท่ีพบในกิจกรรม 

ตัวอยBาง กิจกรรมฝ�กทักษะการฟJงและการพูด  
ช่ือกิจกรรม : Magic Ball 

 วัตถุประสงค4 : เพ่ือให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมฟ�งและตอบคําถามได�อยAางถูกต�อง 
 เวลา  : ๓๐ นาที 
 การจัดกลุAม : กิจกรรมรวม (ไมAแยกหญิงชาย) 
 วัสดุอุปกรณ4 : กระดาษขยําเป@นลูกบอล ท่ีมีคําถามตAางๆ อยูAในลูกบอล 
 ทักษะท่ีได�รับ : ด�านทักษะการคิดหาเหตุผล (Thinking and Reasoning Skills) 

  และความตระหนักในคุณคAาของตน (Self-concept) 
 วิธีดําเนินกิจกรรม : 

๑. ผู�เข�ารAวมกิจกรรมเลAนเกม Magic Ball เพ่ือทบทวนประโยคท่ีรู�จัก หรือประโยคทักทายงAายๆ โดย เขียน
ประโยคตAาง ๆ ลงในกระดาษแผAนละ ๑ ประโยค แล�วขยํารวมกันซ�อนเป@นช้ัน ๆ หลาย ๆ ช้ันให�เป@นก�อน 
กลม เหมือนลูกบอล  

๒. ให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมน่ัง หรือยืนเป@นวงกลมปรบมือให�เข�าจังหวะเพลง เริ่มเป�ดเพลง สAงลูกบอลตAอ ๆ กันไป 
เปDานกหวีดหยุดเพลง ลูกบอลอยูAในมือใคร คนน้ันเป�ดกระดาษ อAานประโยค คําถาม แล�วตอบคําถาม แล�ว
เลAนตAอไปเรื่อย ๆ จนหมด (ประโยคท่ีเรียนมาแล�ว)อาทิเชAน 

๑. What’s your name?    ๒. What’s your surname?  
๓. How old are you?    ๔. When is your birthday?  
๕. How much do you weigh?   ๖. How tall are you?  
๗. What’s your school’s name?   ๘. What class are you in?  
๙. What’s your telephone number?  ๑๐. What’s your favorite subject?  

 
๓) กิจกรรมฝ�กทักษะการอBานและการเขียน (Reading and Writing Activities) 
เด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาสAวนใหญAประสบป�ญหามีสภาพการอAานไมAคลAอง เขียนไมAถูกต�อง อาจจะอAานไมAออก

หรืออAานได�บ�าง สะกดคําไมAถูก ผสมคําไมAได� สลับตัวพยัญชนะ สับสนกับการผันสระ อAานตกหลAน ข�ามคํา อAานไมAได�ใจความ
จนถึงข้ันอAานไมAออกเลย  และไมAรู�วAาจะเขียนอะไรเขียนตก เขียนพยัญชนะสลับกัน หรือบางคนเขียนแบบสลับซ�ายเป@นขวา
เหมือน สAองกระจก (ทวีศักดิ์ สิริรัตน4เรขา, ๒๕๔๙) 

กิจกรรมฝ�กทักษะการอAานและการเขียน เป@นกิจกรรมฝ�กทักษะภาษาอังกฤษตAอจากกิจกรรมฝ�กทักษะการฟ�งและ
การพูด ดังท่ีเพ็ญใจ พิมพ4ศรี (๒๕๔๔) กลAาววAา การเรียนรู�การอAานและการเขียนน้ันเป@นทักษะตAอจากกระบวนการเรียนรู�ใน
การพูด ดังน้ันถ�าผู�เข�ารAวมกิจกรรมสามารถพูดออกเสียงได�ถูกต�องจะมีพ้ืนฐานท่ีดีในการอAานและการเขียน ผู�สอนจึงควรเน�น
การฟ�งและการพูดออกเสียงให�ถูกต�องกAอนการสอนอAานและเขียน และถ�าผู�เข�ารAวมกิจกรรมในระดับประถมศึกษาได�รับ
แรงจูงใจในการอAานและเขียนจะสามารถรับรู�ข�อมูลท่ีมีความหมายท่ีพวกเขาสนใจได�เร็วยิ่งข้ึนดังน้ันกAอนท่ีผู�สอนจะจัดกิจกรรม 
การอAานหรือเขียนจึงควรสร�างสถานการณ4ให�เช่ือมโยงเพ่ือจูงใจในการทํากิจกรรมการอAานหรือการเขียนน้ัน (ปรับจาก: กลุAม
งานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการจัดการเรียนรู�. ๒๕๕๗). แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระดับประถมศึกษา) 
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ตัวอยBาง กิจกรรมฝ�กทักษะการอBานและการเขียน (Reading and Writing Activities) 
ช่ือกิจกรรม : Food and Drinks 

 วัตถุประสงค4 : เพ่ือฝ�กทักษะการฟ�งพูดและอAานเรื่องอาหารและเครื่องดื่ม 
 เวลา  : ๓๐ นาที 
 การจัดกลุAม : กิจกรรมรวม (ไมAแยกหญิงชาย) 
 วัสดุอุปกรณ4 : บัตรภาพ และบัตรคําศัพท4อาหารหลากหลายประเภท 
   เชAน Food:  rice, fried rice, egg, chicken, pork, beef, fish, soup, ice cream, noodles, 
cake, bread, jam, salad, hot dog, burger, sandwich 
   Drink:  water, juice, tea, coffee, milk, iced tea , Chocolate, soda, Milk shake, 
iced coffee, soft drink, lemonade, 
 ทักษะท่ีได�รับ : ด�านทักษะการคิดหาเหตุผล (Thinking and Reasoning Skills)  

ความตระหนัก ในคุณคAาของตน (Self-concept) และด�านกระตุ�นความรู�สึก (Feelings) 
 วิธีดําเนินกิจกรรม : 
 ๑. เริ่มกิจกรรมด�วยเพลง I like banana best และ เพลง What fruit do you like 
 

  
 

 
   
 
 
 
 
 
 

๒. กิจกรรมการนําเสนอคําศัพท4ใหมAโดยใช�บัตรภาพและบัตรคําในการนําเสนอคําศัพท4 
๓. ทํากิจกรรม 

๓.๑ ให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมนํารูปภาพอาหารและเครื่องดื่มมาจากนิตยสาร หากใครไมAสามารถหารูปภาพมา
ได� ให�ใช�วิธีการวาดรูปแทน (ผู�จัดกิจกรรมอาจจะเตรียมรูปภาพอาหารมาให�หรือเตรียมนิตยสารท่ีมี
รูปภาพอาหารมาเพ่ือให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมหาเอง) 

๓.๒ นําภาพมาติดบนกระดาษชาร4ท โดยกําหนดรายการอาหาร ๓ มื้อ ใน ๑ วัน เขียนใต�ภาพดังน้ี 
๑. ช่ือมื้ออาหาร (Breakfast/Lunch/Dinner) 
๒. ช่ืออาหาร (Hamburger/Papaya Salad/Sandwich) 
๓. ช่ือเครื่องดื่ม (milk/water/iced tea)  

๓.๓ จับคูAกับเพ่ือน แล�วพูดบรรยายปากเปลAาเก่ียวกับอาหารท่ีตนรับประทานท้ัง ๒ มื้อให�เพ่ือนฟ�งและ
สุดท�ายให�เขียนเมนูอาหารท้ัง ๓ มื้อของตนเองลงในกระดาษชาร4ท 

เพลง Ice cream (ทํานองเพลงน้ิงหนAอง) 
Ice cream ice cream I like ice cream. 

You like ice cream. You and I like ice cream. 

เพลง What fruit do you like? (ทํานองเด็กป� ม) 
I like bananas best. You like apples.  We like apples and durians. 
You like apples and durians  What fruit do you like best? What fruit do you 
like best? 
I like mango. I like mango.  m-a-n-g-o mango m-a-n-g-o mango 
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๓.๔ ผู�จัดกิจกรรมยกตัวอยAางเมนูอาหาร ๓ มื้อของประเทศอ่ืนๆจากแตAละทวีปมาอยAางน�อย ๔-๕ 
ตัวอยAาง เพ่ือให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมอAานและสรุปความเหมือนและความตAางของวัฒนธรรมการกิน
อาหารจากประเทศท่ีกําหนดให� 

๔. กิจกรรมฝ�กเขียนข้ันตอนการทําอาหาร  
๔.๑ แบAงผู�เข�ารAวมกิจกรรมออกเป@น ๔ กลุAม หรือตามความเหมาะสม 
๔.๒ ให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมวาดภาพหรือนํารูปภาพอาหารจากนิตยสารสําหรับใช�ติดฟ�วเจอร4บอร4ด 
๔.๓ เขียนวิธีการทําอาหารและนํามาตกแตAงในฟ�วเจอร4บอร4ด 
๔.๔ เมื่อจัดทําเมนูอาหารเรียบร�อยให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมเตรียมอุปกรณ4ในการทําอาหาร (อาจจะเป@นการ

ประดิษฐ4อุปกรณ4ทําอาหารจําลองจากวัสดุเหลือใช�) 
๔.๕ ผู�เข�ารAวมกิจกรรมลงมือปฏิบัติ ประกอบอาหาร  
๔.๖ ตัวแทนผู�เข�ารAวมกิจกรรมนําเสนอวิธีการทําอาหารและจัดทําเมนูอาหารฉบับสมบูรณ4 

 
 
 
 
 
 
 
 
๔. กิจกรรมการบูรณาการทักษะ (Integrated skills Activities) 
 กิจกรรมการบูรณาการทักษะ เป@นกิจกรรมท่ีสนับสนุนให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�ฝ�กใช�ทักษะท้ัง ๔ ทักษะท่ีสําคัญ แตAใน
การจัดกิจกรรมอาจจะให�ทักษะการฟ�ง และการพูดเป@นทักษะแรก และเพ่ิมพูนทักษะอ่ืนๆตามมาภายหลัง นอกจากน้ีกิจกรรม
การบูรณาการทักษะจะกระตุ�นให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�ฝ�กการหาข�อมูลท่ีสําคัญจากแหลAงข�อมูลตAางๆ สอดคล�องกับแนวทาง
ปฏิบัติการเรียนรู�ท่ีเน�นผู�เข�ารAวมกิจกรรมเป@นสําคัญ(ปรับจาก: Derek Spafford. (๒๐๑๑).Teaching English – Goodbye 
Game.) 

ตัวอยBางกิจกรรมการบูรณาการทักษะ (Integrated skills Activities) 
ช่ือกิจกรรม : Goodbye Game 
วัตถุประสงค4 : เพ่ือให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมได�ฝ�กการใช�ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในบริบทและสถานการณ4ท่ี

หลากหลาย 
 เวลา  : ๓๐ นาที 
 การจัดกลุAม : กิจกรรมรวม (ไมAแยกหญิงชาย) 
 วัสดุอุปกรณ4 : บัตรภาพ และบัตรคําศัพท4คํากลAาวลาของแตAละประเทศ 
 ทักษะท่ีได�รับ : ด�านทักษะการคิดหาเหตุผล (Thinking and Reasoning Skills)   

  และทักษะการเคลื่อนไหว (Motor Skills) 
 วิธีดําเนินกิจกรรม : 
 ๑. แบAงผู�เข�ารAวมกิจกรรมออกเป@น ๔ กลุAม หรือตามความเหมาะสม 
 ๒. ผู�จัดกิจกรรมยกตัวอยAางคํากลAาวลาของประเทศตAางๆ พร�อมประกอบทAาทางการกลAาวลา 

๑) Take out two slices of bread and spread mayonnaise (or Miracal Whip) On one slice of bread. 
๒) Cook the bacon. 
๓) Slice some tomatoes. Make them as thick as about half of the bread. 
๔) Wash some lettuce. This can be as much as you fell is night. 
๕) Add the bacon and tomato slices, and lettuce to one piece of bread. 
๖) Place one side of the sandwich on the side, and enjoy. 
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๓. ผู�เข�ารAวมกิจกรรมบอกประเทศของคํากลAาวลาน้ันๆ  โดยให�แตAละกลุAมสAงตัวแทนออกมาแขAงขันกิจกรรมจับคูA
คําศัพท4 อาทิเชAน 

 
  
 
 
 
 
 

๔. ให�ผู�เข�ารAวมกิจกรรมเตรียมการแสดงบทบาทสมมติตามสถานการณ4ท่ีได�รับโดยท่ียังไมAบอกผู�เข�ารAวมกิจกรรมกลุAม
อ่ืนวAากลุAมตนเองได�รับสถานการณ4อะไร 

 ๔.๑ A mother saying goodbye to her daughter on the first day of school. 
 ๔.๒ A man saying goodbye to his wife as he goes to fight in war. 
 ๔.๓ A boy saying goodbye to a girl after they’ve broken up. 
 ๔.๔ A president saying goodbye to another president after an important meeting. 

๕. ผู�เข�ารAวมกิจกรรมนําเสนอบทบาทสมมติ และให�สมาชิกในกลุAมทายวAาสถานการณ4ท่ีนําเสนอวAาเป@นสถานการณ4
อะไร 

๖. ผู�เข�ารAวมกิจกรรมแลกเปลีย่นบทบาทสมมติของกลุAมตนเอง ให�สมาชิกกลุAมอ่ืนได�ฝ�กปฏิบัต ิ
 

๕. บทสรุป 
แนวทางการจัดคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาครั้งน้ี เป@นแนวทางการจัดคAายภาษาอังกฤษ

สําหรับกลุAม เด็กท่ีอยูAในสถานสงเคราะห4 ซ่ึงรวมไปถึงกลุAมเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการเรียนรู� (Learning Disabilities หรือ 
L.DและกลุAมเด็กเรียนช�า (Slow Learner) แนวทางในครั้งน้ีเป@นการเป�ดมิติการจัดการศึกษาเพ่ือเด็กด�อยโอกาสท่ีเป@นรูปธรรม
ในการชAวยเหลือเด็กๆท่ีด�อยโอกาส โดยยึดปรัชญาการศึกษาแบบเรียนรวม ท่ีกลAาววAา “มนุษย4ทุกคนยAอมมีสิทธิเทAาเทียมกันใน
โอกาสทางการศึกษา โดยไมAแบAงแยกความบกพรAองหรือฐานะเศรษฐกิจและสังคม” (บังอร ต�นปาน, ๒๕๓๐) 

การจัดคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาจะชAวยสร�างทักษะทางสังคมให�กับเด็กท่ีรAวมกิจกรรม 
ลดชAองวAางระหวAางบุคคล เพ่ิมความรักความสามัคคีในหมูAคณะ นอกจากน้ียังชAวยพัฒนาด�านสัมพันธภาพระหวAางเพ่ือนและ
ชAวยพัฒนาจุดอAอนหรือความบกพรAองในทักษะด�านผัสสะ หรือประสาทสัมผัส (Sensory Skills) อันได�แกA ด�านการฟ�ง การได�
ยิน การมองเห็น ด�านทักษะการคิดหาเหตุผล (Thinking and Reasoning Skills) ด�านกระตุ�นความรู�สึก (Feelings) เป@นสิ่งท่ี
ถือวAาพัฒนาได�ยากยิ่งในกระบวนการพัฒนาเด็กท่ีมีความบกพรAอง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, ๒๕๔๑) และสิ่ง
ท่ีสําคัญท่ีสุดคือการฝ�กให�เด็กได� “เกิดความตระหนัก”ท้ังความตระหนักในรAางกายของตน (Bodyawareness) และตระหนัก
ในคุณคAาของตน (Self-concept) นอกจากน้ียังชAวยกระตุ�นทักษะการเคลื่อนไหว (Motor Skills)  การได�ใช�กล�ามเน้ือมัดใหญA 
การได�ว่ิง กระโดด การทําทAาทางตามคําสั่ง ซ่ึงจะสAงผลให�เกิดการทํางานของสมองสองซีก  และมีสมาธิจดจAอกับสิ่งท่ีกําลัง
กระทํา 
 จากการศึกษาพบวAาแนวทางการจัดคAายภาษาอังกฤษสําหรับเด็กด�อยโอกาสทางการศึกษา จึงพบวAาควรมีลักษณะ
เป@นคAายกลางวัน เน่ืองจากคAายกลางวันเหมาะสมกับเด็กท่ียังไมAสามารถชAวยเหลือตนเองได�มากนัก ไมAสามารถอยูAคAายพักแรม
ได�เป@นระยะเวลานาน และต�องมีผู�ปกครองหรือเจ�าหน�าท่ีคอยดูแล (สํานักนันทนาการ กรมพลศึกษา กระทรวงการทAองเท่ียว
และกีฬา, ๒๕๕๗) และประกอบด�วยกิจกรรมหลัก ๔ กิจกรรม ตAอเน่ืองกัน คือกิจกรรมเพ่ือสร�างความคุ�นเคย (Ice-breaking 

Match the country to the way the local people say goodbye 
Country       Goodbye 

Italy      Selamatjalan 
France     Do widzenia 
Thailand     M'asselema 
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Activity) กิจกรรมฝ�กทักษะการฟ�งและการพูด (Listening and Speaking Activities) กิจกรรมฝ�กทักษะการอAานและการ
เขียน (Reading and Writing Activities) และกิจกรรมการบูรณาการทักษะ (Integrated skills Activities) ซ่ึงจะชAวยให�การ
จัดกิจกรรมการเรียนรู�สนุกสนาน เด็กด�อยโอกาสทางการศึกษาท่ีเข�ารAวมกิจกรรมได�ฝ�กภาษาโดยไมAรู�ตัว ดังท่ีทฤษฎีการสอน
ภาษาแบบธรรมชาติ (Whole Language Approach) ของ Jean Piaget (อ�างใน วรนาท รักสกุลไทย, ๒๕๕๔) มุAงเน�นการ
สร�างประสบการณ4ทางภาษานอกช้ันเรียนผAานการปฏิบัติจริง เพ่ือให�เด็กได�ฝ�กการสร�างปฏิสัมพันธ4กับผู�อ่ืนได�เรียนภาษาอยAางมี
ความสุข มีความสนุกสนาน และสามารถนําไปใช�ได�จริงในชีวิตประจําวัน 

นอกจากน้ีการจัดคAายภาษาอังกฤษยังสามารถบูรณาการเข�ากับรูปแบบกิจกรรมท่ีหลากหลายในกลุAมวิชาอ่ืนๆ เชAน
การจัดคAายภาษาอังกฤษท่ีบูรณาการกับหลายวิชาโดยใช�กิจกรรมภาษาอังกฤษเป@นหลัก มีกิจกรรมท่ีได�สนทนากับเจ�าของภาษา
เพ่ือสร�างทัศนคติท่ีดีตAอการใช�ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เชAน คAายเรียนรู�ศึกษาธรรมชาติ คAายพัฒนาภาวการณ4เป@นผู�นํา เป@น
ต�น ซ่ึงลักษณะกิจกรรมในการจัดคAายต�องกําหนดให�เหมาะกับผู�เข�ารAวมกิจกรรมแตAละชAวงวัยท้ังน้ีในการจัดคAายภาษาอังกฤษ 
แตAละครั้งมีการเตรียมการและรายละเอียดมาก ต�องมีการวางแผนดําเนินการอยAางดีและรอบคอบ มีแผนการดําเนินงานอยAาง
ชัดเจนนอกจากน้ีต�องคํานึงถึงความรู�สึกของผู�เข�ารAวมกิจกรรม เชAน การใช�คําถามในการถาม-ตอบ ท่ีควรหลีกเลี่ยงคําถาม
สAวนตัว เก่ียวกับพAอแมA หรือภูมิลําเนา เป@นต�น และต�องศึกษาพฤติกรรมของผู�เข�ารAวมกิจกรรม รวมท้ังการสอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรม และการปฏิบัติตนในการเข�าสังคม 
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การพัฒนาเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตา 
Development of a Thermometer for Visually Impaired People 

 
ปริญาวดี  รตันพราว และ จารุวรรณ  ไชยมงคล ๑๐  

สุเมธ  อํ่าชิต ๑๑ 

 
บทคัดยBอ 

งานวิจัยน้ีมีจุดประสงค4เพ่ือออกแบบ พัฒนา และสร�างเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตา โดย
เครื่องวัดอุณหภูมิท่ีพัฒนาข้ึนจะสามารถวัดอุณหภูมิกายและอAานคAาอุณหภูมิ เพ่ือชAวยอํานวยความสะดวกให�แกAคนพิการทาง
สายตาให�สามารถวัดอุณหภูมิกายได�ด�วยตนเอง เครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตาเครื่องน้ีใช�เซ็นเซอร4
อินฟราเรดในการวัดอุณหภูมิโดยมีไมโครคอนโทรลเลอร4รับคAาท่ีวัดได�จากเซ็นเซอร4แล�วทําการประมวลผล และนําคAาท่ีได�ไป
แสดงผลบนหน�าจอโอแอลอีดี (OLED) ในหนAวยองศาเซลเซียสและองศาฟาเรนไฮด4 และเมื่อกดปุDมควบคุมการออกเสียง เครื่อง
ก็จะอAานอุณหภูมิท่ีวัดได�ออกมา เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องท่ีพัฒนาข้ึนน้ี เครื่องได�ถูกนําไปทดสอบการทํางานโดย
การเปรียบเทียบผลการวัดอุณหภูมิกับเครื่องวัดอุณหภูมิมาตรฐาน จากผลการทดสอบพบวAาเครื่องท่ีพัฒนาข้ึนสามารถวัด
อุณหภูมิกายออกมาได�ใกล�เคียงกับเครื่องมาตรฐาน โดยมีคAาความผิดพลาดไมAเกิน ±๓% 
 
คําสําคัญ : เครื่องวัดอุณหภมูิ คนพิการทางสายตา 
 
Abstract 

The objectives of this research are to design, develop and construct a thermometer for visually 
impaired people. The developed thermometer is able to measure body temperature and read the 
temperature value to facilitate visually impaired people while they would like to know their own body 
temperature. Infrared sensor was used to measure the temperature. Signals from the infrared sensor were 
sent to the microcontroller to process and then display the value of the temperature on the OLED screen 
in the units of degree Celsius and degree Fahrenheit. When the sound button was pressed, the value of 
the temperature would be pronounced. To verify the performance of the developed thermometer, the 
temperatures measured from the developed thermometer were compared with those measured from a 
standard thermometer. The results show that the temperatures measured from the developed 
thermometer were in good agreement with those measured from the standard thermometer. The errors 
from the measurements were found to be within ±๓%. 

 
Keywords : Thermometer, Visually Impaired People 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญ 
 ในป�จจุบันประชากรมีอัตราการเจ็บปDวยสูงข้ึน และเมื่อรู�สึกไมAคAอยสบายคนสAวนใหญAจะใช�มืออังหน�าผากหรือลม
หายใจ เพ่ือตรวจวัดอุณหภูมิกายเบ้ืองต�นวAามีการเปลี่ยนแปลงหรือไมA แตAน้ันไมAอาจบAงช้ีได�ถึงคAาอุณหภูมิกายอยAางเจาะจง จึง
ควรจะต�องมีเครื่องวัดอุณหภูมิกายเพ่ือใช�วัดอุณหภูมิกายท่ีสามารถทราบคAาได�แนAนอน เครื่องมือท่ีใช�สําหรับวัดอุณหภูมิกาย
หรือเทอร4โมมิเตอร4 จะประกอบไปด�วยสองสAวนสําคัญ ได�แกA สAวนตรวจวัดอุณหภูมิและสAวนแสดงผลซ่ึงจะแปลงผลการวัด
ออกมาเป@นคAาท่ีแสดงถึงอุณหภูมิของเทอร4โมมิเตอร4 เทอร4โมมิเตอร4น้ันมีหลายชนิด แตAท่ีเราคุ�นเคยกันสAวนใหญAแล�วจะเป@น
เทอร4โมมิเตอร4แบบปรอทท่ีใช�สําหรับวัดไข� นอกจากเทอร4โมมิเตอร4แบบปรอทแล�ว ยังมีเทอร4โมมิเตอร4แบบดิจิตอลท่ีสามารถ
แสดงคAาอุณหภูมิกายได�บนหน�าจอแสดงผล เทอร4โมมิเตอร4แบบอินฟราเรด เทอร4โมมิเตอร4แบบฟ�ล4ม และเทอร4โมมิเตอร4แบบคูA
โลหะ ซ่ึงผู�ท่ีทําการวัดอุณหภูมิกายน้ันต�องสามารถมองเห็นคAาอุณหภูมิท่ีแสดงบนหน�าจอแสดงผลหรือบนเทอร4โมมิเตอร4แบบ
ปรอทได� จึงจะสามารถทราบได�วAาคAาอุณหภูมิกายเป@นอยAางไร [๑-๒] ถ�าหากผู�วัดอุณหภูมิกายเป@นคนพิการทางสายตาก็จะไมA
สามารถอAานคAาอุณหภูมิกายบนหน�าจอแสดงผลหรือบนเทอร4โมมิเตอร4แบบปรอทได� จึงเป@นการยากท่ีคนพิการทางสายตาท่ีจะ
ทําการวัดอุณหภูมิกายได�ด�วยตนเอง 
 การนําเทคโนโลยีเข�ามาเพ่ือชAวยอํานวยความสะดวกให�กับคนพิการจึงเป@นอีกทางหน่ึงซ่ึงชAวยให�คนพิการสามารถ
ดํารงชีวิตได�เหมือนคนปกติท่ัวไป ซ่ึงคนพิการทางสายตาน้ันก็ไมAได�ถูกละเลย จึงมีนักวิจัยจํานวนมากได�พัฒนาอุปกรณ4อํานวย
ความสะดวกสําหรับคนพิการทางสายตาข้ึน [๓-๘] รวมถึงเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตาด�วย เชAน งานวิจัย
ของ Kumar และ Singh [๓] ได�พัฒนาเครื่องวัดอุณหภูมิสําหรับคนพิการทางสายตาท่ีสามารถอAานคAาอุณหภูมิกายและ
อุณหภูมิภายนอกได� หากแตAตัวเครื่องมีขนาดใหญAจึงไมAสะดวกตAอการพกพาและยังมีคAาความผิดพลาดสูงถึง ±๒ องศาเซลเซียส 
ซ่ึงคAาความผิดพลาดน้ีสูงเกินกวAาจะนํามาใช�วัดอุณหภูมิกาย ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงมีจุดประสงค4เพ่ือออกแบบ พัฒนา และสร�าง
เครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตา ให�มีขนาดเล็ก สะดวกตAอการพกพา สามารถใช�งานได�งAาย และคนพิการทาง
สายตาสามารถใช�งานได�ด�วยตนเอง อีกท้ังยังให�ความแมAนยําในการวัดสูง 
 
๒. วัตถุประสงค"ของการวิจัย 
  ๒.๑ งานวิจัยน้ีมีจุดประสงค4เพ่ือออกแบบ พัฒนา และสร�างเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตา 
  ๒.๒ เพ่ือให�คนพิการทางสายตาสามารถวัดอุณหภูมิกายได�ด�วยตนเอง 
 
๓. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การพัฒนาเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตาน้ัน จัดทําข้ึนเพ่ือให�คนพิการทางสายตาสามารถใช�งาน
เครื่องวัดอุณหภูมิกายได�สะดวกมากข้ึน โดยขนาดของช้ินงานมีขนาดเล็กลงและงAายตAอการใช�งานด�วยตนเอง ดังน้ันการ
พิจารณาสร�างเครื่องในแตAละสAวนน้ันจึงต�องคํานึงถึงผลลัพธ4ท่ีได� เพ่ือให�เครื่องท่ีจะสร�างน้ันมีประสิทธิภาพตามต�องการและ
สามารถนําไปใช�งานได�จริง ผู�ทําการวิจัยจึงต�องออกแบบวงจรแตAละวงจรให�งAายตAอการใช�งาน และในสAวนข้ันตอนแรกคือต�อง
ศึกษาข�อมูลในการสร�างเครื่องมือเพ่ืออํานวยความสะดวก เน่ืองจากคนพิการทางสายตาไมAสามารถมองเห็นได� เครื่องท่ีจะผลิต
น้ีจึงต�องมีการออกเสียงเพ่ือใช�ในการสื่อสารและอีกสAวนคือสAวนของวงจรอิเล็กทรอนิกส4ท่ีใช�ในการวัดคAาอุณหภูมิ เมื่อทําการวัด
อุณหภูมิจะมีการแสดงผลคAาอุณหภูมิออกมาในรูปแบบของเสียง เพ่ือให�คนพิการทางสายตาสามารถเข�าใจได� โดยการออกแบบ
งานวิจัยจะแบAงเป@น ๒ สAวน คือสAวนฮาร4ดแวร4 (Hardware) และสAวนซอฟต4แวร4 (Software) 

ในสAวนของฮาร4ดแวร4 (Hardware) สามารถแสดงบล็อกไดอะแกรมการทํางานของเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคน
พิการทางสายตาได� ดังภาพท่ี ๑  

 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๓๓ 
 

ภาพท่ี ๑  บล็อกไดอะแกรมการทํางานของเครื่องวัดอุณหภมูิกายสาํหรับคนพิการทางสายตา 
 

 
 

เมื่อเลื่อนสวิตช4 ON/OFF เพ่ือทําการเป�ดเครื่อง ในการวัดอุณหภูมิต�องกด Sound Switch จากน้ัน Temperature 
Sensor จะทําการวัดอุณหภูมิในตําแหนAงท่ีต�องการวัด และสAงสัญญาณไปประมวลผลท่ีไมโครคอนโทรลเลอร4 จากน้ัน
ไมโครคอนโทรลเลอร4จะสAงคAาท่ีประมวลผลเรียบร�อยแล�วไปท่ี Display เพ่ือแสดงคAาเป@นตัวเลข พร�อมท้ังสAงไปท่ี SD Card 
Module เพ่ือทําการค�นหาไฟล4เสียงท่ีต�องการแสดง และ SD Card Module จะสAงสัญญาณเสียงน้ันไปท่ี Amplifier เพ่ือ
ขยายเสียงและสามารถปรับเพ่ิม-ลดเสียงน้ัน แล�วแสดงคAาอุณหภูมิท่ีวัดออกมาทางลําโพง  
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ภาพท่ี ๒  ผังแสดงการทํางานของโปรแกรมการวัดอุณหภมูิกายสําหรับคนพิการทางสายตา 
 

 
 

ในสAวนซอฟต4แวร4 (Software) สามารถแสดงผังการทํางานของโปรแกรมดังภาพท่ี ๒ โดยเริ่มจากเป�ดสวิตช4 
ON/OFF จากน้ันกดปุDมควบคุมการทํางานเครื่องจะทําการวัดอุณหภูมิแล�วสAงสัญญาณท่ีได�ไปประมวลผลท่ี
ไมโครคอนโทรลเลอร4 เมื่อประมวลผลเสร็จจะสAงคAาไปแสดงผลท่ีหน�าจอโอแอลอีดีพร�อมกับสAงคAาไปยัง SD Card Module 
เพ่ือดึงไฟล4เสียงท่ีจัดเก็บใน SD Card ออกมาในการแสดงเสียงท่ีลําโพง หลังจากน้ัน ถ�าต�องการวัดคAาอุณหภูมิใหมAให�กดปุDม
ควบคุมการทํางานอีกครั้ง แตAถ�าหากไมAต�องการวัดคAาอุณหภูมิใหมAก็จะสิ้นสุดการทํางาน 
 การออกแบบวงจรรวมของเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตา แสดงดังภาพท่ี ๓ โดยเป@นวงจรท่ีเสร็จ
สมบูรณ4 ซ่ึงประกอบไปด�วยไมโครคอนโทรลเลอร4เช่ือมตAอกับจอโอแอลอีดี เซ็นเซอร4 ปุDมควบคุม และวงจรเสียง ซ่ึงเมื่อเช่ือมตAอ
ลําโพงเข�าไปวงจรน้ีจะสามารถวัดอุณหภูมิ แสดงผลทางหน�าจอและเมื่อกดสวิตช4ควบคุมการทํางาน คAาอุณหภูมิท่ีวัดได�จะ
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แสดงออกมา เมื่อวงจรน้ีทํางานอยAางสมบูรณ4แล�ว จะเข�าสูAข้ันตอนของการออกแบบลายวงจรพิมพ4และจัดทํารูปแบบของ
เครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตาตAอไป 
 

ภาพท่ี ๓  วงจรเสร็จสมบูรณ4ของเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรบัคนพิการทางสายตา 
 

 
 
๔. ผลการวิจัย 
 เครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตาท่ีพัฒนาข้ึนเมื่อเสร็จสมบูรณ4แล�วจะมีลักษณะ ดังแสดงในภาพท่ี ๔ 
คือประกอบไปด�วย เซ็นเซอร4อินฟราเรด ทําหน�าท่ีตรวจวัดอุณหภูมิ จอโอแอลอีดี ทําหน�าท่ีแสดงคAาอุณหภูมิ ไฟแสดง
สถานะการทํางานของเครื่อง ปุDม Reset ทําหน�าท่ีเป@นปุDมควบคุมการทํางานในการวัดอุณหภูมิ ปุDมเพ่ิม-ลดเสียง สวิตช4เป�ด-ป�ด
เสียง สวิตช4เป�ด-ป�ดเครื่อง ลําโพง และรูเสียบชาร4จแบตเตอรี่ 
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ภาพท่ี ๔  รูปแบบภายนอกของเครื่องวัดอุณหภมูิกายสําหรับคนพิการทางสายตาเมื่อเสรจ็สมบูรณ4แล�ว 
 

 
 

นอกจากน้ีเครื่องวัดอุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตายังได�ถูกนําไปทดสอบโดยทําการเปรียบเทียบกับ
เครื่องวัดอุณหภูมิกายชนิดใช�อินฟราเรดเซ็นเซอร4 ยี่ห�อ EXERGEN รุAน ๒๐๐๐ C โดยผู�ทดสอบได�ทําการทดสอบเครื่องวัด
อุณหภูมิกายทางหน�าผากในคน ๑๐ คน ท่ีมีอายุระหวAาง ๒๐-๒๕ ป( คนละ ๕ ครั้ง แบAงเป@นผู�ชาย ๓ คน และผู�หญิง ๗ คน 
โดยวิธีทดสอบคือ ใช�เครื่องท่ีจัดทําข้ึนวัดท่ีหน�าผากและให�ระยะตัวเครื่องหAางจากหน�าผากเป@นระยะประมาณ ๑ น้ิว จากน้ัน
กดปุDมควบคุมการทํางาน เครื่องจะอAานคAาอุณหภูมิท่ีวัดได�และแสดงผลบนหน�าจอ OLED ดังผลการวัดอุณหภูมิในตารางท่ี ๑ 
ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบกับการวัดอุณหภูมิกายทางหน�าผากด�วยเครื่องมาตรฐานยี่ห�อ  EXERGEN รุAน ๒๐๐๐ C โดยมีวิธีการวัดคือ 
กดปุDมวัดอุณหภูมิของเครื่องค�างไว� แล�วลากผAานแนวหน�าผากเหนือค้ิวเมื่อสิ้นสุดเสียงเตือนจึงนําออกมาอAานคAา ดังแสดงในผล
การวัดอุณหภูมิในตารางท่ี ๒ แล�วจึงนําผลจากการวัดจากเครื่องวัดอุณหภูมิท่ีพัฒนาข้ึนมาทําการเปรียบเทียบกับเครื่อง
มาตรฐาน (EXERGEN รุAน ๒๐๐๐ C)  แล�วคํานวณหาเปอร4เซนต4ความผิดพลาด ดังแสดงในตารางท่ี ๓ 
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ตารางท่ี ๑ แสดงผลการวัดอุณหภูมิกายด�วยเครื่องท่ีสร�างข้ึน 

 

 
 

ตารางท่ี ๒ แสดงผลการวัดอุณหภูมิกายด�วยเครื่องมาตรฐาน (EXERGEN รุAน ๒๐๐๐ C) 
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ตารางท่ี ๓ แสดงการเปรียบเทียบอุณหภูมเิฉลีย่จากเครื่องวัดอุณหภมูิมาตรฐานกับเครื่องวัดอุณหภูมิท่ีสร�างข้ึน 
 

 
 
๕. การอภิปรายผล 
 ผลการทดสอบจากการนําเครื่องวัดอุณหภูมิท่ีสร�างข้ึนไปวัดอุณหภูมิกายทางหน�าผากในคน ๑๐ คน คนละ ๕ ครั้ง 
โดยทําการเปรียบเทียบคAาอุณหภูมิท่ีวัดได�จากเครื่องวัดอุณหภูมิท่ีสร�างข้ึนกับคAาอุณหภูมิท่ีวัดได�จากเครื่องมาตรฐาน ยี่ห�อ 
EXERGEN รุAน ๒๐๐๐ C  ดังตารางท่ี ๑ และตารางท่ี ๒ ตามลําดับน้ันพบวAา เครื่องวัดอุณหภูมิท่ีสร�างข้ึนสามารถวัดอุณหภูมิ
กายได�ออกมาใกล�เคียงกับเครื่องมาตรฐานโดยคAาเฉลี่ยท่ีวัดได�จากเครื่องท้ังสองจะมีคAาตั้งแตA ๓๔-๓๗ องศาเซลเซียส ซ่ึงคAา
อุณหภูมิวัดได�จากคนท้ัง ๑๐ คนน้ันจะแตกตAางกันออกไปในแตAละบุคคลโดยจะข้ึนอยูAกับป�จจัยตAางๆ ท่ีอาจสAงผลตAอการ
เปลี่ยนแปลงคAาอุณหภูมิกายของแตAละคน และจากผลทดสอบเครื่องวัดอุณหภูมิกายท่ีสร�างข้ึนดังตารางท่ี ๓ พบวAาคAาท่ีวัดได�มี
คAาเปอร4เซ็นต4ความผิดพลาดไมAเกิน ±๓% โดยเทียบกับคAาท่ีวัดได�จากเครื่องมาตรฐาน ท้ังน้ีอาจเกิดจากระยะหAางจากจาก
ตัวเซนเซอร4กับพ้ืนผิวท่ีทําการวัด และอุณหภูมิจากภายนอก 
 
๖. สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
 จากการนําเครื่องวัดอุณหภูมิท่ีสร�างข้ึนมาทําการทดสอบเทียบกับเครื่องวัดอุณหภูมิมาตรฐาน ผลการทดสอบพบวAา
เครื่องท่ีพัฒนาข้ึนสามารถวัดอุณหภูมิรAางกายได�แมAนยํา โดยมีคAาความผิดพลาดไมAเกิน   ±๓ % ท้ังน้ีเครื่องวัดอุณหภูมิท่ีสร�าง
ข้ึนถูกออกแบบมาให�รูปแบบของเครื่องมีขนาดเล็กลงและสะดวกตAอการใช�งาน  อีกท้ังยังสามารถปรับเพ่ิม-ลดเสียงได� และท่ี
สําคัญคนพิการทางสายตาสามารถนําไปวัดอุณหภูมิกายได�ด�วยตนเองซ่ึงเป@นไปตามวัตถุประสงค4ท่ีต�องการ แตAท้ังน้ีเครื่องวัด
อุณหภูมิกายสําหรับคนพิการทางสายตาท่ีสร�างข้ึนมีแหลAงจAายสองสAวนคือ สAวนแรกเป@นแหลAงจAายของวงจรท้ังหมด และอีก
สAวนเป@นแหลAงจAายของวงจรขยายเสียง ดังน้ันเพ่ือทําให�ขนาดของเครื่องเล็กลงและสะดวกตAอการใช�งานในอนาคตยิ่งข้ึน จึงควร
ปรับแก�ในสAวนของวงจรแหลAงจAาย ให�สามารถใช�งานได�จากแหลAงจAายเดียว และควรพัฒนาเครื่องให�มีความสามารถในการ
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ทํางานเพ่ิมข้ึน เชAน สามารถแสดงเสียงได�ท้ังในหนAวยองศาเซลเซียสและองศาฟาเรนไฮต4 เน่ืองจากในป�จจุบันสามารถแสดง
เสียงได�เฉพาะในหนAวยองศาเซลเซียสเทAาน้ัน 
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บทคัดยBอ 
  ป�จจุบันมีผู�พิการทางสายตาอยูAในประเทศไทยเป@นจํานวนมาก ซ่ึงผู�พิการทางสายตาเหลAาน้ียAอมต�องการท่ีจะ
ดํารงชีวิตให�ได�เหมือนคนปกติท่ัวไป เชAน สามารถเดิน หรือหยิบจับสิ่งของได�ด�วยตนเอง ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงมีจุดประสงค4เพ่ือ
ออกแบบและสร�างถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตา โดยมีการนําเอาอัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4มาใช�ในการตรวจวัด
ระยะทางด�านหน�าแล�วสAงข�อมูลไปประมวลผลท่ีไมโครคอนโทลเลอร4 จึงแจ�งเตือนคAาระยะทางท่ีวัดได�เป@น ๒ ระดับในรูปแบบ
ของการสั่นสะเทือนผAานมอเตอร4สั่นสะเทือน  และในรูปแบบของเสียงผAานทางลําโพง  โดยถ�าระยะทางน�อยกวAา ๓๐ 
เซนติเมตร จะแจ�งเตือนเป@นเสียงและการสั่นสะเทือนแบบชAวงสั้นๆ แตAหากวAาระยะทางน�อยกวAา ๘๐ เซนติเมตร จะแจ�งเตือน
เป@นเสียงและการสั่นสะเทือนแบบชAวงยาวๆ นอกจากน้ีถุงมือนําทางท่ีพัฒนาข้ึนยังได�ถูกนําไปทดสอบการวัดระยะทาง
เปรียบเทียบกับสายวัด พบวAามีคAาความผิดพลาดในการวัดไมAเกิน ๖% และเมื่อทดสอบการแจ�งเตือนท่ีระยะตAางๆ พบวAา
สามารถแจ�งเตือนได�ถูกต�องท้ังในรูปแบบของการสั่นสะเทือนและในรูปแบบของเสียง 
 
คําสําคัญ :  อุปกรณ4นําทางสําหรับคนพิการทางสายตา, คนพิการทางสายตา 
 
Abstract 

           Currently, there are many visually impaired people in Thailand. However, these visually impaired 
people would like to live their life in such the same way as normal people do. For example, they would 
like to walk or to grab objects by themselves. Therefore, the objectives of this research are to design and 
construct a navigation glove for them. The ultrasonic sensors are used to measure the distance of the 
objects in front of the sensors. The signals from the sensors are then processed at the microcontroller 
before warning to visually impaired people through vibration from vibration motor and sound via speaker. 
Basically, there are ๒ warning levels based on the measured distance. When the distance is shorter than 
๓๐ cm, the warning sound and vibration will be short pulses. When the distance is shorter than ๘๐ cm, 
the warning sound and vibration will be long pulses. In addition, the developed navigation glove was 
tested by comparing the measured distance with the measuring tape and the error was found to be 
within ๖%. The results also show that the developed navigation glove is able to give the warning signs to 
visually impaired people in both vibration and sound correctly at the different distances. 
 
Keywords :  Navigation Tool for Visually Impaired People, Blind People 
 

                                                 
๑๒ นักศึกษาภาควิชาฟ�สิกส4อุตสาหกรรมและอุปกรณ4การแพทย4 คณะวิทยาศาสตร4ประยุกต4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล�าพระนครเหนือ 
๑๓ ผู�ชAวยศาสตราจารย4 ดร. ประจาํภาควิชาฟ�สิกส4อุตสาหกรรมและอปุกรณ4การแพทย4 คณะวิทยาศาสตร4ประยุกต4  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล�าพระนครเหนือ 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
 จากข�อมูลทางสถิติพบวAาจํานวนคนพิการทางสายตาในประเทศไทยมีเป@นจํานวนมาก และมีแนวโน�มเพ่ิมมากข้ึนทุกป(  
ตามสถิติข�อมูลคนพิการจากสํานักงานสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหAงชาติท่ีมีบัตรประจําตัวคนพิการทางสายตา 
ตั้งแตAวันท่ี ๑ เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๗ ถึงวันท่ี ๓๑ เดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๕๗ มีปริมาณมากถึง ๑๖๕,๐๘๒ คน [๑] 
จากปริมาณตัวเลขท่ีสํารวจได�น้ันแสดงให�เห็นวAาคนพิการทางสายตาน้ันมีปริมาณมากเกินกวAาท่ีจะมองข�ามตAอการดํารงชีวิต
ของเขาท่ีมีข�อจํากัดในการดํารงชีวิตและการมีตัวตนอยูAภายใต�สังคมเดียวกันกับคนปกติ ซ่ึงโดยท่ัวไปแล�วคนพิการทางสายตาก็
มีความต�องการท่ีจะชAวยเหลือตนเองได� ไมAวAาจะเป@นการเดิน หรือการหยิบจับสิ่งของด�วยตนเอง ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงมี
จุดประสงค4เพ่ืออํานวยความสะดวกแกAคนพิการทางสายตาโดยการออกแบบและสร�างถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตา 
เพ่ือเป@นตัวชAวยนําทางแกAคนพิการทางสายตาให�สามารถดํารงชีวิตประจําวันโดยไมAต�องพ่ึงพาคนอ่ืนหรืออุปกรณ4ท่ีมีขนาดใหญA
และไมAสะดวกแกAการพกพา ถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาท่ีพัฒนาข้ึนน้ีถูกออกแบบให�มีขนาดเล็ก นํ้าหนักเบา 
รูปแบบสวยงาม พกพาสะดวก งAายตAอการใช�งาน โดยนําอัลตร�าซาวด4เซ็นเซอร4มาใช�ในการตรวจวัดระยะทางและ
ไมโครคอนโทรเลอร4มาใช�ควบคุมการทํางาน เพ่ือให�มีสัญญาณเตือนออกมาในรูปของเสียงและการสั่นสะเทือน  
            ถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาเป@นการแก�ป�ญหาข�อบกพรAองในการดํารงชีวิต ซ่ึงในป�จจุบันมีอุปกรณ4
สําหรับคนพิการทางสายตามากมาย [๒-๖] แตAบางอุปกรณ4น้ันๆอาจจะไมAสะดวกตAอการพกพา หรือสามารถใช�สําหรับนําทาง
ได�อยAางเดียว [๓-๖] ในขณะท่ีถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาน้ีสามารถอํานวยความสะดวกได�ท้ังในการนําทางและ
ชAวยในการหยิบจับวัตถุได� ถุงมือนําทางท่ีพัฒนาข้ึนน้ีได�นําเอาอัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4มาใช�ในการตรวจวัดระยะทางและแสดงผล
เป@นสัญญาณสั่นสะเทือนและสัญญาณเสียง เพ่ือแจ�งเตือนให�คนพิการทางสายตาทราบถึงระยะทางท่ีหAางจากวัตถุ โดยหากมี
ระยะหAางจากวัตถุต่ํากวAา ๘๐ เซนติเมตร จะมีการแจ�งเตือนเป@นสัญญาณเสียงหรือการสั่นสะเทือนเป@นชAวงหAางๆอยAางตAอเน่ือง 
แตAหากมีระยะหAางจากวัตถุต่ํากวAา ๓๐ เซนติเมตร การแจ�งเตือนจะเป@นสัญญาณเสียงหรือการสั่นสะเทือนเป@นชAวงสั้นๆอยAาง
ตAอเน่ือง 
 
๒. วัตถุประสงค"ของงานวิจัย 
  วัตถุประสงค4ของการวิจัยน้ีเพ่ือออกแบบ พัฒนา และสร�างถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตา  เพ่ืออํานวย
ความสะดวกแกAผู�พิการทางสายตา 
 
๓. วิธีดําเนินงานวิจัย 
  หลักการทํางานของถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาสามารถแสดงได�ตามบล็อกไดอะแกรมในภาพท่ี ๑ คือ 
จะเริ่มต�นจากตัวสAงอัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4ซ่ึงทําหน�าท่ีปลAอยคลื่นเสียงความถ่ีสูงผAานอากาศไปตกกระทบแกAวัตถุ คลื่นเสียง
ความถ่ีสูงเหลAาน้ันจะสะท�อนกลับมายังตัวรับของอัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4 ไมโครคอนโทรลเลอร4จะทําหน�าท่ีประมวลผลสัญญาณ
ท่ีรับมาจากอัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4 โดยจะจับเวลาตั้งแตAสAงคลื่นออกไป และหยุดเวลาเมื่อคลื่นกลับมายังตัวรับ แล�วคํานวณหา
ระยะทางได�จากสมการท่ี ๑   
 

ระยะทาง = เวลา x ๓๔๐ (m/s) /๒ (๑) 
 

เมื่อไมโครคอนโทรลเลอร4คํานวณหาระยะหAางของวัตถุได�แล�ว ก็จะทําหน�าท่ีตรวจสอบเง่ือนไขการเตือน โดยจะทํา
การเตือนท่ีระยะ ๐-๓๐ เซนติเมตร เป@นเสียงและการสั่นสะเทือนแบบชAวงสั้นๆ และท่ีระยะ ๓๐-๘๐ เซนติเมตรเป@นเสียงและ
การสั่นสะเทือนแบบชAวงยาวๆ  ถ�าตรงตามเง่ือนไขท่ีกําหนดไว� ไมโครคอนโทรเลอร4ก็จะสั่งให�ลําโพงและมอเตอร4ทํางาน ในสAวน
วงจร DC to DC Step Up Module ทําหน�าท่ีเพ่ิมแรงดันจากแบตเตอรี่ให�เพียงพอตAอการจAายไปให�ไมโครคอนโทรลเลอร4 
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ภาพท่ี ๑ บล็อกไดอะแกรมแสดงหลักการทํางานของถุงมือนําทางสาํหรับคนพิการทางสายตา 
 

 
 
 

 
 
  การเช่ือมตAอระหวAางไมโครคอนโทรลเลอร4 อัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4 ลําโพง มอเตอร4 วงจรแหลAงจAายพลังงานและ
อุปกรณ4เก็บสะสมพลังงานสามารถแสดงได�ดังภาพท่ี ๒ คือเมื่ออัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4ทํางานสAงคลื่นเสียงออกไปสะท�อนวัตถุท่ี
ต�องการวัดระยะทาง คAาของระยะทางเหลAา น้ันจะสัมพันธ4 กับคAาแรงดัน ท่ีสAงให� กับไมโครคอนโทรลเลอร4  และ
ไมโครคอนโทรลเลอร4จะดําเนินการประมวลผลตามเง่ือนไขท่ีโปรแกรมกําหนด กAอนท่ีไมโครคอนโทรลเลอร4จะสั่งให�ลําโพงและ
มอเตอร4ทํางาน สAวนวงจรแหลAงจAายพลังงานเริ่มจากการใช�แบตเตอรี่ Lipo แรงดัน ๓.๗ โวลต4 กระแสไฟฟHา ๔๕๐ มิลลิ
แอมแปร4 ๒ ก�อน ตAอแบบขนานกัน ซ่ึงจะทําให�กระแสไฟฟHาเพ่ิมข้ึนเป@น ๙๐๐ มิลลิแอมแปร4 สามารถใช�งานได�ตAอเน่ืองเป@น
เวลา ๒ ช่ัวโมง โดยมี DC to DC Step Up Module (ดังภาพท่ี ๓) ตAอกับแบตเตอรี่เพ่ือแปลงสัญญาณไฟจากแบตเตอรี่ท่ีมี
แรงดัน ๓.๗ โวลต4 ให�เป@นแรงดัน ๕ โวลต4 เพ่ือให�จAายกระแสไฟฟHาเข�าไมโครคอนโทรลเลอร4ชนิด Arduino Nano ได�เพียงพอ 
สAวนอุปกรณ4เก็บพลังงานสามารถชาร4จประจุใหมAได�เมื่อพลังงานหมดโดยมีวงจร USB Mini Ultra Small Module ขนาด        
๕ โวลต4 ๑๐๐๐ มิลลิแอมแปร4 ตAอกับสาย Mini USB จากพอร4ต USB ของคอมพิวเตอร4 หรือ อแดปเตอร4ชาร4จโทรศัพท4มือถือ
ท่ีมีไฟเลี้ยงขนาด ๕ โวลต4 ได�โดยตรง ซ่ึงจะใช�เวลาในการชาร4จแบตเตอรี่ท้ัง ๒ ก�อน ให�มีประจุเต็มประมาณ ๑ ช่ัวโมง 

 
ภาพท่ี ๒ การเช่ือมตAอไมโครคอนโทรลเลอร4 อัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4 ลําโพง มอเตอร4 วงจรแหลAงจAายพลังงาน 

และอุปกรณ4เก็บพลังงาน 
 

 
 

BUZZER 

MOTOR VIBRATOR 

MICROCONTROLLEULTRASONIC SENSOR 

DC TO DC STEP UP MODULE 
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 เมื่อทําการออกแบบ และทดสอบวงจรท่ีออกแบบไว�เรียบร�อยแล�ว จึงทําการออกแบบแผAน PCB ของวงจรให�สามารถ
วางอุปกรณ4อิเล็กทรอนิกส4ท้ังหมดได�ในแผAน PCB ขนาดเล็กอันเดียวดังแสดงในภาพท่ี ๔ เน่ืองจากอุปกรณ4ท้ังหมดจะต�องอยูA
ภายใต�ถุงมือท่ีมีขนาดท่ัวไป จึงมีพ้ืนท่ีจํากัดในการจัดวางอุปกรณ4 
 

ภาพท่ี ๓ วงจรเพ่ิมแรงดัน DC to DC Step Up Module 
 

 
  

ภาพท่ี ๔ แผBน PCB ของวงจร 
 

 
   

เมื่อนําอุปกรณ4ในสAวนฮาร4ดแวร4ท้ังหมดของวงจรประกอบเข�าด�วยกันสามารถแสดงในภาพท่ี ๕ และมีสAวนประกอบ
ของอุปกรณ4ตAางๆได�ดังน้ีคือ 
            a.  บอร4ดไมโครคอนโทรลเลอร4 Arduino Nano ๓.๐ Mini 
            b.  อัลตร�าโซนิคเซ็นเซอร4 HC-SR ๐๔ 
            c.  Buzzer ๓.๓-๕ โวลต4 
            d.  มอเตอร4 ๓ โวลต4  
            e.  DC to DC Step Up Module ๒-๕ โวลต4 ๑,๒๐๐ มลิลิแอมแปร4 
            f.  บอร4ด USB Mimi Ultra Small Module  ๕ โวลต4 ๑,๐๐๐ มลิลิแอมแปร4 
            g.  Battery ๓.๗ โวลต4 ๔๕๐ มลิลิแอมแปร4 
            h.  สวิตซ4เป�ด-ป�ด เครื่อง 
            i.  สวิตซ4เป�ด-ป�ด Buzzer 
            j.  สวิตซ4เป�ด-ป�ด มอเตอร4 
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ภาพท่ี ๕  อุปกรณ4ท้ังหมดในสAวนฮาร4ดแวร4ท่ีประกอบเข�าด�วยกัน 
 

 
  
  เมื่อทําการประกอบอุปกรณ4ทุกอยAางเข�าด�วยกัน ตรวจสอบความถูกต�องแมAนยําและความปลอดภัยของเครื่องมือแล�ว 
จึงได�ทําการออกแบบถุงมือไหมพรมขนาดท่ัวไปสีสันสวยงาม วางอุปกรณ4ท้ังหมดไว�บนถุงมือและเย็บสAวนหAอหุ�มด�านบนด�วย
ไหมพรมเป@นรูปหน�าหนู สAวนสวิตซ4เป�ด-ป�ดเครื่องวางอยูAด�านหลัง สวิตซ4เป�ด-ป�ดลําโพงวางอยูAด�านข�างซ�ายมือ สวิตซ4เป�ด-ป�ดสั่น
วางอยูAด�านขวามือ จัดวางเย็บให�ตัวสวิตซ4ออกมาด�านนอกเพ่ือการใช�งานสวิตซ4ท่ีสะดวก สAวน USB Mimi Ultra Small 
Module วางให�สAวนของหัวท่ีมีขนาด ๓.๕ มิลลิเมตร ยื่นออกมานอกถุงมือเพ่ือการเสียบสาย USB ท่ีจะชาร4จประจุ  
  ถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาท่ีเสร็จสมบูรณ4จะมีลักษณะดังแสดงในภาพท่ี ๖  ซ่ึงจะมีนํ้าหนักเบาเพียง 
๑๐๐ กรัม และเหมาะสําหรับการท่ีคนพิการทางสายตาจะนําไปใช�งานในการนําทางและหยิบจับสิ่งของ 
 

ภาพท่ี ๖  ถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาท่ีเสร็จสมบูรณ4 
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๔. ผลการวิจัย 
  หลังจากท่ีได�ทําการพัฒนาถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาแล�ว ได�นําถุงมือท่ีพัฒนาข้ึนไปทําการทดสอบการ
วัดระยะทางโดยเปรียบเทียบผลการวัดด�วยถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตากับการวัดด�วยสายวัด ดังตารางท่ี ๑ และ
เน่ืองจากถุงมือท่ีพัฒนาข้ึนไมAมีหน�าจอแสดงผล ดังน้ันคAาผลการวัดระยะทางจากถุงมือท่ีพัฒนาข้ึนจึงดูได�จากหน�าจอ Serial 
Monitor บนโปรแกรม Arduino และคAาผลการวัดระยะทางน้ีได�ถูกทําซํ้ากันจํานวน ๕ ครั้ง 
 

ตารางท่ี ๑ ผลการทดสอบวัดระยะทางของถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาเทียบกับการวัดระยะทางจากสายวัด 
 

 
              
  ตารางท่ี ๒ แสดงผลการทดสอบการวัดระยะทางโดยเปรียบเทียบระหวAางผลการวัดระยะทางเฉลี่ยของถุงมือนําทาง
สําหรับคนพิการทางสายตากับผลการวัดระยะทางของสายวัด พร�อมแสดงคAาเปอร4เซ็นต4ความผิดพลาด นอกจากน้ียังได�ทําการ
ตรวจสอบความแมAนยําของการเตือนของถุงมือนําทางท่ีพัฒนาข้ึนท้ังในรูปแบบเสียงและในรูปแบบการสั่นสะเทือน โดยทําการ
ทดสอบในชAวงระยะท่ีแตกตAางกันคือ ๐-๓๐ เซนติเมตร ๓๐-๘๐ เซนติเมตร และ ๘๐-๑๕๐ เซนติเมตร ผลของการทดสอบ
สามารถแสดงได�ดังตารางท่ี ๓ 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๔๖ 
 

ตารางท่ี ๒ การเปรยีบเทียบผลการวัดระยะทางจากถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตากับสายวัดพร�อมแสดงคAา
เปอร4เซ็นต4ความผิดพลาด 

 

   
 

ตารางท่ี ๓ ผลการทดลองตรวจสอบความแมAนยําในการแสดงผลท้ังในรูปแบบเสยีงและในรูปแบบการสั่นสะเทือน 
 

 
 
๖. การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
  จากการทดลองการทํางานของถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาเพ่ือตรวจวัดระยะทางระหวAางเซ็นเซอร4กับ
วัตถุโดยนําระยะทางอ�างอิงจากสายวัดเปรียบเทียบกับผลท่ีได�จากการวัดด�วยถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตา ซ่ึงได�ทํา
การทดลองในแตAละระยะทางท่ีกําหนดไว�ดังตารางท่ี ๑ จํานวน ๕ ครั้ง และนําคAาท่ีได�แตAละครั้งมาคํานวณหาคAาเฉลี่ย และคAา
การเบ่ียงเบนมาตรฐาน เมื่อดูการเปรียบเทียบผลการวัดระยะทางดังตารางท่ี ๒ จะพบวAาคAาระยะทางเฉลี่ยท่ีวัดได�จากถุงมือนํา
ทางสําหรับคนพิการทางสายตามีคAาใกล�เคียงกับระยะทางอ�างอิงจากสายวัด โดยให�คAาความผิดพลาดสูงสุดไมAเกิน ๖ 
เปอร4เซ็นต4 และจากการทดลองตรวจสอบความแมAนยําในการแสดงผลในรูปแบบเสียงเตือนและในรูปแบบการสั่นสะเทือนตาม
เง่ือนไขท่ีกําหนดไว�ดังตารางท่ี ๓ จํานวน ๓ ครั้ง พบวAาการทํางานในสAวนการแสดงผลทํางานได�ถูกต�องตามท่ีกําหนดไว�ทุกครั้ง 
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  งานวิจัยน้ีได�ทําการศึกษา ออกแบบและสร�างถุงมือนําทางสําหรับคนพิการทางสายตาให�สามารถตรวจวัดระยะทาง
ระหวAางเซ็นเซอร4กับวัตถุได� และแสดงผลผAานทางมอเตอร4เป@นสัญญาณสั่นสะเทือน และแสดงผลผAานทางลําโพงเป@น
สัญญาณเสียงในการแจ�งเตือนให�ผู�ใช�งานทราบถึงระยะทางท่ีหAางจากวัตถุ โดยหากมีระยะหAางจากวัตถุต่ํากวAา ๘๐ เซนติเมตร 
จะมีการแจ�งเตือนเป@นสัญญาณเสียงหรือการสั่นสะเทือนเป@นชAวงหAางๆอยAางตAอเน่ือง แตAหากมีระยะหAางจากวัตถุต่ํากวAา ๓๐ 
เซนติเมตร การแจ�งเตือนจะเป@นสัญญาณเสียงหรือการสั่นสะเทือนเป@นชAวงสั้นๆ อยAางตAอเน่ือง การสร�างถุงมือนําทางสําหรับ
คนพิการทางสายตาน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือนําไปใช�ประโยชน4แกAคนพิการทางสายตาเป@นหลัก โดยถุงมือนําทางสําหรับคนพิการ
ทางสายตาน้ีสามารถชAวยเหลือคนพิการทางสายตาให�สามารถชAวยเหลือตนเองในการใช�ชีวิตประจําวัน เพ่ือเป@นการลดอุปกรณ4
พกพาท่ีไมAสะดวกและนําไปสูAการพัฒนาท่ีสมบูรณ4แบบมากข้ึนตAอไปในอนาคต 
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การใช� ICF ในการเปรียบเทียบผลลัพธ"ของการฝ�กอบรมทักษะ O&M: กรณีศึกษาคนพิการทางการเห็น 
ณ จังหวัดจันทบุรี 

Using ICF to Compare the Outcome of O&M Training: Case Study of Persons with 
Persons with Visual Impairment in Chantaburi Province 

 

สุพิชชา สาไพรวัลย4 ๑๔ 

พิมพา ขจรธรรม ๑๕ 

 
บทคัดยBอ 

การวิจัยเชิงสํารวจน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะหรือสมรรถภาพของคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการ
ฝ�กอบรมและไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว เพ่ือศึกษาเทคนิคและ
วิธีการเดินทางของคนพิการทางการเห็น  กลุAมตัวอยAางคือคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการจดทะเบียนคนพิการจากสํานักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย4จังหวัดจันทบุรี อายุตั้งแตA ๑๕ ป(ข้ึนไป ไมAมีความพิการซ�อน จํานวน ๑๕๖ ราย สุAม
ตัวอยAางด�วยวิธีการแบบสุAมเชิงเดียว  วิธีเก็บรวบรวมข�อมูลโดยการสัมภาษณ4 วิเคราะห4ข�อมูลโดยการแจกแจงจํานวน ร�อยละ 
คAาเฉลี่ย สAวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คAามัธยฐาน สAวนเบ่ียงเบนควอร4ไทล4และสถิติวิเคราะห4 Mann-Whitney U test ผล
การศึกษาพบวAาคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหวมี
สมรรถนะหรือสมรรถภาพท่ีดีกวAาคนพิการทางการเห็นท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ ในทุก
กิจกรรม ยกเว�นกิจกรรมการเตรียมอาหารมีความแตกตAางกันอยAางไมAมีนัยสําคัญทางสถิติ  เทคนิคและวิธีการเดินทางของคน
พิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรม สAวนมากใช�ไม�เท�าขาวในการเดินทาง ร�อยละ ๘๖.๕  ในขณะท่ีร�อยละ ๘๒.๗ ของกลุAมท่ี 
ไมAได�รับการฝ�กอบรมไมAได�ใช�อุปกรณ4ชAวยในการเดินทาง และยังพบวAาร�อยละ ๓๕.๖ ของผู�ท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมไมAได�เดินทาง
ออกนอกบ�านตามลําพังในชAวง ๓ เดือนท่ีผAานมาเน่ืองจากกลัวอันตราย ผลการศึกษาแสดงให�เห็นถึงประโยชน4ของการได�รับ
การฝ�กอบรมทักษะ O&M แตAผู�พิการทางการเห็นท้ังสองกลุAมสAวนใหญAไมAได�รับทราบขAาวสาร ดังน้ันจึงควรเพ่ิมความสําคัญเรื่อง
การสื่อสารเพ่ือให�คนพิการทางการเห็นโดยเฉพาะผู�ท่ีอยูAในชนบทได�เข�าถึงขAาวสารข�อมูลมากข้ึน 

 
คําสําคัญ : ทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว, ICF 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
��
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  ผู�ชAวยศาสตราจารย4 ดร. ประจําวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 
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Abstract 
The explorative study aimed to (๑) compare the functional abilities  and (๒) explore the traveling 

technics of persons with visual impairment who had received O&M training with those who did not 
receive the training. The ๑๕๖ participants were randomly selected from the population of persons with 
visual impairment aged ๑๕ years and older who registered with the Department of Social Development 
and Human Security in Chantaburi province. The ICF concept was used as a framework to develop the 
study questionnaire. Descriptive statistics and Mann-Whitney U test were used to answer the research 
questions. The study found that persons with visual impairment who had received O&M training 
performed better in almost every function related to walking and moving around, household tasks and 
economic self-sufficiency than persons who had not received the training significantly at ๐.๐๑ level. 
Those who had received O&M training used the cane for traveling outside their home while ๓๕.๖ % of 
those who did not receive the training reported that they had not travelled alone outside their home for 
fear of accidents. The study demonstrated the benefits of O&M training, but found that persons with 
visual impairment in both groups mostly had not been informed about O&M program. Thus, relevant 
organizations should place more emphasis on mechanisms to disseminate this information to the persons 
with visual impairment especially those in rural areas.      

 
Keywords : ICF, Functional Abilities , O&M 
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๑. บทนํา 
บัญชีสากลเพ่ือการจําแนกการทํางานความพิการและสุขภาพ (International Classification of Functioning, 

Disability and Health) หรือท่ีเรียกกันวAา ICF เป@นสAวนหน่ึงของกลุAมวิธีการจําแนกสากลท่ีพัฒนาข้ึนมาโดยองค4การอนามัย
โลก (WHO) ใช�ภาษาสามัญมาตรฐานสากลสามารถสื่อความหมายด�านการสาธารณสุขได�ท่ัวโลก (บัญชีสากลเพ่ือการจําแนก
ความพิการและสุขภาพ,๒๕๔๘) ซ่ึง ICF มีประโยชน4ในการเก็บรวบรวมและบันทึกข�อมูล เชAน เป@นเครื่องมือในการวิจัย เพ่ือวัด
ผลลัพธ4 คุณภาพชีวิตหรือป�จจัยด�านสิ่งแวดล�อม ประเมินการฟ¤ นฟูสมรรถภาพและผลลัพธ4 เป@นต�น ICF ใช�ระบบท่ี
ประกอบด�วยตัวอักษรและตัวเลข b, s, d และ e ใช�ในการแสดงถึงการทํางานของรAางกาย โครงสร�างของรAางกาย กิจกรรม
และการมีสAวนรAวม และป�จจัยสิ่งแวดล�อม ตัวอักษรเหลAาน้ีจะตามด�วยรหัสตัวเลขและตัวบAงช้ีคุณลักษณะหลังจุด เชAน d
๔๕๐๐.๐ หมายถึงความสามารถในกิจกรรมการเดินระยะใกล�อยูAในระดับไมAมีความยากลําบาก ซ่ึงในงานวิจัยน้ีเลือกใช� ICF 
code ท่ีครอบคลุมในการวัดผลลัพธ4ของการฝ�กอบรมทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว 
(Orientation and Mobility : O&M) 

จากสถิติข�อมูลคนพิการตั้งแตA ๑ พฤศจิกายน ๒๕๓๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๗ (ข�อมูลจากฐานข�อมูลทะเบียน
กลางคนพิการ สํานักงานสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหAงชาติ) ประเทศไทยมีจํานวนคนพิการท้ังสิ้น 
๑,๕๐๙,๑๑๓ คน ในจํานวนน้ีเป@นคนพิการทางการเห็นจํานวน ๑๖๖,๓๙๑ คน หรือคิดเป@นร�อยละ ๑๑.๐๓ ความพิการ
ทางการเห็นมีสาเหตุได�ท้ังจากความพิการแตAกําเนิดและจากภายหลัง เชAน อุบัติเหตุ เน้ืองอก โรคทางตาบางชนิด และ
จําเป@นต�องได�รับการฟ¤ นฟูสมรรถภาพ เพ่ือให�บุคคลน้ันสามารถดําเนินกิจกรรมตAางๆในชีวิตประจําวันได�ตามศักยภาพท่ี
เหลืออยูAของตนเอง ความพิการทางการเห็นมีผลกระทบโดยตรงตAอการดําเนินชีวิตของมนุษย4ทุกคน เชAน การทํากิจวัตร
ประจําวัน การเดินทางและสถานภาพทางสังคม การฟ¤ นฟูสมรรถภาพให�แกAคนพิการทางการเห็นชAวยให�เขาสามารถดํารงชีวิต
อยูAในสังคมด�วยคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน (อารยา ประโมจนีย4, ๒๕๕๓) ทักษะหน่ึงท่ีชAวยให�คนพิการทางการเห็นสามารถชAวยเหลือ
ตนเองในการดําเนินกิจกรรมตAางๆในชีวิตประจําวันรวมถึงการเดินทางไปยังสถานท่ีตAางๆท่ีตนเองต�องการได� น่ันคือทักษะการ
ทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว (Orientation and Mobility : O&M) โรงพยาบาลพระปกเกล�าเป@น
หนAวยงานหน่ึงท่ีจัดให�บริการฝ�กอบรมทักษะ O&M ตั้งแตAป( พ.ศ. ๒๕๕๓ เป@นต�นมา โดยให�บริการฝ�กอบรมแกAคนพิการ
ทางการเห็นในจังหวัดจันทบุรี จํานวน ๗๗ ราย ซ่ึงหากเปรียบเทียบกับจํานวนคนพิการทางการเห็นในจังหวัดจันทบุรีท่ีมี
จํานวน ประมาณ ๙๑๒ ราย (ข�อมูลจากฐานข�อมูลทะเบียนกลางคนพิการ สํานักงานสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหAงชาติ, ๒๕๕๗) จะพบวAาการบริการฝ�กอบรมทักษะดังกลAาวยังทําได�ไมAท่ัวถึง น่ันยAอมทําให�มีคนพิการทางการเห็นอีกจํานวน
หน่ึงท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M ซ่ึงบุคคลเหลAาน้ีอาจจะใช�ภูมิป�ญญาชาวบ�านหรือเทคนิคดั้งเดิมเพ่ือใช�เป@นวิธีการใน
การเดินทางท่ีสามารถนํามาพัฒนาเป@นเทคนิคในการฝ�กอบรมทักษะ O&M ได� 

ดังท่ีกลAาวมาแล�วข�างต�นวAา ICF สามารถนํามาใช�ในการติดตามการฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการได�ทําให�ผู�วิจัยมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาการใช� ICF ในการประเมินผลการฝ�กอบรมทักษะ O&M ในคนพิการทางการเห็น รวมถึงศึกษาวิธีและเทคนิค
การเดินทางของคนพิการทางการเห็นท้ังท่ีได�รับการฝ�กอบรมและไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M โดยเลือกศึกษาคนพิการ
ทางการเห็นในจังหวัดจันทบุรี เน่ืองจากผลท่ีได�รับจากการศึกษาคาดวAาจะสามารถนําไปพัฒนาคุณภาพการให�บริการแกAคน
พิการทางการเห็นในจังหวัดจันทบุรี ซ่ึงเป@นหนAวยงานต�นสังกัดของผู�วิจัย 
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๒. วัตถุประสงค"ของการวิจัย 
๒.๑ เพ่ือศึกษาเทคนิคและวิธีการเดินทางของคนพิการทางการเห็นท้ังท่ีได�รับการฝ�กอบรมและไมAได�รับการฝ�กอบรม

ทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว (Orientation and Mobility) 
๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะหรือสมรรถภาพ (Performance) ของคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรม

และไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว(Orientation and 
Mobility) 

 
๓. วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุBมตัวอยBางท่ีใช�ในการวิจัย 
 ประชากรในการวิจัยครั้งน้ีคือ คนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการจดทะเบียนคนพิการท่ีสํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย4จังหวัดจันทบุรี ตั้งแตAเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๗ ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ อาศัยอยูAในจังหวัด
จันทบุรี  อายุตั้งแตA ๑๕ ป(ข้ึนไป ไมAมีความพิการซ�อน เป@นคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M จํานวน ๗๗ 
คน และไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M จํานวน ๕๙๘ คน  
 กลุAมตัวอยAางคือ คนพิการทางการเห็นท่ีได�ได�รับการจดทะเบียนคนพิการท่ีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย4จังหวัดจันทบุรีตั้งแตAเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๗ ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖อาศัยอยูAในจังหวัดจันทบุรี  อายุ
ตั้งแตA ๑๕ ป(ข้ึนไป ไมAมีความพิการซ�อน จํานวน ๑๕๖ คนคํานวณขนาดตัวอยAางโดยใช�โปรแกรม G*Power ๓.๑.๙.๒ แบAงเป@น
กลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M จํานวน ๕๒ คน และไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M จํานวน ๑๐๔ คน 

เกณฑ"การคัดเลือกเข�ากลุBมตัวอยBาง (Inclusion criteria) 
๑) คนพิการทางการเห็นท่ีจดทะเบียนคนพิการท่ีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย4 ตั้งแตAเดือน

พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๓๗ ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
๒) อายุตั้งแตA ๑๕ ป(ข้ึนไป 
๓) ไมAมีความพิการซ�อน  
๔) มีความเต็มใจเข�ารAวมงานวิจัย 

เกณฑ"การคัดออกจากกลุBมตัวอยBาง (Exclusion criteria)  
มีความพิการซ�อน และผู�เข�ารAวมวิจัยไมAประสงค4เข�ารAวมการวิจัยตAอ 
 

๔. เคร่ืองมือท่ีใช�ในการวิจัย 
สAวนท่ี ๑ แบบสอบถามเก่ียวกับข�อมูลท่ัวไป ประกอบด�วยข�อคําถาม จํานวน ๙ ข�อ ได�แกA เพศ อายุ ประเภทความ

พิการทางการเห็น อายุท่ีเริ่มมีความพิการทางการเห็น อายุท่ีเข�ารับการตรวจวินิจฉัยเพ่ือขอใบรับรองความพิการ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได�ตนเอง 

สAวนท่ี ๒ แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการเดินทาง มีจํานวนข�อคําถาม ๘ ข�อ ประกอบด�วย การใช�อุปกรณ4ชAวย
ในการเดินทาง ความถ่ีในการเดินทางออกนอกบ�านเพียงลําพัง วิธีการท่ีใช�ในการเดินทาง การเกิดการพลัดตกหกล�มขณะ
เดินทาง ความมั่นใจในการเดินทางด�วยตนเอง ความพึงพอใจกับความสามารถในการเดินทางของตนเอง  

สAวนท่ี ๓ แบบประเมินสมรรถนะหรือสมรรถภาพคนพิการทางการเห็นตามแนวทางของ ICF จํานวน ๓๓ ข�อ ซ่ึงแปล
เป@นภาษาไทยโดยศูนย4สิรินธรเพ่ือการฟ¤ นฟูสมรรถภาพทางการแพทย4แหAงชาติ โดยแบบประเมินน้ีแบAงเป@น ๒ สAวน ได�แกA การ
ทํางานของการเห็น ซ่ึงเป@นการประเมินระดับความเสื่อมสภาพในการทํางานของการมองเห็น (b๒๑๐๐) จํานวน ๑ ข�อ และ
การประเมินระดับความยากงAายในการทํากิจกรรมในสิ่งแวดล�อมจริงของบุคคล จํานวน ๓๒ ข�อ (d๔๕๐-d๙๒๐) เชAน การเดิน
ในระยะทางน�อยกวAา ๑ กิโลเมตร (d๔๕๐๐) การเดินในระยะทางมากกวAา ๑ กิโลเมตร (d๔๕๐๑) เป@นต�น ระดับความยากงAาย
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มีคะแนนตั้งแตA ๐-๔ โดยใช�มาตราสAวนประมาณคAา (rating scale) ๕ ระดับ  คือไมAมีความยากลําบาก (๐) ยากลําบากเล็กน�อย 
(๑) ยากลําบากปานกลาง (๒) ยากลําบากรุนแรง (๓) และยากลําบากท้ังหมด (๔) 

 
๕. การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 ใช�วิธีการสัมภาษณ4กลุAมตัวอยAางเพ่ือเก็บรวบรวมข�อมูลท่ัวไป เทคนิคและวิธีการเดินทางของคนพิการทางการเห็น 
และสมรรถนะหรือสมรรถภาพของคนพิการทางการเห็น 
 
๖. การวิเคราะห"ข�อมูล 
 ๖.๑ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) บรรยายข�อมูลท่ัวไปเทคนิคและวิธีการเดินทางของคนพิการ

ทางการเห็น ท้ังกลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรมและกลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรมโดยเสนอคAาของข�อมูลเป@นจํานวนร�อย
ละ (Percentage) คAาเฉลี่ย (Mean) สAวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) คAามัธยฐาน (Median) 
และสAวนเบ่ียงเบนควอร4ไทล4 (Quartile Deviation) 

 ๖.๒ สถิติวิเคราะห4 (Analytical statistics) เปรียบเทียบความแตกตAางระหวAางคAาเฉลี่ยสมรรถนะหรือสมรรถภาพ
ของคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมและไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M ด�วยสถิติทดสอบ Mann-
Whitney U test 

 
๗. สรุปผลการวิจัย 

กลุAมผู�เข�ารAวมวิจัยเป@นคนพิการทางการเห็นจํานวน ๑๕๖ ราย แบAงเป@น ๒ กลุAมคือ (๑) กลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรม
ทักษะ O&M ๕๒ ราย และ (๒) กลุAมท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M ๑๐๔ รายสAวนใหญAเป@นเพศชายคือ ร�อยละ ๕๗.๗ 
และ ๕๔.๘ ตามลําดับ กลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรมมีอายุเฉลี่ย ๕๓.๔๐ ป( และกลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรมมีอายุเฉลี่ย ๕๕.๙๘ ป( 
กลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรม สAวนใหญAเป@นคนตาบอดคือ ร�อยละ ๖๙.๒ สAวนกลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรม สAวนใหญAเป@นคนสายตา
เลือนรางคือ ร�อยละ ๘๑.๗ ผู�เข�ารAวมวิจัยท้ังสองกลุAมสAวนใหญAสถานภาพสมรสคือ ร�อยละ ๕๓.๘ และ ๕๕.๘ ตามลําดับ 

ผู�เข�ารAวมวิจัยท้ังสองกลุAมสAวนใหญAสําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาคือ ร�อยละ ๕๕.๘ และ ๖๕.๔ ตามลําดับสAวน
ใหญAท้ังกลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรมและไมAได�รับการฝ�กอบรม ไมAได�ประกอบอาชีพคือร�อยละ ๕๙๖ และ ๕๘.๘ตามลําดับ กลุAมท่ี
ได�รับการฝ�กอบรมมี รายได�ต่ําสุด ๘๐๐ บาท สูงสุด ๗,๐๐๐ บาท กลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรม มีรายได�ต่ําสุด ๕๐๐ บาท สูงสุด 
๒๐,๐๐๐ บาท (ตารางท่ี ๑) 
 

ตารางท่ี ๑ จํานวนและร�อยละของคนพิการทางการเห็น จําแนกตามข�อมูลท่ัวไปและการฝ�กอบรมทักษะ O&M 
 

ข�อมูลท่ัวไป                           กลุAมได�รับการฝ�กอบรม  กลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรม 
 จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
เพศ      

ชาย ๓๐ ๕๗.๗  ๕๗ ๕๔.๘ 
หญิง ๒๒ ๔๒.๓  ๔๗ ๔๕.๒ 

ลักษณะความพิการ      
ตาบอด ๓๖ ๖๙.๒  ๑๙ ๑๘.๓ 
ตาเลือนราง ๑๖ ๓๐.๘  ๘๕ ๘๑.๗ 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๕๓ 
 

ข�อมูลท่ัวไป                           กลุAมได�รับการฝ�กอบรม  กลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรม 
 จํานวน ร�อยละ จํานวน ร�อยละ 
อายุ       

๑๕-๒๔ ๔ ๗.๗  ๖ ๕.๘ 
๒๕-๓๔ ๓ ๕.๘  ๕ ๔.๘ 
๓๕-๔๔ ๘ ๑๕.๔  ๑๑ ๑๐.๖ 
๔๕-๕๔ ๑ ๑.๑  ๒ ๑.๑ 
๕๕-๖๔ ๘ ๕.๔  ๓ ๒.๑ 
๖๕+ ๘ ๔.๖  ๗ ๕.๖ 

ระดับการศึกษา      
ประถมศึกษา ๙ ๕.๘  ๘ ๕.๔ 
มัธยมศึกษา ๕ .๖  ๒ ๑.๖ 
ไมAได�เข�าเรียนในโรงเรียน ๘ ๔.๖  ๔ ๓.๑ 

อาชีพป�จจุบัน      
รับจ�าง ๒ ๐.๙  ๑ ๐.๖ 
เกษตรกร ๕ ๐.๖  ๓ ๒.๑ 
อ่ืนๆ (ค�าขาย/นวด/หมอดู) ๑๔ ๒๖.๙  ๙ ๗.๕ 
ไมAได�ประกอบอาชีพ ๓๑ ๕๙.๖  ๖๑ ๕๘.๘ 

รายได�ตนเอง(บาท/เดือน)     
< ๑,๐๐๐ ๑๖ ๓๐.๘  ๓๕ ๓๓.๖ 
๑,๐๐๐-๔,๙๙๙ ๒๔ ๔๖.๒  ๔๖ ๔๔.๒ 
> ๕,๐๐๐ ๑๒ ๒๓.๑  ๒๓ ๒๒.๒ 

 
คําถามงานวิจัยข�อท่ี ๑ 
เทคนิคและวิธีการเดินทางของคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M แตกตAางจากคนพิการทางการ

เห็นท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M หรือไมA 
ผลการศึกษาพบวAา วิธีการเดินทางของคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะO&M มีความแตกตAางจากคน

พิการทางการเห็นท่ีไมAได�รับการอบรม โดยกลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรมสAวนใหญAจะใช�ไม�เท�าขาวในการเดินทาง (ร�อยละ ๘๖.๕) 
วิธีการเดินทางมีท้ังเดินทางด�วยตนเองและเดินทางกับผู�อ่ืน (Sighted Guide/Human Guide) โดยใช�เกาะแขน/ไหลA (ร�อยละ 
๙๐.๔) และเมื่อเดินทางด�วยตนเองกลุAมท่ีได�รับการฝ�กอบรมสAวนใหญA (ร�อยละ ๕๑.๙) ใช�เทคนิคกAอนการใช�ไม�เท�า (Pre-cane 
technique) ได�แกA การเดินเลาะแนว ซ่ึงเป@นวิธีการท่ีถูกต�องและปลอดภัย  

สําหรับกลุAมไมAได�รับการฝ�กอบรม สAวนมากไมAได�ใช�อุปกรณ4ชAวยในการเดินทาง พบถึงร�อยละ ๘๒.๗ ซ่ึงสAวนใหญAจะใช�
สายตาท่ีเหลืออยูAในการเดินตามผู�นําทางหรือมองสิ่งแวดล�อม โดยมีการให�ข�อมูลวAาหากเป@นกรณีเดินทางในสถานท่ีท่ีไมAคุ�นเคย
เชAน โรงพยาบาล เทศบาล จะต�องมีครอบครัวหรือญาติพาไปโดยมักใช�การจูงมือ เน่ืองจากเกรงอันตรายท่ีจะเกิดข้ึน หรือกลัว
หลงทาง (ตารางท่ี ๒) นอกจากน้ันยังพบวAาร�อยละ ๔๓.๒ ของผู�เข�ารAวมวิจัยท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมมีการพลัดตกหกล�มขณะ
เดินทาง ซ่ึงสAวนใหญAมีสาเหตุจากการสะดุดสิ่งกีดขวาง และพ้ืนผิวตAางระดับ (ร�อยละ ๘๗.๐ และร�อยละ ๗๑.๗ ตามลําดับ)
รวมท้ังสAวนใหญAคือร�อยละ ๘๔.๖ ยังไมAพึงพอใจกับความสามารถในการเดินทางของตนเองเน่ืองจากไปไหนเองไมAได�ท้ังน้ี 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๕๔ 
 

เน่ืองจากคนสายตาเลือนรางมีลานสายตาแคบและมักประสบป�ญหาในการเดินเมื่อมีพ้ืนผิวตAางระดับหรือมีสิ่งกีดขวางท่ีอยูA
ด�านลAาง การใช�สายตาท่ีเหลืออยูAเพียงอยAางเดียวจึงมักทําให�ไมAปลอดภัยซ่ึงสอดคล�องกับงานวิจัยของอารยา ประโมจนีย4 
(๒๕๕๓) ท่ีพบวAา ผู�ปDวยโรคจอตาเสื่อมประเภท Retinitis Pigmentosa (RP) ซ่ึงเป@นคนสายตาเลือนรางมีป�ญหาในการเดิน
เมื่อพ้ืนผิวตAางระดับและมีทักษะในการเดินทางด�วยตนเองดีข้ึนหลังจากได�รับการฝ�ก  

 
ตารางท่ี ๒ จํานวนและร�อยละของคนพิการทางการเห็น จําแนกตามพฤติกรรมการเดินทางและการได�รับ 

การฝ�กอบรมทักษะ O&M (ตAอ) 
 

พฤติกรรมการเดินทาง                              กลุBมได�รับการฝ�กอบรม  กลุBมไมBได�รับการฝ�กอบรม 
 จํานวน ร�อยละ  จํานวน ร�อยละ 

การใช�อุปกรณ"ชBวยในการเดินทาง   
ใช�ไม�เท�าขาว ๔๕ ๘๖.๕  ๒ ๑.๙ 
ใช�ไม�เท�าท่ีทําเอง ๐ ๐.๐  ๑๔ ๑๓.๕ 
ใช�อุปกรณ4ชAวยสําหรับคนสายตาเลือนราง ๐ ๐.๐  ๒ ๑.๙ 
ไมAใช� ๗ ๑๓.๕  ๘๖ ๘๒.๗ 

วิธีการในการเดินทาง (ตอบได�หลายข�อ)     
เดินทางกับผู�อ่ืน ๑ ๑.๙  ๒๙ ๒๗.๘ 
เดินทางด�วยตนเอง ๐ ๐.๐  ๕ ๔.๙ 
เดินทางกับผู�อ่ืนและเดินทางด�วยตนเอง ๕๑ ๙๘.๑  ๗๐ ๖๗.๓ 

เดินทางกับผู�อ่ืน (ตอบได�หลายข�อ)     
ใช�วิธีจูงมือ ๐ ๐.๐  ๔๗ ๔๕.๒ 
ใช�วิธีเกาะแขน/ไหลA ๔๗ ๙๐.๔  ๕ ๔.๙ 
ใช�ไม�เท�าขาว ๓๔ ๖๕.๔  ๐ ๐.๐ 
ใช�ไม�เท�าท่ีทําเอง ๐ ๐.๐  ๑ ๐.๙ 

เดินทางด�วยตนเอง (ตอบได�หลายข�อ)      
ใช�ไม�เท�าขาว ๔๕ ๘๖.๕  ๑ ๐.๙ 
ใช�มือเลาะแนวผนัง/กําแพง ๒๗ ๕๑.๙  ๑ ๐.๙ 
ใช�สายตาท่ีเหลืออยูA ๗ ๑๓.๕  ๖๐ ๕๗.๗ 
ใช�ไม�เท�าท่ีทําเอง ๐ ๐.๐  ๑๐ ๙.๖ 
อ่ืนๆ (เดินตามแสง/ฟ�งเสียง/เสียงสะท�อน) ๖ ๑๑.๕  ๓ ๒.๗ 

 
คําถามงานวิจัยข�อท่ี ๒ 
สมรรถนะหรือสมรรถภาพของคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M ดีกวAาคนพิการทางการเห็นท่ี

ไมAได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M หรือไมA 
ข�อมูลน้ีได�จากแบบประเมินสมรรถนะหรือสมรรถภาพ (Performance) ของคนพิการทางการเห็นตามแนวทางของ 

ICF ซ่ึงเป@นการประเมินความสามารถในการทํากิจกรรมตAางๆ ในชีวิตประจําวันรวมถึงการเดินทาง ๑๑ กิจกรรม (๓๒ ข�อ) 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๕๕ 
 

 คนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะ O&M มีสมรรถนะหรือสมรรถภาพท่ีดีกวAาคนพิการทางการเห็นท่ี
ไมAได�รับการอบรมอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติในเกือบทุกกิจกรรม ได�แกA กิจกรรมการเดิน ประกอบด�วย การเดินระยะทางน�อย
กวAา ๑ กิโลเมตร การเดินระยะทางมากกวAา ๑ กิโลเมตร การเดินบนพ้ืนลาดเอียง และการเดินผAานสิ่งกีดขวาง กิจกรรมการ
เคลื่อนท่ีไปในท่ีตAางๆ ประกอบด�วย การเดินภายในบ�าน การเดินภายในอาคารอ่ืนๆ และการเดินตามถนนละแวกหมูAบ�าน 
กิจกรรมการใช�การขนสAง ประกอบด�วยการโดยสารรถสAวนบุคคล และการใช�บริการรถโดยสารประจําทาง กิจกรรมการดูแล
สุขภาพตัวเอง ประกอบด�วย การดูแลสุขอนามัย การดูแลตนเองในการเลือกรับประทานอาหาร และการดูแลสุขภาพ  กิจกรรม
การทํางานบ�าน ประกอบด�วย การซักผ�าด�วยมือ การทําความสะอาดอุปกรณ4และพ้ืนท่ีประกอบอาหาร การทําความสะอาดท่ี
อยูAอาศัย การใช�อุปกรณ4เครื่องใช�ในบ�าน และการเก็บรักษาของใช�ประจําวัน กิจกรรมการศึกษา ประกอบด�วย การเข�ารAวม
กิจกรรมการฝ�กอาชีพ และการศึกษาจนจบในระดับท่ีต�องการ กิจกรรมการทํางาน ประกอบด�วย การแสวงหางานทํา และการ
ประกอบอาชีพอิสระ กิจกรรมการพ่ึงพาตนเองทางเศรษฐกิจ ประกอบด�วย การมีรายได�ท่ีพอเพียงสําหรับการดํารงชีวิต และ
การเข�าถึงแหลAงเงินกู�เพ่ือประกอบอาชีพ กิจกรรมชีวิตในชุมชน ประกอบด�วย การเข�ารAวมกิจกรรมในชุมชน การเข�ารAวม
กิจกรรมในสมาคมคนตาบอด และการเข�ารAวมงานพิธี กิจกรรมนันทนาการและกิจกรรมยามวAาง ประกอบด�วย การเข�ารAวมเลAน
หรือแขAงขันกีฬา การไปชมภาพยนตร4 การแสดงดนตรี การมีงานอดิเรก  และการไปเยี่ยมเพ่ือนหรือญาติ  ยกเว�นกิจกรรมการ
เตรียมอาหารมีความแตกตAางกันอยAางไมAมีนัยสําคัญทางสถิติ (ตารางท่ี ๓) สอดคล�องกับงานวิจัยของ นงนุช กรคํา (๒๕๔๙) ท่ี
พบวAานักเรียนท่ีมีความบกพรAองทางการเห็นและพิการซ�อน หลังการใช�เทคนิคการสร�างความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและ
การเคลื่อนไหว (O&M) นักเรียนมีทักษะการดํารงชีวิตมีคAาเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนระดับดี กรวิทย4 จันทร4ดี (๒๕๕๐) พบวAา คนตาบอด
ต�นแบบ สามารถใช�ทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว ชAวยในการเดินทางไปประกอบอาชีพได�
ด�วยตนเองมีความกล�าและความมั่นใจในการเดินทางโดยได�รับการยอมรับจากคนในชุมชน Kuyk และคณะ (๒๐๐๙) พบวAา
คุณภาพชีวิตของคนตาบอดดีข้ึนหลังจากสิ้นสุดโปรแกรมการฟ¤ นฟูสมรรถภาพซ่ึงประกอบด�วยการฝ�กทักษะการทําความคุ�นเคย
กับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว  
 

ตารางท่ี ๓ คAาเฉลี่ยและสAวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะหรือสมรรถภาพคนพิการทางการเห็น 
ตามแนวทาง ICF ระหวAางกลุAมคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรมทักษะและไมAได�รับการฝ�กอบรม 

ทักษะ O&M จําแนกตามกิจกรรมและการมีสAวนรAวม (ตAอ) 
 

กิจกรรมและการมีสBวนรBวม กลุBมได�รับการฝ�กอบรม  กลุBมไมBได�รับการฝ�กอบรม Mann-Whitney 
U test 

 คAาเฉลี่ย x  สAวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
(SD) 

 คAาเฉลี่ย x  สAวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) 

p-value 

การเดิน (d๔๕๐) ๐.๖๔ ๐.๖๗  ๑.๗๒ ๑.๒๓ <๐.๐๐๑** 
การเคลื่อนท่ีไปในท่ีตAางๆ 
(d๔๖๐) 

๐.๗๔ ๐.๖๖  ๑.๔๐ ๑.๐๓ <๐.๐๐๑** 

การใช�การขนสAง (d๔๗๐) ๐.๙๕ ๐.๕๑  ๑.๖๗ ๐.๙๗ <๐.๐๐๑** 
การดูแลสุขภาพตัวเอง (d๕๗๐) ๐.๓๕ ๐.๒๗  ๐.๗๖ ๐.๗๖ ๐.๐๐๒** 
การเตรียมอาหาร (d๖๓๐) ๐.๘๖ ๐.๙๖  ๑.๑๔ ๑.๒๙ ๐.๑๖๗ 
การทํางานบ�าน (d๖๔๐) ๐.๓๑ ๐.๖๐  ๐.๙๕   ๑.๐๕ <๐.๐๐๑** 
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การศึกษา (d๘๒๕) ๒.๒๕ ๐.๖๖  ๓.๑๓ ๐.๖๙ ๐.๐๐๒** 
การทํางาน (d๘๕๐) ๒.๓๑ ๐.๙๐  ๓.๔๘ ๐.๘๖ <๐.๐๐๑** 
การพ่ึงพาตนเองทางเศรษฐกิจ 
(d๘๗๐) 

๑.๔๒ ๐.๘๙  ๒.๓๑ ๑.๐๔ <๐.๐๐๑** 

ชีวิตในชุมชน (d๙๑๐) ๑.๒๒ ๐.๘๕  ๒.๑๙ ๑.๑๘ <๐.๐๐๑** 
นันทนาการและกิจกรรมยามวAาง 
(d๙๒๐) 

๑.๑๔ ๐.๗๗  ๒.๒๕ ๑.๐๒ <๐.๐๐๑** 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ 

 
๘. การอภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาน้ีเป@นการนําเอา ICF มาใช�เป@นเครื่องมือในการประเมินผลลัพธ4ของการฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการทางการ
เห็น ผลการศึกษาพบวAาคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการฝ�กอบรม มีสมรรถนะหรือสมรรถภาพ  (Performance) ในการทํา
กิจกรรมตAางๆ ในชีวิตประจําวันดีกวAาคนพิการทางการเห็นท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมอยAางมีนัยสําคัญทางสถิติในเกือบทุกกิจกรรม 
ท้ังในกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน และกิจกรรมท่ีเก่ียวข�องกับนันทนาการและการมีสAวนรAวมใน
ชุมชนยกเว�นเพียงกิจกรรมเดียวคือ การเตรียมอาหารซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจากในการฝ�กอบรมเก่ียวกับกิจกรรมน้ีมีระยะเวลาเพียง 
๙ ช่ัวโมง หากผู�เข�ารAวมวิจัยไมAได�นําความรู�ท่ีได�กลับไปฝ�กฝนก็จะไมAสามารถปฏิบัติได�ด�วยตนเอง สําหรับกลุAมท่ีไมAได�รับการ
ฝ�กอบรมบางรายท่ีตาบอดสนิทให�ข�อมูลวAาเป@นกิจกรรมท่ีเคยทําได�มากAอนจึงรู�วAาต�องทําอยAางไรและครอบครัวสนับสนุนให�ลอง
ทําจึงทําได� ในรายท่ีสายตาเลือนรางใช�สายตาท่ีเหลืออยูAและการสัมผัสจึงทําได� 

หลักสูตรทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว (O&M) ซ่ึงเป@นการฝ�กอบรมทักษะให�คน
พิการทางการเห็นนําประสาทสัมผัสตAางๆท่ีเหลืออยูAของตนเองมาใช�ในการรับรู�สิ่งแวดล�อมตAางๆรอบตัว เพ่ือให�สามารถดําเนิน
ชีวิตประจําวันรวมถึงการเดินทางด�วยตนเอง โดยการฝ�กอบรมน้ีมีระยะเวลาอยAางน�อย ๘๐ ช่ัวโมงซ่ึงเป@นประโยชน4ตAอคนพิการ
ทางการเห็นท้ังด�านจิตใจทําให�เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ด�านรAางกายชAวยให�รAางกายแข็งแรง ด�านการศึกษาสามารถ
เดินทางไปเรียนหรืออบรมในสถานท่ีตAางๆได� ด�านสังคมเป@นการสร�างโอกาสทางสังคม สามารถเข�ารAวมกิจกรรมทางสังคม เชAน 
งานบุญด�านเศรษฐกิจสร�างโอกาสในการจ�างงาน และทักษะการใช�ชีวิตประจําวันท่ีดีข้ึน มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน (วัชรีกร ภิมาลย4
และคณะ,๒๕๕๔; แฉล�ม แย�มเอ่ียม ,๒๕๕๓; Hill,๑๙๘๖) สอดคล�องกับ Rahardja (๒๐๑๐) ท่ีพบวAา การฝ�กอบรมทักษะการ
ทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว มีความสําคัญมากสําหรับคนพิการทางการเห็นเพราะไมAเพียงทําให�คน
พิการทางการเห็นสามารถเดินทางได�อยAางอิสระ แตAยังชAวยให�มีโอกาสในการทํางานและสามารถดํารงชีวิตได�อยAางอิสระซ่ึงเป@น
ความต�องการของบุคคลทุกคนไมAวAาบุคคลน้ันจะพิการหรือไมAก็ตาม 
 
๙. ข�อจํากัดของการวิจัย 
 กลุAมคนพิการทางการเห็นท่ีมีท้ังคนตาบอดและคนสายตาเลือนรางซ่ึงเป@นกลุAมท่ีมีมากกวAาคนตาบอด แตAเน่ืองจาก
ครูผู�สอนทักษะ O&M ยังมีจํานวนน�อย โดยในจังหวัดจันทบุรีมีครูจํานวน ๒ คน จึงสามารถฝ�กอบรมทักษะให�กับคนพิการ
ทางการเห็นได�จํานวนจํากัดโดยเน�นไปยังกลุAมคนตาบอดกAอนเน่ืองจากมีความต�องการมากกวAา  ดังน้ัน การศึกษาน้ีจึงมี
ข�อจํากัดคือกลุAมท่ีไมAได�รับการฝ�กอบรมสAวนใหญAเป@นคนสายตาเลือนรางซ่ึงอาจมีสมรรถนะท่ีแตกตAางกับคนตาบอด  อยAางไรก็
ตาม ผลการศึกษาพบวAาคนสายตาเลือนรางมีสมรรถนะหรือสมรรถภาพท่ีเก่ียวข�องด�อยกวAาคนตาบอดท่ีได�รับการฝ�กอบรม
ทักษะน้ีอยAางชัดเจน ซ่ึงเป@นการยืนยันถึงประโยชน4ของการฝ�กอบรมทักษะน้ีท่ีคนสายตาเลือนรางควรจะได�รับบริการน้ี
เชAนเดียวกับคนตาบอด  



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๕๗ 
 

๑๐. ข�อเสนอแนะจากการวิจัย 
 ผลการวิจัยข�างต�นแสดงให�เห็นวAามีบางประเด็นท่ีควรพัฒนาตAอเพ่ือให�เกิดประโยชน4ตAอการฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการ
ทางการเห็น ตามข�อเสนอแนะดังน้ี 

๑) ในหลักสูตรการฝ�กอบรมทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว (O&M) ๘๐ ช่ัวโมง 
เป@นเรื่องเก่ียวกับการชAวยเหลือตนเองในการทํากิจวัตรประจําวัน ได�แกAกิจกรรมสAวนตัว งานบ�าน การพักผAอน
หยAอนใจและการออกกําลังกาย เพียง  ๙ ช่ัวโมง ควรสร�างความตระหนักให�คนพิการทางการเห็นและครอบครัว
เห็นความสําคัญของการฝ�กการทํากิจวัตรประจําวันตAางๆรวมถึงการทํางานบ�าน หรือการเตรียมอาหารด�วย
ตนเองเพ่ือให�เกิดความรู�สึกมีคุณคAาของตนเองและลดภาระการดูแลของญาติ 

๒) ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับการฝ�กอบรมทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว
(O&M) ในคนพิการทางการเห็นท่ีมีความพิการอ่ืนรAวมด�วยจากข�อมูลสถิติคนพิการทางการเห็นท่ีได�รับการจด
ทะเบียนคนพิการจังหวัดจันทบุรี มีจํานวนถึง ๙๑๒ ราย ซ่ึงในจํานวนน้ีมีความพิการอ่ืนรAวมด�วยถึง ๒๓๗ ราย 
อาทิเชAน พิการทางการได�ยิน พิการทางสติป�ญญา พิการทางจิต เป@นต�น ทําให�ไมAสามารถเข�ารับบริการฝ�กอบรม
ทักษะการทําความคุ�นเคยกับสภาพแวดล�อมและการเคลื่อนไหว (O&M) ตามหลักสูตรน้ีได� 

๓) ควรมีการสAงเสริมให�ความรู�แกAคนพิการทางการเห็นโดยเฉพาะคนสายตาเลือนรางให�เห็นประโยชน4ของการ
ฝ�กอบรมและการใช�ไม�เท�า ซ่ึงจากงานวิจัยพบวAาคนสายตาเลือนรางสAวนมากไมAได�ใช�อุปกรณ4ชAวยในการเดินทาง
และไมAเห็นประโยชน4ของการฝ�กอบรม 
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บทคัดยBอ 
 รูปแบบของห�องสมุดมีการพัฒนาท้ังด�านบรรยากาศและด�านประโยชน4ใช�สอยเพ่ือตอบสนองความต�องการของผู�ใช� 
แตAอยAางไรก็ตามยังไมAมีการพัฒนาห�องสมุดตามแนวทางดังกลAาวสําหรับคนพิการ ซ่ึงแสดงให�เห็นถึงความไมAเทAาเทียมกันใน
สังคม การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษากิจกรรมการใช�ห�องสมุด ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีผู�ใช�ต�องการและเสนอแนะแนวทางการออกแบบห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการ การวิจัยน้ีเป@นการวิจัยเพ่ือการ
ออกแบบรวบรวมข�อมูลจากการสํารวจสภาพป�จจุบัน สัมภาษณ4บรรณารักษ4 สังเกตกิจกรรม สอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�
ห�องสมุด เพ่ือนํามาวิเคราะห4เน้ือหา วิเคราะห4เปรียบเทียบ และวิเคราะห4เชิงปริมาณโดยใช�สถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัย
สรุปวAา คนพิการทางการได�ยินมักเข�าใช�ห�องสมุดเป@นกลุAม สAวนคนพิการทางการเห็นมักเข�าใช�คนเดียวภายในห�องสมุดควรเน�น
บรรยายผAอนคลาย มีพ้ืนผิวตAางสัมผัสเตือนในจุดท่ีควรระวัง มีทางลาดตรงพ้ืนตAางระดับ เว�นท่ีน่ังสําหรับคนพิการ โต§ะอAาน
เขียนปรับเอียงได� ช้ันวางแบบเตี้ย เคาน4เตอร4เตี้ยมีชAองสอดขา ติดปลั๊กไฟบนโต§ะ และประตูทางเข�าแบบบานเลื่อนท่ีเลือกใช�
ระบบอัตโนมัติหรือเลื่อนเองได� 

 
คําสําคัญ : ห�องสมุด, คนพิการ, สิง่อํานวยความสะดวก 
 
Abstract 
 Libraries have facilities and services provided to users, but inaccessible for persons with 
disabilities. This clearly shows discrimination and inequality in society. This research was aimed to study, 
the activities in the library, interior architecture features, and assistive technology in a Library and to 
propose design recommendations for a living library to accommodate persons with disabilities. This 
research was focused on a library design. Data collection methods involved surveys, interviews, 
observation, and questionnaires. Qualitative data were analyzed by using comparative analysis while 
quantitative data were analyzed by using description statistics such as percentage and mean. Research 
results showed that persons with hearing impairments were likely to use the library as groups, while 
persons with visual impairments came alone. The library should provide ramps and accessible areas for 
wheelchairs, adjustable desks, lower book shelves, lower counters with leg space, electrical outlets on 
desks, and automatic and manual sliding doors to accommodate persons with disabilities. 
 
Keyword :  library, persons with disabilities, assistive technology 

                                                 
๑๖ อาจารย4ประจําสาขาวิชาการออกแบบตกแตAงภายในและนิทรรศการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
๑๗ ผู�ชAวยศาสตราจารย4 ดร. ประจาํกลุAมวิชาสถาป�ตยกรรมภายใน สาขาสถาป�ตยกรรมและการวางแผน คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร4  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�าเจ�าคุณทหารลาดกระบัง 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
 ห�องสมุดมีความสําคัญตAอการศึกษาและการเรียนรู�ทําให�ป�จจุบันมีการพัฒนารูปแบบการให�บริการภายในห�องสมุด
อยAางตAอเน่ือง ท้ังด�านบรรยากาศภายในท่ีให�ความรู�สึกมีชีวิตชีวานAาเข�าใช� หรือด�านพ้ืนท่ีใช�สอยเพ่ิมเติมท่ีตอบสนองความ
ต�องการของผู�ใช�ห�องสมุดในรูปแบบน้ีเรียกวAาห�องสมุดมีชีวิต และในป�จจุบันยังไมAมีการพัฒนาห�องสมุดตามแนวทางดังกลAาว
สําหรับคนพิการ ซ่ึงแสดงให�เห็นถึงความไมAเทAาเทียมกันในสังคม 
 ห�องสมุดมีชีวิตเป@นห�องสมุดท่ีเน�นมิติ “สุนทรียภาพ” ทําให�ผู�ใช�มีสมาธิ มีจินตนาการสามารถพัฒนาความคิด
สร�างสรรค4ให�เกิดข้ึนได� (ศศิพร มานะสุข, ๒๕๕๑) อุทยานการเรียนรู�เป@นอีกหน่ึงคํานิยามท่ีสามารถทําให�มองเห็นภาพของ
ห�องสมุดมีชีวิตได� คือ เป@นรูปแบบการจัดสถานท่ีเพ่ือการเรียนรู�ท่ีเน�นบรรยากาศของการพักผAอนหยAอนใจ สAงเสริมให�ผู�เรียน
รู�สึกผAอนคลายมีความสุขและไมAเครียดกับบรรยากาศการเรียนรู� (ณรงค4ศักดิ์ ตามสุนทรพานิช,๒๕๔๙) ห�องสมุดมีชีวิตควรแบAง
พ้ืนท่ีออกเป@น ๓ ลักษณะได�แกA ๑).พ้ืนท่ีพักผAอน เป@นพ้ืนท่ีบริการอAานวารสารนิตยสาร และหนังสือพิมพ4 มีบรรยากาศเป@น
กันเองอาจจัดให�มีมุมกาแฟไว�บริการ ๒) พ้ืนท่ีสําหรับอAานและศึกษาค�นคว�าเป@นพ้ืนท่ีเงียบ และอาจมีพ้ืนท่ีสําหรับใช�เสียงใน
การศึกษาเป@นกลุAม มีโต§ะเก�าอ้ีหลายรูปแบบ และ ๓) พ้ืนท่ีสําหรับการเรียนรู�ด�วยตนเองเชAน พ้ืนท่ีจัดแสดงนิทรรศการ ห�องฉาย
วิดีทัศน4 ร�านอาหารหรือมุมพบปะ ซ่ึงอาจใช�เสียงได�ในระดับหน่ึง (สมบัติ วงศ4อัศวนฤมล. ๒๕๕๑) แนวคิดเก่ียวกับเรื่องเสียง
ภายในห�องสมุดอาจแบAงได� ๓ ลักษณะ คือ ๑) การทําสถานท่ีให�มีความเงียบจะได�อAานอยAางมีสมาธิ ๒) มีเพลง หรือดนตรีคลอ
เบาๆ จะชAวยให�การอAานหนังสือดีข้ึน และ ๓) เป�ดโอกาสให�ผู�ใช�ห�องสมุดคุยกัน ปรึกษากันจะทําให�เกิดการเรียนรู� (เมฆินทร4 
ลิขิตบุญฤทธ์ิ,๒๕๕๒) 
 ลักษณะของห�องสมุดท่ีเอ้ือตAอคนพิการควรมีขนาดความกว�างของทางเดินและขนาดของครุภัณฑ4ท่ีเหมาะสมกับ
สัดสAวนและทAาทางของคนพิการ เชAน เคาน4เตอร4บริการไมAควรสูงเกิน ๗๕ ซม.มีชAองสําหรับสอดขา (สํานักงานสAงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหAงชาติ และหนAวยปฏิบัติการวิจัยสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสมกับผู�สูงอายุและคนพิการ
จุฬาลงกรณ4มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๓) ระดับของช้ันวางหนังสือช้ันลAางสุดสูงจากพ้ืนไมAต่ํากวAา ๓๘ ซม. ซ่ึงเป@นระยะเอ้ือมถึงต่ําสุด 
และช้ันวางหนังสือช้ันบนสุดไมAควรสูงเกิน ๑๒๒ ซม. (Peloquin, ๑๙๙๔) ทางสัญจรมีพ้ืนผิวเรียบเสมอกัน ไมAลื่น ไมAมีสิ่งกีด
ขวาง หากมีอุปกรณ4ท่ีแขวนอยูAในเขตทางสัญจรให�แขวนสูงจากระดับพ้ืนไมAต่ํากวAา ๒๐๐ ซม.และในกรณีท่ีจําเป@นต�องมีสิ่งกีด
ขวางยื่นล้ําเข�ามาในเขตทางสัญจร สามารถยื่นล้ําได�ไมAเกิน ๑๐ ซม. (สํานักสAงเสริมศักยภาพและสิทธิ และสํานักงานสAงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหAงชาติ, ๒๕๕๖) ควรเว�นชAองทางสัญจรท่ีคนพิการทางการเคลื่อนไหวเข�าออกได� ไมAน�อยกวAา 
๙๐ ซม. และเรียงซ�อนโต§ะแตAละแถวให�หลังโต§ะหAางจากโต§ะถัดไปไมAน�อยกวAา ๑๒๐ ซม. สําหรับการเลื่อนเข�าไปยังท่ีน่ัง และ
ถอยหลังออก (นวลน�อย บุญวงษ4 และนัททนี เนียมทรัพย4, ๒๕๔๕) ควรเว�นพ้ืนท่ีวAางสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวอยAาง
น�อย ๑ ท่ีน่ังตAอ ๑ โต§ะ โดยมีความกว�าง ๑๐๖.๕ ซม. ยาว ๑๒๒ ซม. (Peloquin ,๑๙๙๔) 
 
๒. วัตถุประสงค"การวิจัย 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษาลักษณะกิจกรรมการใช�ห�องสมุดของคนพิการ  ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในของ
ห�องสมุดมีชีวิต เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในห�องสมุดท่ีเอ้ือตAอคนพิการ  และเสนอแนะแนวทางการออกแบบ
สถาป�ตยกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการ 
 ทฤษฏีท่ีผู�วิจัยใช�เป@นกรอบทฤษฎี คือ  HAAT Model (The Human Activity Assistive Technology Model) ซ่ึง
ทฤษฎีน้ีมีป�จจัยหลัก ๔ ด�านประกอบกัน ได�แกA ผู�ใช� กิจกรรม เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก และบริบท (Cook  and  
Hussey,๒๐๐๒) และในงานวิจัยน้ีป�จจัย ๔ ด�าน ได�แกA ๑) ผู�ใช� คือ ผู�ใช�ห�องสมุดราชสุดาท่ีเป@นคนพิการท้ัง ๔ ประเภท คือ คน
ท่ัวไป คนพิการทางการได�ยิน คนพิการทางการมองเห็นและคนพิการทางการเคลื่อนไหว ๒) เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก 
คือ การออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตAอคนพิการของห�องสมุดกรณีตัวอยAาง     
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๓) ลักษณะกิจกรรม คือ กิจกรรมการใช�ห�องสมุดของคนพิการและลักษณะพ้ืนท่ีภายในห�องสมุดกรณีตัวอยAาง และ ๔) บริบท 
คือบริบทของสถานท่ีท่ีศึกษาในกรณีน้ี คือ ห�องสมุดวิทยาลัยราชสุดา 
 

รูปท่ี ๑ รูปจําลองการศึกษาเทคโนโลยสีิ่งอํานวยความสะดวกในการทํากิจกรรมตAาง ของคนพิการ 
(Cook, A and Hussey, S. ๒๐๐๒. Assistive Technologies: Principlesand Practice๒nd Edition. 

Missouri: Mosby) 
 

 
 

๓. วิธีดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยน้ีเป@นการวิจัยเพ่ือการออกแบบ และเป@นงานวิจัยท่ีตAอเน่ืองจากงานวิจัยเรื่อง ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายใน
ของห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการ (อดิเทพ น่ิมแสวง และ เบญจมาศ กุฏอินทร4, ๒๕๕๔) ใช�วิธีการศึกษาข�อมูลจากการ
สํารวจสภาพป�จจุบันของห�องสมุดการสัมภาษณ4เจ�าหน�าท่ีบรรณารักษ4 การสังเกตกิจกรรม การสอบถามและสัมภาษณ4ความ
ต�องการของผู�ใช�ห�องสมุด และการสัมภาษณ4ความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบจากผู�ใช�ห�องสมุด ผู�ให�ข�อมูลถูกคัดเลือกอยAาง
เจาะจงประกอบด�วยเจ�าหน�าท่ีบรรณารักษ4ของห�องสมุดวิทยาลัยราชสุดา ๑ คน กลุAมตัวอยAางท่ีตอบแบบสอบถามและ
สัมภาษณ4ถูกคัดเลือกอยAางเจาะจงคือ เลือกกลุAมผู�ใช�ห�องสมุดเฉพาะผู�ใช�ภายในวิทยาลัยราชสุดา รวมท้ังหมด ๒๑๕ คน 
ประกอบด�วย คนท่ัวไป ๑๒๐ คน คนพิการทางการได�ยิน ๘๕ คน คนพิการทางการเคลื่อนไหว ๑ คน และคนพิการทางการ
เห็น ๙ คน การสัมภาษณ4ความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบจากผู�ให�ข�อมูลถูกคัดเลือกอยAางเจาะจง คือ เลือกผู�ให�ข�อมูลจาก
กลุAมตัวอยAางท่ีเคยตอบแบบสอบถามหรือสัมภาษณ4จํานวน ๓๙ คน เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย ได�แกA แบบสัมภาษณ4เจ�าหน�าท่ี
บรรณารักษ4ซึ่งใช�ประกอบการสัมภาษณ4เก่ียวกับความหมายของห�องสมุดมีชีวิต แบบสังเกตห�องสมุดซ่ึงใช�ประกอบการสังเกต
และบันทึกเก่ียวกับลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในห�องสมุดในสAวนตAางๆ ลักษณะเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก
แบบสอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�ห�องสมุดซ่ึงใช�ประกอบการสอบถามและสัมภาษณ4เก่ียวกับความต�องการของผู�ใช�ห�องสมุด 
และแบบสัมภาษณ4ความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบ ภาพจําลอง ๓ มิติ และหุAนจําลองประกอบการสัมภาษณ4 ซ่ึงใช�
ประกอบการสัมภาษณ4เก่ียวกับความคิดเห็นหรือข�อเสนอแนะในการออกแบบ 
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 การเก็บรวบรวมข�อมูลมี ๕ ข้ันตอนดังน้ี ๑) สํารวจสภาพป�จจุบันภายในห�องสมุดวิทยาลัยราชสุดา ๒) สัมภาษณ4
เจ�าหน�าท่ีบรรณารักษ4 ๓) สังเกตกิจกรรมการใช�ห�องสมุดของคนพิการ ๔) สอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�ห�องสมุด และ ๕)
สัมภาษณ4ความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบการวิเคราะห4ข�อมูลเชิงคุณภาพใช�วิธีการวิเคราะห4สภาพป�จจุบัน การวิเคราะห4
เน้ือหาด�านแนวคิดและความหมายของห�องสมุดมีชีวิต การวิเคราะห4ลักษณะกิจกรรมการใช�ห�องสมุดของคนพิการ และการ
วิเคราะห4เน้ือหาเก่ียวกับความคิดเห็นในการออกแบบ การวิเคราะห4ข�อมูลเชิงปริมาณใช�สถิติพรรณนาเพ่ือวิเคราะห4คAาร�อยละ
ของความต�องการพ้ืนท่ีกิจกรรมตAางๆ เพ่ิมเติม และรูปแบบการจัดพ้ืนท่ีกิจกรรมท่ีต�องการ 
 
๔. สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยแบAงออกเป@น ๓ สAวน คือ ๑) ลักษณะกิจกรรมภายในห�องสมุดของคนพิการ ๒) ลักษณะสถาป�ตยกรรม
ภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีผู�ใช�ห�องสมุดต�องการ และ ๓) แนวทางการออกแบบและความคิดเห็นเก่ียวกับ
การออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการในวิทยาลัยราชสุดา 
 ๑) ลักษณะกิจกรรมการใช�ห�องสมุดของคนพิการ 
 จากการสังเกตกิจกรรมการใช�ห�องสมุดในวิทยาลัยราชสุดา พบวAานักศึกษาท่ีพิการทางการได�ยินเข�าใช�ห�องสมุดกัน
เป@นกลุAมและมักน่ังจับกลุAมสื่อสารภาษามือ หรือน่ังอAานหนังสือพิมพ4แล�วสื่อสารภาษามือกันเก่ียวกับเรื่องในหนังสือพิมพ4 สAวน
นักศึกษาพิการทางการเห็นมักเข�าใช�ห�องสมุดคนเดียวและเลือกท่ีน่ังเดี่ยวตรงมุมสงบ สAวนใหญAเข�าใช�ห�องสมุดเพ่ือมาน่ังใช�
คอมพิวเตอร4พกพานอกจากน้ียังมีนักศึกษาพิการทางการได�ยินบางคนใช�คอมพิวเตอร4สAวนตัวเพ่ือสื่อสารภาษามือผAานกล�อง
คอมพิวเตอร4 (รูปท่ี ๒) 
 

รูปท่ี ๒ กิจกรรมการใช�ห�องสมุดของคนพิการในวิทยาลัยราชสุดา 
 

 
 

 ๒) ลักษณะสถาปJตยกรรมภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีผู�ใช�ห�องสมุดต�องการ 
 จากการสัมภาษณ4เจ�าหน�าท่ีบรรณารักษ4 พบวAาลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิตควรสร�างประโยชน4สูงสุด
ให�กับผู�ใช� พ้ืนท่ีภายในทุกสAวนต�องสร�างความรู�สึกสะดวกสบายให�กับผู�ใช�ห�องสมุด จากการสอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�
ห�องสมุดเก่ียวกับความต�องการพ้ืนท่ีกิจกรรมเพ่ิมเติมภายในห�องสมุด พบวAา ผู�ใช�ห�องสมุดกวAาครึ่งต�องการพ้ืนท่ีคอมพิวเตอร4 
อินเตอร4เน็ตมาก (๕๗ %) และเกือบครึ่งต�องการพ้ืนท่ีประชุมกลุAมมาก (๔๕ %) (รูปท่ี ๓) เมื่อนําระดับความต�องการพ้ืนท่ี
กิจกรรมตAางๆ มาเรียงจากมากไปน�อย คือ พ้ืนท่ีอินเตอร4เน็ต พ้ืนท่ีประชุมกลุAม พ้ืนท่ีถAายเอกสาร พ้ืนท่ีปริ้นท4งาน ล็อกเกอร4
ฝากของ พ้ืนท่ีน่ังเลAน นอนเลAน และพ้ืนท่ีดูภาพยนตร4 พ้ืนท่ีสแกนงาน พ้ืนท่ีดูโทรทัศน4พ้ืนท่ีเขียน หรือพิมพ4ข�อความท่ีอยาก
เขียน พ้ืนท่ีแสดงผลงานนักศึกษา พ้ืนท่ีจัดนิทรรศการ พ้ืนท่ีเลAนเกมส4คอมพิวเตอร4บอร4ดนักศึกษาดีเดAน พ้ืนท่ีจําหนAายเครื่อง
เขียนมุมกระจกเงาสAองแตAงตัว พ้ืนท่ีขายขนมและเครื่องดื่ม 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๖๓ 
 

รูปท่ี ๓ แผนภูมิร�อยละของพ้ืนท่ีกิจกรรมภายในห�องสมุดท่ีต�องการเพ่ิมเติม 
 

 
 

 ผู�ใช�ห�องสมุดกวAาครึ่ง (๕๔ %) เลือกพ้ืนท่ีอAานหนังสือพิมพ4 วารสาร นิตยสารแบบโซฟา และท่ีน่ังกลุAม ๔ ท่ีน่ัง
นักศึกษาเกือบครึ่งหน่ึงเลือกพ้ืนท่ีน่ังแตAละแบบในสัดสAวนท่ีใกล�เคียงกัน ดังน้ันจึงควรจัดท่ีน่ังทุกแบบให�นักศึกษา บุคลากรฝDาย
สนับสนุนสองในสามเลือกท่ีน่ังแบบโซฟา ดังน้ันควรจัดท่ีน่ังแบบโซฟาให�บุคลากรฝDายสนับสนุน อาจารย4กวAาครึ่งเลือกท่ีน่ัง
โซฟา และท่ีน่ังกลุAม ๔ ท่ีน่ัง ดังน้ันจึงควรจัดท่ีน่ังโซฟา และท่ีน่ังกลุAม ๔ ท่ีน่ังให�อาจารย4 (รูปท่ี ๔) ผู�ใช�ห�องสมุดครึ่งหน่ึง 

 
รูปท่ี ๔ รูปแบบพ้ืนท่ีน่ังอAานหนังสือพิมพ4 วารสาร นิตยสารท่ีผู�ใช�ห�องสมุดแตAละกลุAมเลือก 

 

 
 
 จากการสอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�ห�องสมุดเก่ียวกับความต�องการเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก พบวAากลุAมคน
พิการทางการเห็นสAวนใหญAต�องการพ้ืนผิวตAางสัมผัสท่ีเป@นพ้ืนไม�หรือพ้ืนไม�ลามิเนตกับพ้ืนพรมอัดเรียบ ปHายท่ีคนพิการทางการ
เห็นใช�ได�สะดวก คือ ใช�ตัวอักษรขนาดใหญAมีสีตัดกับสีพ้ืนหลังและใช�ตัวอักษรเบรลล4ติดควบคูA สีของตัวอักษรหรือพ้ืนหลังท่ีคน
พิการสายตาเลือนรางมองเห็นได�ดี คือ สีเหลืองและสีนํ้าเงิน และผู�ใช�ห�องสมุดกวAาสองในสาม (๖๙%) คิดวAาประตูบานเลื่อน
อัตโนมัติชAวยอํานวยความสะดวกมาก แตAขณะเดียวกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการออกแบบวAาควรมีระบบประตูบานเลื่อนแบบ
เลื่อนเองได� ให�เลือกใช�คูAกับแบบอัตโนมัติได�ด�วย 
 
 ๓) แนวทางการออกแบบสถาปJตยกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตBอคนพิการในวิทยาลัยราชสุดา 
 ผู�วิจัยได�นําข�อมูลจากการศึกษารวบรวมท้ังหมดมาวิเคราะห4และสังเคราะห4เพ่ือนําผลท่ีได�มาออกแบบรAาง
สถาป�ตยกรรมภายในข้ันต�น และได�นําแบบรAางสถาป�ตยกรรมภายในข้ันต�นไปสัมภาษณ4ความคิดเห็นกับผู�ใช�ห�องสมุด เพ่ือนํา
ข�อมูลมาพัฒนาการออกแบบโดยผลการออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการในวิทยาลัยราชสุดา 
สรุปได�ดังน้ี 
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 พ้ืนท่ีของห�องสมุด มีขนาดด�านกว�าง ๑๖ เมตร ด�านยาว ๔๘ เมตร มีพ้ืนท่ีประมาณ ๗๖๘ ตารางเมตร ภายใน
ห�องสมุดแบAงพ้ืนท่ีออกเป@นพ้ืนท่ีผAอนคลายได�แกA พ้ืนท่ีอAานหนังสือพิมพ4 วารสาร นิตยสาร พ้ืนท่ีน่ังเลAน นอนเลAน จับกลุAมพูดคุย 
และพ้ืนท่ีทานขนม เครื่องดื่ม พ้ืนท่ีสื่อเรียนรู�ได�แกA พ้ืนท่ีชมสื่อวิดีทัศน4 และพ้ืนท่ีใช�คอมพิวเตอร4 อินเตอร4เน็ตและพ้ืนท่ีอAาน
เขียน ได�แกA พ้ืนท่ีอAาน เขียนหนังสือทําการบ�านหรือทํางานกลุAม ประชุมกลุAม (รูปท่ี ๕) 
 

รูปท่ี ๕ พ้ืนท่ีกิจกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิต วิทยาลัยราชสุดา 
 

 
 

 
 ภายในห�องสมุดถูกออกแบบให�เอ้ือตAอคนพิการท้ัง ๓ กลุAมให�เข�าใช�พ้ืนท่ีตAางๆได�สะดวก และสําหรับคนพิการทางการ
เคลื่อนไหวได�คํานึงถึงการเข�าใช�ห�องสมุดรAวมกับผู�อ่ืนได�ทุกพ้ืนท่ี (รูปท่ี ๖) 
 

รูปท่ี ๖ การเข�าใช�พ้ืนท่ีตAางๆ ภายในห�องสมุดของคนพิการทางการเคลื่อนไหว 
 

 

 
 

 พ้ืนท่ีผBอนคลาย ผู�วิจัยออกแบบให�มีบรรยากาศผAอนคลาย เลือกใช�เฟอร4นิเจอร4ท่ีสะดวกสบายและมีความ
หลากหลาย พ้ืนตAางระดับตรงพ้ืนท่ีน่ังเลAนนอนเลAนมีทางลาดและจุดหมุนตัวกลับสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหว และติด
แผAนกันกระแทกโดยรอบพ้ืนท่ีน่ังตAางระดับพ้ืนท่ีอAานหนังสือพิมพ4 วารสาร นิตยสารใช�เก�าอ้ีอาร4มแชร4แบบท่ีวางแขนสั้นเพ่ือ
สะดวกตAอการลุกน่ังของคนพิการทางการเห็น และชAวยพยุงตัวให�กับคนพิการทางการเคลื่อนไหวได� (รูปท่ี ๗) 
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รูปท่ี ๗ พ้ืนท่ีผBอนคลาย 
 

 
 
 พ้ืนท่ีสื่อเรียนรู� ผู�วิจัยออกแบบให�เคาน4เตอร4บริการสูง ๗๕ ซม. มีชAองสอดขา มีเก�าอ้ีน่ังเพ่ือความสะดวกสบายในการ
เข�าใช� และเว�นพ้ืนท่ีสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหว ๑ ท่ีน่ัง เคาน4เตอร4บริการมีจุดสืบค�นข�อมูลเพ่ือความสะดวกในการให�
คําแนะนําของเจ�าหน�าท่ี พ้ืนท่ีใช�คอมพิวเตอร4เว�นพ้ืนท่ีสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวจัดโต§ะท้ังแบบเรียงแถวสําหรับผู�ใช�
ห�องสมุดท่ีต�องการใช�งานแบบเป@นกลุAมและแบบล�อมวงสําหรับผู�ใช�ห�องสมุดท่ีต�องการความเป@นสAวนตัว (รูปท่ี ๘) 
 

รูปท่ี ๘ พ้ืนท่ีสื่อเรียนรู� 
 

 
 

 
พ้ืนท่ีอBาน เขียนหนังสือ ทําการบ�าน ประชุมกลุBม ทํางานกลุBม ผู�วิจัยออกแบบให�ตั้งอยูAด�านในของห�องสมุด

เน่ืองจากเป@นพ้ืนท่ีท่ีต�องการใช�สมาธิมากกวAาพ้ืนท่ีสAวนอ่ืน และตั้งอยูAใกล�ช้ันวางหนังสือ ช้ันวางหนังสือสูงไมAเกิน ๑๒๒ ซม. ไมA
เกินระยะเอ้ือมของคนพิการ ใช�พ้ืนพรมอัดเรียบเพ่ือลดเสียงดังจากการเดินพ้ืนท่ีอAาน เขียนหนังสือ ออกแบบโต§ะให�มีท่ีก้ันพ้ืนท่ี
สAวนตัวท่ีสามารถปรับเลื่อนได�เมื่อต�องการใช�หรือไมAใช�งานบนโต§ะมีปลั๊กเต�ารับสําหรับใช�คอมพิวเตอร4สAวนตัว ปHายตAางๆ มี
ตัวอักษรขนาดใหญAสีตัดกับสีพ้ืนหลังและมีอักษรเบรลล4ติดควบคูA พ้ืนท่ีทํางานกลุAมเป@นห�องก้ันเพ่ือเก็บเสียง ใช�ประตูบานเลื่อน
และเว�นพ้ืนท่ีน่ัง พ้ืนท่ีหมุนตัวสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวเส�นผAานศูนย4กลางมากกวAา ๑๕๐ ซม. (รูปท่ี ๙) 
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รูปท่ี ๙ พ้ืนท่ีอBาน เขียนหนังสือ ทําการบ�าน ประชุมกลุBม ทํางานกลุBม 
 

 
 
๕. การอภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัยแบAงเป@น ๓ ประเด็น ได�แกA ๑) ลักษณะกิจกรรมภายในห�องสมุด ๒) ลักษณะสถาป�ตยกรรม
ภายในห�องสมุดมีชีวิต และ ๓) เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในห�องสมุดมีชีวิต โดยแตAละประเด็นมีรายละเอียดดังน้ี 
 ๑) ลักษณะกิจกรรมภายในห�องสมุด 
 จากการสังเกตกิจกรรม พบวAา นักศึกษาท่ีพิการทางการได�ยินเข�าใช�ห�องสมุดกันเป@นกลุAม และมักน่ังจับกลุAมสื่อสาร
ภาษามือ สAวนนักศึกษาพิการทางการเห็นมักเข�าใช�ห�องสมุดคนเดียว และเลือกท่ีน่ังเดี่ยวตรงมุมสงบเพ่ือใช�คอมพิวเตอร4พกพา 
ท้ังน้ีเน่ืองจากคนพิการทางการได�ยินจะรู�สึกปลอดภัยกวAาหากอยูAรวมกันเป@นกลุAม ขณะท่ีคนพิการทางการเห็นต�องการความ
เงียบเพ่ือฟ�งเสียงจากคอมพิวเตอร4หรือโทรศัพท4มือถือ ผลการวิจัยสAวนน้ีสอดคล�องกับผลการสอบถามท่ีพบวAา คนพิการ
ทางการได�ยินมักฝ�กการอAาน การเขียนจากหนังสือพิมพ4 หรือนิตยสาร สAวนคนพิการทางการเห็นมักอAานหนังสือจาก
คอมพิวเตอร4โดยใช�โปรแกรมอAานจอภาพ (สําหรับคนตาบอดสนิท) หรือโปรแกรมขยายหน�าจอ (สําหรับคนสายตาเลือนราง)
ดังน้ันจึงนําผลการวิจัยดังกลAาวมาเป@นแนวทางในการออกแบบห�องสมุดให�มีท้ังพ้ืนท่ีน่ังกลุAมและพ้ืนท่ีน่ังสAวนตัวโดยจัดให�อยูA
หAางกัน และเพ่ิมปลั๊กเต�ารับบนโต§ะเพ่ือความสะดวกในการใช�คอมพิวเตอร4พกพา 
 ๒) ลักษณะสถาปJตยกรรมภายในห�องสมุดมีชีวิต 
 ผลการวิจัยเก่ียวกับแนวคิดห�องสมุดมีชีวิตท่ีสรุปได�วAา ห�องสมุดมีชีวิตเปรียบเสมือนห�องน่ังเลAนภายในบ�าน มี
บรรยากาศท่ีผAอนคลาย สะดวกสบาย มีความทันสมัยท้ังเรื่องของการให�บริการและบรรยากาศภายในห�องสมุด  ข�อสรุปน้ี
สอดคล�องกับความหมายของห�องสมุดมีชีวิต (ศศิพร มานะสุข,๒๕๕๑) ท่ีวAา เป@นห�องสมุดท่ีเน�นมิติ “สุนทรียภาพ”หรือเปรียบ
เป@นอุทยานแหAงการเรียนรู� (ณรงค4ศักดิ์ ตามสุนทรพานิช,๒๕๔๙) จากการทบทวนวรรณกรรม และการสัมภาษณ4เจ�าหน�าท่ี
บรรณารักษ4 นํามาตั้งสมมติฐานการวิจัยวAา ผู�ใช�ห�องสมุดสAวนใหญAเลือกบรรยากาศอบอุAน ผAอนคลาย ผลการสอบถามสรุปได�วAา 
ผู�ใช�ห�องสมุดสAวนใหญAอยากให�ห�องสมุดวิทยาลัยราชสุดามีบรรยากาศแบบอบอุAน ผAอนคลาย ซ่ึงสอดคล�องกับสมมติฐานการ
วิจัย และประเด็นเรื่องพ้ืนท่ีภายในห�องสมุดต�องสร�างความสะดวกสบายให�กับผู�ใช�สอดคล�องกับผลการวิจัยท่ีผู�ใช�ห�องสมุดกวAา
ครึ่งเลือกท่ีน่ังอAานหนังสือพิมพ4 วารสาร นิตยสารแบบโซฟา ดังน้ันจึงนําผลการวิจัยเก่ียวกับแนวคิดหรือลักษณะของห�องสมุดมี
ชีวิตน้ีไปเป@นแนวทางในการออกแบบห�องสมุดให�มีบรรยากาศ และพ้ืนท่ีกิจกรรมท่ีมีลักษณะผAอนคลาย และการเลือกใช�
เฟอร4นิเจอร4ภายในห�องสมุดโดยคํานึงถึงความสะดวกสบาย และมีความหลากหลาย 
 ๓) เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกภายในห�องสมุดมชีีวิต 
 จากการสอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�ห�องสมุดพบวAากลุAมคนพิการทางการเห็นสAวนใหญAต�องการพ้ืนผิวตAางสัมผัสท่ีเป@น
พ้ืนไม�หรือพ้ืนไม�ลามิเนตกับพ้ืนพรมอัดเรียบ ปHายท่ีคนพิการทางการเห็นใช�ได�สะดวก คือ ใช�ตัวอักษรขนาดใหญAมีสีตัดกับสีพ้ืน
หลังและใช�ตัวอักษรเบรลล4ติดควบคูA สีของตัวอักษรหรือพ้ืนหลังท่ีคนพิการสายตาเลือนรางมองเห็นได�ดี คือ สีเหลืองและสีนํ้า
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เงิน ผู�วิจัยจึงนํามาเป@นแนวทางในการออกแบบพ้ืนในห�องสมุด โดยเลือกใช�วัสดุพ้ืนไม�ลามิเนตกับพ้ืนพรมอัดเรียบเป@นวัสดุ
พ้ืนผิวตAางสัมผัส และออกแบบปHายท่ีมีตัวอักษรขนาดใหญA ตัวหนังสือสีเหลืองและพ้ืนหลังสีนํ้าตาลเข�มตัดกันชัดเจน 
 จากการสอบถามและสัมภาษณ4ผู�ใช�ห�องสมุดกวAาสองในสามคิดวAาประตูบานเลื่อนอัตโนมัติชAวยอํานวยความสะดวก
มาก จึงนําไปเป@นแนวทางในการออกแบบประตูทางเข�าห�องสมุด แตAเมื่อนําแบบรAางข้ันต�นไปสัมภาษณ4ความคิดเห็นของผู�ใช�
ห�องสมุด กลับพบวAาผู�ใช�กลุAมคนพิการทางการเคลื่อนไหว และคนพิการทางการเห็นมีข�อสังเกตวAา การใช�ประตูบานเลื่อน
อัตโนมัติอาจทําให�ผู�ใช�กลุAมคนพิการทางการเคลื่อนไหว และคนพิการทางการเห็นบางคนกะจังหวะการเลื่อนเป�ดป�ด ผิดพลาด
จนเกิดอันตรายได� จึงควรมีประตูบานเลื่อนให�เลือกใช�ได�ท้ังสองระบบ คือ สามารถเลื่อนเป�ดป�ดเองได� และเลื่อนอัตโนมัติได�
ด�วย 
 
๖. สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
 ห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการควรจัดบรรยากาศให�นAาเข�าใช� รู�สึกผAอนคลายเป@นกันเอง ควรมีพ้ืนท่ีบริการเพ่ิมเติม 
ได�แกA มุมล็อกเกอร4ฝากของ มุมอAานวารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ4 พ้ืนท่ีดูภาพยนตร4 สื่อวิดีทัศน4 ห�องประชุมกลุAม ทํางานกลุAม 
พ้ืนท่ีใช�คอมพิวเตอร4 มุมน่ังเลAน นอนเลAน และพ้ืนท่ีรับประทานขนม เครื่องดื่มภายในห�องสมุดมีชีวิตท่ีเอ้ือตAอคนพิการควรมี
เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก ตามตารางสรุปผลการวิจัยตามกรอบทฤษฏี HAAT Model (ตารางท่ี ๑) ดังน้ี 
 

ตารางท่ี ๑  สรุปผลการวิจัยตามกรอบทฤษฏี HAAT Model 
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คนพิการทางการได�ยินน่ังอAานหนังสือ น่ังเลAน หรือจับ
กลุAมคุยภาษามือ หรือส่ือสารออนไลน4ผAานกล�อง
คอมพิวเตอร4พกพา 

จัดโต§ะ ๔ ท่ีนั่ง แตAมีที่นั่งยาวด�านหน่ึง ซ่ึงสามารถยืดหยุAนเป@น
พื้นท่ีนั่งแบบกลุAมได� และบริเวณโต§ะท่ีนัง่มีปล๊ักไฟเตรียมไว�
บริการ 

คนพิการสายตาเลือนรางน่ังอAานหนังสือ น่ังเลAน หรือใช�
คอมพิวเตอร4พกพาโดยการดูหน�าจอขยาย หรือฟ�งเสียง 
และพิมพ4แบบสัมผัส 

ใช�โต§ะสีเข�มเพื่อลดแสงสะท�อน และตัดกับสีกระดาษ บนโต§ะมี
ปล๊ักไฟเตรียมไว�บริการ ใช�พื้นพรมอัดเรียบเพื่อลดเสียงดัง และ
จัดพื้นท่ีนั่งให�เป@นระเบียบไมAขวางทางเดิน 

พื้น
ที่ผ

Bอน
คล

าย
(ต

Aอ)
 คนพิการตาบอดสนิทน่ังเลAนหรือใช�คอมพิวเตอร4พกพา

ฟ�งเสียง และพิมพ4แบบสัมผัส 
บนโต§ะมีปล๊ักไฟเตรียมไว�บริการ ใช�พื้นพรมอัดเรียบเพื่อลดเสียง
ดัง และจัดพื้นท่ีนั่งให�เป@นระเบียบไมAขวางทางเดิน 

คนพิการทางการเคล่ือนไหวน่ังอAานหนังสือ จับกลุAมคุย 
ใช�คอมพิวเตอร4พกพาหรือนอนลดอาการเกร็ง 

เว�นพื้นท่ีนั่ง ๑ ท่ีนั่ง โต§ะสูง ๗๕ ซม.สอดขาได� มีทางเดินโดยรอบ
ไมAตAากวAา ๙๐ซม. มีพื้นท่ีหมุนตัว ๑๕๐ ซม. และมีทางลาดความ
ชัน ๑ : ๑๒ มีราวจับสองข�าง กว�างกวAา ๙๐ ซม. มีเบาะสําหรับ
น่ังหรือนอน และสามารถรองขาได� 

พื้น
ที่ส

ื่อเ
รีย

นร
ู� 

คนพิการทางการได�ยินใช�อินเตอร4เน็ต ดูส่ือวิดีทัศน4 
ส่ือสารภาษามือผAานกล�องออนไลน4 หรือสืบค�นข�อมูล 

มีที่นั่ง ๒ รูปแบบท้ังแบบน่ังกลุAม หรือแบบพื้นท่ีสAวนตัวรองรับ
กิจกรรมท่ีตAางกัน 

คนพิการสายตาเลือนรางใช�อินเตอร4เน็ต ฟ�งเพลง ดูส่ือ
วิดีทัศน4 อAานหนังสือ หรือสืบค�นข�อมูล 

มีโปรแกรมขยายหน�าจอ โปรแกรมเสียง หูฟ�งท่ีกั้นพื้นท่ีสAวนตัว 
และใช�พื้นพรมอัดแนAนลดเสียงดัง 

คนพิการตาบอดสนิทใช�อินเตอร4เน็ต ฟ�งเพลง ฟ�งส่ือ
วิดีทัศน4 อAานหนังสือเสียง หรือสืบค�นข�อมูล 

มีโปรแกรมอAานหนังสือเสียง หูฟ�งและท่ีกั้นพื้นท่ีสAวนตัว และใช�
พื้นพรมอัดแนAนลดเสียงดัง 

คนพิการทางการเคล่ือนไหวใช�อินเตอร4เน็ต ฟ�งเพลง ดู
ส่ือวิดีทัศน4 อAานหนังสือ หรือสืบค�นข�อมูล 

โต§ะสูง ๖๐ ซม. สําหรับต้ังแปHนพิมพ4 มีพื้นท่ีวAางสอดขาได� เว�นท่ี
น่ังสําหรับคนพิการทางการเคล่ือนไหวอยAางน�อย ๑ ท่ีนั่งตAอ ๑ 
โต§ะ 
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คนพิการทางการได�ยินอAานหนังสือ ทําการบ�าน ทํางาน
กลุAม หรือใช�คอมพวิเตอร4พกพา 

ออกแบบโต§ะกลุAมให�มีที่กั้นพื้นท่ีสAวนตัวปรับเล่ือนได�เพื่อยืดหยุAน
ตAอกิจกรรมการใช� มีปล๊ักไฟบนโต§ะ และดวงโคมเพิ่มเติม 

คนพิการสายตาเลือนรางอAานหนังสือ ทําการบ�าน 
ทํางานกลุAม หรือใช�คอมพิวเตอร4พกพา 
 

มีที่นั่งเด่ียวด�านหลังห�องสมุดหากต�องการน่ังพื้นท่ีสAวนตัวและ
ต�องการใช�สมาธิ โต§ะปรับเอยีงได�รองรับทAาทางการอAานท่ีต�องก�ม
หน�าลงใกล�กับหนังสือ มีปล๊ักไฟ และดวงโคมเพิ่มเติม 

คนพิการตาบอดสนิทใช�คอมพวิเตอร4พกพา อAาน
หนังสือเสียง หรือพิมพ4งาน 

มีที่นั่งเด่ียวด�านหลังห�องสมุดหากต�องการใช�สมาธิ มีปล๊ักไฟ และ
จัดท่ีนั่งให�เป@นระเบียบ 

คนพิการทางการเคล่ือนไหวอAานหนังสือ ทําการบ�าน 
ทํางานกลุAม หรือใช�คอมพิวเตอร4พกพา 

เว�นพื้นท่ีนั่ง ๑-๒ ท่ีนั่งตAอ ๑ โต§ะ มีทางเดิน ๙๐ ซม. มีพื้นท่ี
สําหรับหมุนตัว ๑๕๐ ซม.และโต§ะสูง ๗๕ ซม. สอดขาได� 

 
 การวิจัยน้ีออกแบบโดยคํานึงถึงกลุAมผู�ใช�ห�องสมุดวิทยาลัยราชสุดาเป@นหลักจึงไมAมีพ้ืนท่ีเรียนรู�สําหรับเด็ก การวิจัย
ครั้งตAอไปจึงควรศึกษาลักษณะกิจกรรมการเรียนรู�ของเด็กพิการด�วย การวิจัยน้ีเก็บข�อมูลจากคนพิการทางการได�ยิน คนพิการ
ทางการเคลื่อนไหว และคนพิการทางการเห็นเทAาน้ัน การวิจัยครั้งตAอไปจึงควรเก็บข�อมูลจากคนพิการประเภทอ่ืน ได�แกA คน
พิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม คนพิการทางสติป�ญญา และคนพิการทางการเรียนรู� เพ่ือใช�เป@นแนวทางการออกแบบห�องสมุด
ท่ีเอ้ิอตAอคนพิการได�กว�างข้ึน 
 
๗. กิตติกรรมประกาศ 
 ผู�วิจัยขอขอบคุณ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหAงชาติ ท่ีให�ทุนสนับสนุนการวิจัยขอขอบคุณ ผศ.ดร. พรพรรณ 
สมบูรณ4 และอาจารย4 เอมอร พิทยายน ท่ีริเริ่มโครงการจนมีงานวิจัยน้ีเกิดข้ึน ขอขอบคุณอาจารย4 และเจ�าหน�าท่ีในวิทยาลัย
ราชสุดาทุกทAานท่ีให�ความรAวมมือในการเก็บข�อมูลวิจัย    
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แนวทางการออกแบบสถาปJตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของศูนย"วิทยาศาสตร"การกีฬาให�เอ้ือตBอ 
คนพิการและผู�สูงอายุ 

Interior Architectural Design Recommendations for a Fitness Room in the Sport Science 
Center to Accommodate Persons with Disabilities and Older Persons 

 
วิไลวรรณ  รอดหมื่นไวย4 ๑๘ 

 เบญจมาศ กุฏอินทร4 ๑๙ 
 
บทคัดยBอ 

ป�จจุบันห�องฟ�ตเนสเป@นอุปสรรคตAอการเข�าถึงของคนพิการและผู�สูงอายุ จึงควรมีการออกแบบให�เอ้ือประโยชน4ตAอ
ทุกคนอยAางเทAาเทียม การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษาลักษณะกิจกรรมของผู�เข�าใช�ห�องฟ�ตเนส เพ่ือศึกษาลักษณะ
สถาป�ตยกรรมภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกของห�องฟ�ตเนสท่ีคนพิการและผู�สูงอายุต�องการ และเพ่ือเสนอแนว
ทางการออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาให�เอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ การวิจัยน้ี
เป@นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยรวบรวมข�อมูลจากการสังเกตกิจกรรมของกลุAมคนมาออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนสสังเกตห�องฟ�ตเน
สกรณีตัวอยAาง สัมภาษณ4ผู�ทรงคุณวุฒิ กลุAมบุคลากรท่ีเก่ียวข�อง และกลุAมคนมาออกกําลังกาย โดยข�อมูลถูกนํามาวิเคราะห4
เน้ือหาและจัดเรียงประเด็นตามลําดับ ผลการวิจัยพบวAาคนพิการมาเป@นกลุAมเพ่ือความมั่นใจ ผู�สูงอายุและคนท่ัวไปมาคนเดียว
เพ่ือความสะดวก คนพิการและผู�สูงอายุต�องการเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก การจัดพ้ืนท่ีควรใช�รAวมกันได�ทุกสAวน แยก
เพียงสAวนห�องนํ้าและซาวนAาสําหรับคนพิการและผู�สูงอายุจากคนท่ัวไป จัดพ้ืนท่ีเป@นระเบียบ มีพ้ืนผิวตAางสัมผัส มีท่ีจอดเก�าอ้ี
รถเข็นคนพิการ มีท่ีน่ังพัก เคาน4เตอร4เตี้ยมีชAองสอดขา มีเครื่องออกกําลังกายปรับรูปแบบได�และท่ีน่ังกว�าง มีสัญญาณเตือนภัย
แบบแสงและมีเสียง มีอักษรเบรลล4ระดับหน�าอก และมีสื่อการออกกําลังกาย 
 
คําสําคัญ : ห�องฟ�ตเนส, คนพิการ, ผู�สูงอาย ุ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
๑๘  อาจารย4ประจําสาขาวิชาสถาป�ตยกรรมภายใน คณะวิศวกรรมศาสตร4และสถาป�ตยกรรมศาสตร4  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานนครราชสีมา 
๑๙  ผู�ชAวยศาสตราจารย4ประจาํกลุAมวิชาสถาป�ตยกรรมภายใน สาขาสถาป�ตยกรรมและการวางแผน คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร4  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล�าเจ�าคุณทหารลาดกระบัง 
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Abstract 
 A fitness room still cannot facilitate persons with disabilities and older persons, so that fitness 
room should be design for all. The objectives of this research were; to study activities of fitness users; to 
study interior architecture features and assistive technologies that accommodate persons with disabilities 
and older persons; and to recommend interior architectural design for fitness room of the Sport Science 
Center to accommodate persons with disabilities and older persons. The research was a qualitative study. 
Data were collected by observing activities of fitness users, observing cases of fitness rooms, interviewing 
interior architecture experts, and interviewing staff and fitness users.  The collected data were analyzed 
and prioritized. Research findings showed that persons with disabilities were likely to exercise in group to 
enhance their confidence while older persons were likely to exercise alone for convenience.  They 
needed assistive technologies. Space should be designed for all, private areas which were restrooms and 
saunas that should be separated for persons with disabilities and older persons. The fitness room should 
provide organized space, different floor textures, space for wheelchairs, seating, lower counters that offer 
space for legs, adjustable and wide exercise benches, light and voice alarm system, Braille signs that 
should be available at chest level, and information for exercises. 
 
Keywords :  Fitness Room, Disability, Older Persons  
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
 แนวความคิดเก่ียวกับการออกแบบท่ีเข�าถึงและใช�ประโยชน4ได� (universal design) เป@นแนวทางในการศึกษา
ออกแบบให�คนทุกกลุAมสามารถใช�งานได�ในทุกสถานท่ีโดยไมAรู�สึกแปลกแยกท้ังน้ีเพ่ือให�ผู�ใช�ท่ีเป@นกลุAมคนพิการและผู�สงูอายรุู�สกึ
มีสAวนรAวมกับสังคม โดยเฉพาะการสAงเสริมด�านสุขภาพแกAคนพิการและผู�สูงอายุถือเป@นเรื่องสําคัญเพ่ือปHองกันไมAให�สุขภาพ
เสื่อมลงชAวยทําให�มีความเข�มแข็งท้ังทางรAางกายและจิตใจแตAป�จจุบันสภาพแวดล�อมภายในสถานท่ีออกกําลังกายยังเป@นป�ญหา
และอุปสรรคท่ีสําคัญในการมีสAวนรAวมของคนพิการ (Rimmer,๒๐๐๕) โดยตามอนุสัญญาวAาด�วยสิทธิคนพิการ (Convention 
on the Rights of Persons with Disabilities - CRPD) ข�อ ๙ ซ่ึงมีสาระสําคัญในการให�คนพิการมีสAวนรAวมอยAางเต็มท่ีในทุก
ด�านของการดําเนินชีวิต และข�อ ๓๐ ซ่ึงมีสาระสําคัญในการให�คนพิการได�มีสAวนรAวมบนพ้ืนฐานท่ีเทAาเทียมกับบุคคลอ่ืนใน
กิจกรรมด�านนันทนาการ การผAอนคลายยามวAางและกีฬา (เอ) กระตุ�นและสAงเสริมการมีสAวนรAวมของคนพิการเทAาท่ีจะเป@นไป
ได�ให�มากท่ีสุดสําหรับกิจกรรมกีฬาท่ัวไปในทุกระดับ (สํานักงานสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหAงชาติ,๒๕๕๒) ซ่ึง
ประเทศไทยได�ให�สัตยาบันในอนุสัญญาดังกลAาวและมีผลบังคับใช�ตั้งแตAวันท่ี ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๑ และจากนโยบายและ
ยุทธศาสตร4การวิจัยของชาติ ยุทธศาสตร4การวิจัยท่ี ๑ เรื่องการสร�างศักยภาพและความสามารถเพ่ือการพัฒนาทางสังคม ซ่ึง
ตรงกับกลยุทธ4การวิจัยท่ี ๓ เก่ียวกับการฟ¤ นฟูสมรรถภาพทางกายและจิตใจ กลยุทธ4การวิจัยท่ี ๕ การพัฒนาศักยภาพทางการ
กีฬา เก่ียวกับการกีฬาเพ่ือพัฒนาสังคมและกลยุทธ4การวิจัยท่ี ๘ สAงเสริมความเข�มแข็งและการเสริมสร�างภูมิคุ�มกันของท�องถ่ิน
และสังคม เก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร�างความมั่นคงในชีวิตให�กับเยาวชน ผู�ด�อยโอกาส ผู�พิการและผู�สูงอายุ  
สาระสําคัญของยุทธศาสตร4การวิจัยในด�านน้ีสรุปโดยยAอในสAวนท่ีสอดคล�องกันคือ แนวคิดด�านการสAงเสริมสุขภาพของคนพิการ
และผู�สูงอายุเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคม (สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหAงชาติ,๒๕๕๔) ซ่ึงหากคนพิการได�รับการฟ¤ นฟู
สมรรถภาพทางกาย จะทําให�มีความรู�สึกวAาตนเองมีความสําคัญ มีความสามารถ มีประโยชน4ตAอสังคม เป@นสAวนหน่ึงของสังคม 
รวมท้ังมีความรู�สึกท่ีดีตAอรAางกายของตน (กนกวรรณ อังกสิทธ์ิ, ๒๕๔๐)  

จากงานวิจัยท่ีผAานมาพบวAาคนพิการยังมีความต�องการออกกําลังกายแตAมักจะไมAมีโอกาสเข�าถึงสังคมของการเลAน
กีฬาและการออกกําลังกาย เน่ืองจากป�จจัยแวดล�อมด�านตAางๆ ยังเป@นข�อจํากัดในการมีสAวนรAวม (Compton, Eisenmanand  
Henderson,๑๙๘๙)โดยเฉพาะคนพิการทางการเคลื่อนไหวท่ีต�องการให�มีสิ่งอํานวยความสะดวกด�านสถานท่ีออกกําลังกาย 
(สถาพร  เกิดสวAางเนตร,๒๕๓๙) ในสAวนห�องกิจกรรมการออกกําลังกายสําหรับผู�สูงอายุ พบวAายังมีอุปสรรคในการเข�าใช�และไมA
มีสิ่งอํานวยความสะดวก (กรรณิการ4 ป�จฉิมพิหงค4, ๒๕๕๒)จากการศึกษาดังกลAาวทําให�ทราบถึงความต�องการในการออกกําลัง
กายรวมถึงป�ญหาด�านสถานท่ีท่ีมีอุปสรรคตAอการใช�งานของคนพิการและผู�สูงอายุ 

ห�องออกกําลังกายหรือห�องฟ�ตเนสเป@นสถานท่ีออกกําลังกายรูปแบบหน่ึงท่ีมีการขยายตัวอยAางมากและหลากหลาย
รูปแบบในป�จจุบัน แตAสถานท่ีดังกลAาวยังไมAเอ้ือตAอการเข�าถึงของคนพิการและผู�สูงอายุ และยังขาดการศึกษาการออกแบบห�อง
ฟ�ตเนสท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ ซ่ึงควรได�รับการศึกษาออกแบบให�เอ้ือประโยชน4กับทุกคนอยAางเทAาเทียมจึงเกิดการวิจัย
เพ่ือศึกษาหาแนวทางการออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสให�เอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุเลือกศึกษาห�องฟ�ตเนสของ
ศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬา การกีฬาแหAงประเทศไทยซ่ึงเป@นสถานท่ีออกกําลังกายฝ�กซ�อมเสริมสร�างสมรรถภาพทางรAางกาย
สําหรับกลุAมนักกีฬาท่ัวไป นักกีฬาพิการ ผู�สูงอายุและคนท่ัวไปท่ีเก่ียวข�องกับหนAวยงานท่ีป�จจุบันยังมีอุปสรรคตAอคนพิการและ
ผู�สูงอายุ มาศึกษาออกแบบให�เอ้ือประโยชน4ตAอการใช�งานของทุกคนอยAางเทAาเทียม 
 
๒. วัตถุประสงค"การวิจัย 

๒.๑ เพ่ือศึกษาลักษณะกิจกรรมของผู�เข�าใช�ห�องฟ�ตเนส  
๒.๒ เพ่ือศึกษาลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในและเทคโนโลยสีิ่งอํานวยความสะดวกของห�องฟ�ตเนสท่ีคนพิการและ

ผู�สูงอายุต�องการ 
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๒.๓ เพ่ือเสนอแนวทางการออกแบบปรบัปรุงสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาท่ีเอ้ือ
ตAอคนพิการและผู�สูงอาย ุ

 
๓. ขอบเขตการวิจัย 

ผู�วิจัยใช� HAAT Model (The Human Activity Assistive Technology Model) เป@นกรอบในศึกษา (รูปท่ี ๑) ซ่ึง
ทฤษฎีน้ีมีป�จจัยหลัก ๔ ด�านประกอบกัน ได�แกA ผู�ใช� กิจกรรม เทคโนโลยสีิ่งอํานวยความสะดวก และบริบท (Cook, Polgar 
and  Hussey, ๒๐๐๘) และในงานวิจัยน้ีมีป�จจัย ๔ ด�าน ได�แกA  

๑) ผู�ใช� คือ คนท่ีมาออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนส  
๒) กิจกรรม คือลักษณะกิจกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของคนท่ีมาออกกําลังกาย  
๓) เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกคือ การออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในและลักษณะเทคโนโลยสีิ่งอํานวย

ความสะดวกอุปกรณ4ท่ีนํามาใช�รองรับหรือเพ่ิมขีดความสามารถของคนพิการและผู�สูงอายุในห�องฟ�ตเนส  
๔) บริบท คือ บริบทของสถานท่ีศึกษาในการวิจัยน้ี คือ ห�องฟ�ตเนสของศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬา การกีฬา

แหAงประเทศไทย 
 

รูปท่ี ๑ HAAT Model (Cook,  A.M.  Polgar,  J.M.  and  Hussey,  S.M.  ๒๐๐๘.  Cook and Hussey's Assistive 
Technologies: Principles and Practice ๓ rd Edition.  St. Louis :Mosby) 

 

 
 

๔. วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยน้ีเป@นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู�ให�ข�อมูล ถูกเลือกอยAางเจาะจง เป@นเจ�าหน�าท่ีประจําห�องฟ�ตเนสศูนย4

วิทยาศาสตร4การกีฬา ๑ คน ห�องฟ�ตเนสกรณีตัวอยAาง ๘ แหAงท่ีได�จากการค�นคว�าข�อมูลท่ีเก่ียวข�องตAางๆ เพ่ือนํามาเป@นข�อมูล
ในการเลือกห�องฟ�ตเนสท่ีจะเข�าไปทําการสังเกตและเก็บบันทึกข�อมูล ประกอบด�วยห�องฟ�ตเนสคนพิการ ๒ แหAงห�องฟ�ตเนสท่ีมี
ผู�สูงอายุเข�าใช� ๔ แหAง และห�องฟ�ตเนสเอกชน ๒ แหAง กลุAมบุคลากรท่ีเก่ียวข�องกับการออกกําลังกายในฟ�ตเนส ๕ คน
ผู�ทรงคุณวุฒิด�านสถาป�ตยกรรมภายใน ๓ คนและกลุAมคนท่ีมาออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนสโดยเลือกอยAางเจาะจงเป@นคนท่ีมา
ออกกําลังกายห�องฟ�ตเนสอาคารศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาและจากห�องฟ�ตเนสกรณีตัวอยAาง ประกอบด�วย นักกีฬาพิการ 
ผู�สูงอายุและคนท่ัวไป รวมท้ังหมด ๓๗ คน 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๗๔ 
 

๕. เคร่ืองมือท่ีใช�ในการเก็บข�อมูล 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย ได�แกA ๑. แบบสังเกตห�องฟ�ตเนส ผู�วิจัยออกแบบและพัฒนามาจากแบบตรวจประเมิน

อาคารสถานท่ีตามมติคณะรัฐมนตรี พ.ศ ๒๕๕๔ มีลักษณะเป@นคําถามปลายเป�ด ๒. แบบสัมภาษณ4ผู�ฝ�กสอนนักกีฬาพิการมี
ลักษณะเป@นคําถามปลายเป�ด ๓. แบบสัมภาษณ4เจ�าหน�าท่ีดูแลการออกกําลังกายผู�สูงอายุมีลักษณะเป@นคําถามปลายเป�ด ๔.
ภาพจําลอง ๓ มิติ และหุAนจําลองประกอบการสัมภาษณ4 ๕. แบบสัมภาษณ4กลุAมบุคลากรท่ีเก่ียวข�องกับการออกกําลังกายใน
ห�องฟ�ตเนสประกอบภาพจําลองและหุAนจําลองภายในห�องฟ�ตเนส ๖. แบบสัมภาษณ4กลุAมคนมาออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนส 
ประกอบภาพจําลองและหุAนจําลองภายในห�องฟ�ตเนส (แบบสัมภาษณ4แบAงสAวนตาม HAAT model) 
 การเก็บรวบรวมข�อมลูมี ๙ ข้ันตอนได�แกA  

๑. ศึกษาข�อมูลและสังเกตลักษณะทางกายภาพท่ีห�องฟ�ตเนสศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬา  
๒. สังเกตกิจกรรมการเข�าใช�ห�องฟ�ตเนสศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬา มุAงเน�นท่ีกลุAมนักกีฬาพิการ ผู�สูงอายุและคน

ท่ัวไป  
๓. สัมภาษณ4เจ�าหน�าท่ีประจําห�องฟ�ตเนสศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬา  
๔. สังเกตห�องฟ�ตเนสกรณีตัวอยAาง ๘ แหAง  
๕. สัมภาษณ4กลุAมบุคลากรท่ีเก่ียวข�องกับการออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนส ท้ังหมดเพ่ือทราบแนวทางการออกแบบ

ท่ีเหมาะสมและสิ่งท่ีควรคํานึงถึงตAอกลุAมคนพิการและผู�สูงอาย ุ 
๖. นําข�อมูลท่ีได�มาวิเคราะห4เพ่ือออกแบบห�องฟ�ตเนสเบ้ืองต�น ทํารายละเอียดประกอบการออกแบบ

สถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาประกอบด�วย  
๖.๑) วิเคราะห4ลักษณะพฤติกรรมท่ีทําให�เกิดพ้ืนท่ีทํากิจกรรม  
๖.๒) วิเคราะห4กิจกรรมเพ่ือหาความสมัพันธ4ของพ้ืนท่ี  
๖.๓) จัดกลุAมพ้ืนท่ีใช�สอยภายในห�องฟ�ตเนสตามการใช�งาน 
๖.๔) หาขนาดพ้ืนท่ีโดยรวมในแตAละสAวนโดยการศึกษาลักษณะเครื่องเรือนและพฤติกรรมการใช�งาน 

นํามาจัดพ้ืนท่ีใช�สอย  
๖.๕) จัดวางผังและออกแบบตามผลสรปุเบ้ืองต�นจากข�อมูลท่ีได� นําเสนอเป@นภาพจําลอง ๓ มิติ และ

หุAนจําลองเพ่ือใช�ประกอบการสัมภาษณ4  
๗. สัมภาษณ4ผู�ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบเครื่องมือประเมินภาพจําลองและหุAนจําลองเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม

ของการออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสและปรับให�เหมาะสมตามข�อเสนอแนะ  
๘. สัมภาษณ4กลุAมบุคลากรท่ีเก่ียวข�องและกลุAมคนท่ีมาออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนสโดยใช�ภาพจําลองและ

หุAนจําลองภายในห�องฟ�ตเนสประกอบการสัมภาษณ4เพ่ือทราบความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบห�องฟ�ตเนส  
๙. นําผลจากการสัมภาษณ4มาวิเคราะห4เพ่ิมเตมิ เพ่ือปรับรูปแบบการออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนส  
๑๐. สรุปผลการออกแบบห�องฟ�ตเนสเพ่ือเสนอแนวทางการออกแบบ 

 
๖. การวิเคราะห"ข�อมูล 

การวิเคราะห4ข�อมูลเชิงคุณภาพใช�วิธีการวิเคราะห4สภาพป�จจุบันท่ีห�องฟ�ตเนสศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาวิเคราะห4
ลักษณะกิจกรรมการใช�ห�องฟ�ตเนสของคนท่ีมาออกกําลังกายวิเคราะห4เชิงเปรียบเทียบจากการสังเกตห�องฟ�ตเนสกรณีตัวอยAาง
วิเคราะห4เน้ือหาจากการสัมภาษณ4กลุAมบุคลากรท่ีเก่ียวข�องและวิเคราะห4เน้ือหาจากการสัมภาษณ4กลุAมคนท่ีมาออกกําลังกายใน
ห�องฟ�ตเนส 
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๗. ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยแบAงออกเป@น ๓ สAวน คือ  
๑) ลักษณะกิจกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของคนมาออกกําลังกายท่ีเป@นนักกีฬาพิการ ผู�สูงอายุ และคนท่ัวไป  
๒) ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกของห�องฟ�ตเนสท่ีคนพิการและผู�สงูอายุ

ต�องการ  
๓) แนวทางการออกแบบปรับปรุงสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนส ของศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาท่ีเอ้ือตAอคนพิการ

และผู�สูงอาย ุ
๑) ลักษณะกิจกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของคนมาออกกําลังกายท่ีเปIนนักกีฬาพิการ ผู�สูงอายุ และคนท่ัวไป 

 จากการสังเกตและสัมภาษณ4 พบวAาลักษณะกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนภายในห�องฟ�ตเนสคล�ายกันทุกกลุAม มักออกกําลังกาย
ทุกสAวนสลับกัน นักกีฬาพิการมักมาออกกําลังเป@นกลุAมเพ่ือความมั่นใจ ผู�สูงอายุและคนท่ัวไปมักมาออกกําลังคนเดียวเพ่ือความ
สะดวก ระยะเวลาท่ีเข�าใช�ประมาณ ๑ ช่ัวโมง นักกีฬาพิการชอบใช�สAวนยกนํ้าหนัก ผู�สูงอายุชอบใช�สAวน Cardiovascular 
จําพวกลูAว่ิง จักรยาน เครื่องป�©นวงรี เป@นต�น คนท่ัวไปชอบใช�ทุกสAวนสลับกันและทุกกลุAมทํากิจกรรมอ่ืนๆเสริม เชAน พูดคุย    
ดื่มนํ้า ดูวิว สAองกระจกเงา ดูทีวี ฟ�งเพลง ยืดกล�ามเน้ือ เข�าห�องนํ้า กAอนออกจากห�องฟ�ตเนส ความต�องการกิจกรรมเพ่ิมเติม 
นักกีฬาพิการต�องการกิจกรรมท่ีใช�แขน จักรยานมือ ผู�สูงอายุต�องการกิจกรรมเพ่ือการพักผAอนเพ่ิม คนท่ัวไปต�องการกิจกรรม
การออกกําลังกายเพ่ิม 
 ๒) ลักษณะสถาปJตยกรรมภายในและเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกของห�องฟ�ตเนสท่ีคนพิการและผู�สูงอายุ
ต�องการ 

ห�องฟ�ตเนสควรออกแบบเพ่ืออํานวยความสะดวกให�ทุกคนใช�งานได�อยAางสะดวกและปลอดภัยเป@นสําคัญ ความเห็น
ของบุคลากรท่ีเก่ียวข�องตAอแนวทางท่ีเหมาะสมและสิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการออกแบบห�องฟ�ตเนสท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ
สรุปได�ดังน้ี (รูปท่ี ๒) 

 
รูปท่ี ๒  แนวทางท่ีเหมาะสมและสิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการออกแบบห�องฟ�ตเนสท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ 

 

 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๗๖ 
 

 กลุAมคนพิการต�องการเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือชAวยให�ใช�งานสะดวก กลุAมผู�สูงอายุต�องการเพ่ือความ
สะดวกและรู�สึกปลอดภัย โดยเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกในห�องฟ�ตเนสท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ สรุปเป@นประเด็น
ด�านการจัดพ้ืนท่ี ได�แกA พ้ืนท่ีเป@นระเบียบ มีทางลาดท่ีพ้ืนตAางระดับ มีพ้ืนผิวตAางสัมผัสเตือนในจุดท่ีควรระวัง เว�นพ้ืนท่ีน่ังและ
จอดรถเข็นคนพิการหรืออุปกรณ4ชAวยเหลือ มีท่ีน่ังหรือนอนพักสําหรับปรับเปลี่ยนทAาทางเพ่ือลดการเกิดแผลกดทับ ด�านการ
ออกแบบเครื่องเรือน ได�แกA ใช�ประตูบานเลื่อน เคาน4เตอร4เตี้ยมีชAองสอดขา ช้ันวางของเตี้ย เครื่องออกกําลังกายปรับรูปแบบได� 
มีระดับนํ้าหนักออกกําลังกายเบาให�เลือก ด�านปHายสัญลักษณ4 ได�แกA มีอักษรเบรลล4ติดตั้งระดับหน�าอก และมีตัวหนังสือขนาด
ใหญAสีตัดกับสีพ้ืนหลัง ด�านบริการข�อมูล ได�แกA มีสื่อเก่ียวกับการออกกําลังกายเป@นภาพน่ิง วีดีทัศน4 เสียงท่ีดังเฉพาะจุดหรือมีหู
ฟ�ง มีสัญญาณเตือนภัยแบบแสงกระพริบและแบบสAงเสียง รูปแบบพ้ืนท่ีควรแบAงเป@นพ้ืนท่ีกิจกรรมสAวนรวมใช�รAวมกันทุกสAวน 
และแยกพ้ืนท่ีกิจกรรมสAวนตัว ได�แกA ห�องนํ้าและห�องซาวนAาสําหรับคนพิการและผู�สูงอายุจากคนท่ัวไป  

๓) แนวทางการออกแบบปรับปรุงสถาปJตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสของศูนย"วิทยาศาสตร"การกีฬาท่ีเอ้ือตBอคน
พิการและผู�สูงอายุ 

ผู�วิจัยได�นําข�อมูลจากการศึกษาท้ังหมดมาวิเคราะห4และสังเคราะห4นําผลท่ีได�มาทําแบบรAางข้ันต�น เพ่ือไปสัมภาษณ4
ความคิดเห็นกับกลุAมผู�ให�ข�อมูล และนําข�อมูลมาพัฒนาการออกแบบสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนส ของศูนย4วิทยาศาสตร4
การกีฬาท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ โดยสรุปดังน้ี 
 ห�องฟ�ตเนสของศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬา การกีฬาแหAงประเทศไทยมีขนาด ๒๐.๔๐ x ๓๕.๗๐ เมตร มีพ้ืนท่ีท้ังหมด
ประมาณ ๗๑๕ ตารางเมตร ผลการออกแบบปรับปรุงจัดแบAงพ้ืนท่ีหลักประกอบด�วย  

๑) พ้ืนท่ีสAวนบริการท่ัวไป  
๒) พ้ืนท่ีสAวนล็อกเกอร4และห�องนํ้า  
๓) พ้ืนท่ีออกกําลังกาย ออกแบบให�เข�าถึงและอํานวยความสะดวกให�ใช�รAวมกันได�ทุกสภาพรAางกายอยAาง

ปลอดภัย (รูปท่ี ๓) 
 

รูปท่ี ๓  แบบผังห�องฟ�ตเนสและภาพแสดงการเข�าถึงพ้ืนท่ีสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหว (not to scale) 
 

 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๗๗ 
 

 ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในห�องฟ�ตเนสออกแบบให�เอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุใช�งานอยAางสะดวกไมAรู�สึกแปลก
แยก บรรยากาศนAาเข�าใช� การจัดวางเป@นระเบียบ ภาพรวมบรรยากาศเรียบเทAห4 ตกแตAงด�วยสีประจําองค4กร ไมAใช�สีสะท�อน
แสงเกินไป พ้ืนสAวนออกกําลังกายใช�พ้ืนยางพิเศษสําหรับออกกําลังกายโดยเฉพาะ พ้ืนสAวนตกแตAงใช�ชนิดผิวด�าน บรรยากาศ
โปรAงโลAง เป�ดชAองแสงธรรมชาติและบางสAวนติดกระจกเงาแสงสวAางเพียงพอ วัสดุพ้ืนผิวเรียบเสมอกันและทนทาน เครื่องออก
กําลังกายเลือกใช�แบบท่ัวไปของห�องฟ�ตเนสท่ีแบAงเป@น ๓ สAวนหลักๆ คือ Cardiovascular (เครื่องว่ิงสายพาน จักรยาน เครื่อง
ป�©นวงรี) Weight Training  (สAวนยกนํ้าหนัก) และ Strength training (ใช�อุปกรณ4ท่ัวไปและยืดกล�ามเน้ือ) เน�นใช�เครื่องออก
กําลังกายเดิมของห�องฟ�ตเนสท่ีศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาประกอบกับเครื่องออกกําลังกายแบบท่ีคนพิการและผู�สูงอายุใช�ได�
เหมาะสมเพ่ิมเติมในบางสAวนหรือดัดแปลงตามกรณีตัวอยAาง ได�แกA เครื่องท่ีปรับรูปแบบได�ตามสภาพรAางกาย มีขนาดท่ีน่ังกว�าง 
มีอุปกรณ4พยุงรAางกายเพ่ิมเติม และมีระดับนํ้าหนักเบาให�เลือก 
 ๑. พ้ืนท่ีสBวนบริการท่ัวไป ได�แกA พ้ืนท่ีบริเวณทางเข�าและจุดประชาสัมพันธ4 จุดแสดงภาพ เคาน4เตอร4บรกิาร 
พ้ืนท่ีพักคอยและนํ้าดื่ม รายละเอียดดังรูปท่ี ๔ 
 

รูปท่ี ๔ ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในพ้ืนท่ีสAวนบริการท่ัวไปท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอาย ุ
 

 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๗๘ 
 

 ๒. พ้ืนท่ีสBวนล็อกเกอร"และห�องน้ํา ได�แกA ล็อกเกอร4ฝากของ จุดวางรองเท�าและวางของ ห�องนํ้า อาบนํ้าและ
เปลี่ยนเสื้อผ�า/แตAงตัว ห�องซาวนAา รายละเอียดดังรูปท่ี ๕ 
 

รูปท่ี ๕  ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในพ้ืนท่ีสAวนล็อกเกอร4และห�องนํ้าท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอาย ุ
 

 
 
 ๓. พ้ืนท่ีออกกําลังกาย ได�แกA พ้ืนท่ีออกกําลังกาย พ้ืนท่ีให�คําปรึกษาและจุดช่ังนํ้าหนัก จุดเก็บอุปกรณ4เสริมและ
วางของ จุดแสดงข�อมูลออกกําลังกายและน่ังพักรายละเอียดดังรูปท่ี ๖ และ ๗ 
 

รูปท่ี ๖  ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในพ้ืนท่ีออกกําลังกายท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุ 
 

 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๗๙ 
 

รูปท่ี ๗ ลักษณะสถาป�ตยกรรมภายในพ้ืนท่ีออกกําลังกายสAวน Weight Training ท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอาย ุ
 

 
 
 
๘. การอภิปรายผลการวิจัย 
 การจัดพ้ืนท่ีภายในห�องฟ�ตเนสจากการสังเกตพบวAา ห�องฟ�ตเนสเอกชนมีการตกแตAงบรรยากาศสวยงาม             
ซ่ึงสอดคล�องความคิดเห็นของผู�รับบริการห�องฟ�ตเนสท่ีเลือกเข�าใช�บริการสถานฟ�ตเนสท่ีบรรยากาศสวยงามซ่ึงผลดังกลAาวมี
ความสอดคล�องกับ จิราภา  พ่ึงบางกรวย (๒๕๕๐) ท่ีได�ศึกษาเรื่องกลยุทธ4การตลาดของฟ�ตเนสเซ็นเตอร4ในประเทศไทยพบวAา
ฟ�ตเนสเอกชนมักปรับปรุงรูปแบบของสถานท่ีเพ่ือดึงดูดให�ลูกค�าเข�าใช� และสอดคล�องกับ ศิราวรรณ เจริญชัยวาณิชย4 (๒๕๔๘) 
ท่ีได�ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของผู�บริโภคท่ีมีผลตAอพฤติกรรมและแนวโน�มของการใช�บริการสถานออกกําลังกาย ฟ�ตเนส 
เฟ�รส4ท ประเทศไทย พบวAาฟ�ตเนสเฟ�รส4ทมีการตกแตAงด�านสถานทีเพ่ือสร�างความแปลกใหมAอยูAตลอดและสอดคล�องกับ 
Brasile, Kleiber and  Harnisch (๑๙๙๑) ท่ีได�ศึกษาเรื่อง Analysis  of  participation  incentives  among athletes 
with and without disabilities พบวAาสถานท่ีออกกําลังกายท่ีดีกAอให�เกิดแรงจูงใจการมีสAวนรAวมท้ังนักกีฬาพิการและนักกีฬา
ท่ัวไป 
 ลักษณะพ้ืนท่ีกิจกรรมตAางๆ ภายในห�องฟ�ตเนสท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุจากการศึกษาแนวคิดเพ่ือความ
ทัดเทียมไมAแบAงแยกทุกคนควรใช�รAวมกันได�สะดวกในทุกพ้ืนท่ีกิจกรรม (The Center for Universal Design,๒๐๑๑) โดยจาก
การสังเกตกรณีตัวอยAางห�องซาว4นAามักเป@นห�องสําเร็จรูปท่ีใช�รAวมกัน แตAผลการวิจัยไมAสอดคล�องสมมติฐานในเบ้ืองต�นวAาผู�ใช�ทุก
กลุAมต�องการมีสAวนรAวมและใช�รวมกันทุกพ้ืนท่ี กลุAมคนพิการสAวนใหญAยังมีความต�องการห�องซาว4นAาสําหรับคนพิการโดยเฉพาะ
แบบแยกจากคนท่ัวไปจะได�ไมAรู�สึกอายหรือเสียความมั่นใจเวลาคลานเข�าไปหรือไปทํากิจกรรมภายใน โดยมีรAางกายท่ีแปลก
จากคนท่ัวไป เพราะห�องซาว4นAาน้ันต�องมีการทํากิจกรรมท่ีเป@นสAวนตัว ถ�าใช�กับคนพิการเหมือนกันจะกล�าใช�มากกวAา          
ซ่ึงแตกตAางกับพ้ืนท่ีบริการท่ัวไปท่ีไมAต�องมีกิจกรรมสAวนตัวจึงมักจะต�องการใช�รAวมกับผู�อ่ืน ซ่ึงการออกแบบเพ่ือคนทุกคนจึงควร
คํานึงถึงกลุAมผู�ใช� บริบท สังคม วัฒนธรรมแตAละพ้ืนท่ีควบคูAไปด�วย จากผลการวิจัยพบวAาควรจัดวางเครื่องออกกําลังกายให�มี
พ้ืนท่ีวAางเพ่ือคนพิการทางการเคลื่อนไหวจอดรถเข็นคนพิการหรือวางอุปกรณ4ชAวยเหลือโดยไมAต�องกําหนดพ้ืนท่ีชัดเจนเป@น
เพียงการเว�นพ้ืนท่ีด�านข�างและโดยรอบให�งAายตAอการเข�าถึง สอดคล�องกับ American College of Sport Medicine  
(๒๐๐๗) ท่ีกําหนดหลักการจัดพ้ืนท่ีวางเครื่องออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนสท่ีต�องมีพ้ืนท่ีอยAางน�อย ๗๖.๒– ๑๒๑.๙๒ เซนติเมตร 
มีเส�นทางเข�าถึงได�เพ่ือคนพิการทางการเคลื่อนไหวย�ายตัวเพ่ือใช�แตAละเครื่องหรือแตAละประเภทของการออกกําลังกายอยAาง
น�อย ๑ ท่ี จากผลการวิจัยด�านรูปแบบเครื่องออกกําลังกายพบวAา ควรมีระดับนํ้าหนักเบาให�เลือก มีวิธีใช�งAาย หรือมีเครื่องท่ี
สามารถปรับย�ายท่ีน่ังเพ่ือสวมตัวเข�าใช�ได�เลย สอดคล�องกับ The National Center on Physical Activity and Disability 
(๒๐๑๑) ท่ีกําหนดวAาลักษณะเครื่องออกกําลังกายท่ีเหมาะกับคนพิการหรือผู�สูงอายุในห�องฟ�ตเนส ควรมีนํ้าหนักระดับเบาให�
เลือกและมีวิธีใช�ไมAซับซ�อน ท่ีน่ังควรปรับรูปแบบได� เพ่ือให�คนพิการทางการเคลื่อนไหวท่ีน่ังรถเข็นปรับเพ่ือเข�าใช� และพ้ืนท่ี



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๘๐ 
 

ออกกําลังกายควรจัดวางเป@นระเบียบไมAมีสิ่งกีดขวางท่ีอาจเป@นอันตรายตAอคนพิการทางการเห็นสอดคล�องกับผลจากความ
ต�องการของคนพิการทางการเห็นและผลการวิจัยท่ีผู�ให�ข�อมูลต�องการพ้ืนท่ีโลAง มีฉากก้ันเพียงบางสAวนสามารถมองเห็นผู�อ่ืนทํา
กิจกรรมได� รวมถึงไมAป�ดบังตนเองเพราะมักรู�สึกดีตAอรAางกายตนท่ียังสามารถมาออกกําลังกายได� ซ่ึงยังเป@นผลดีตAอการดูแล
ความปลอดภัยด�วยสอดคล�องกับกนกวรรณ  อังกสิทธ์ิ (๒๕๔๐) ท่ีได�ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมสุขภาพและความรู�สึกเห็นคุณคAาใน
ตนเองของคนพิการพบวAาการท่ีคนพิการได�รับการฟ¤ นฟูสมรรถภาพทางกายทําให�รู�สึกวAาตนเองมีความสามารถเป@นสAวนหน่ึง
ของสังคมรวมท้ังมีความรู�สึกท่ีดีตAอรAางกายของตน 
 
๙. ข�อเสนอแนะ 

ข�อเสนอแนะการวิจัย 
ห�องฟ�ตเนสของศูนย4วิทยาศาสตร4การกีฬาท่ีเอ้ือตAอคนพิการและผู�สูงอายุควรมีบรรยากาศท่ีดี ภายใน ปลอดโปรAง

อากาศถAายเทได�สะดวกมีแสงสวAางเพียงพอ จัดพ้ืนท่ีเป@นสัดสAวน ทางเดินควรมีความกว�างอยAางน�อย ๙๐ เซนติเมตรทางเดิน
หลักควรมีความกว�างอยAางน�อย ๑๕๐ เซนติเมตร ประตูบานเลื่อนใช�แรงน�อยมีก�านจับเป@นรูปตัว C ภายในห�องฟ�ตเนสควรมี
สAวนผนังกระจกเงาสูงจากพ้ืน ๑๕ เซนติเมตร เพ่ือให�คนน่ังรถเข็นคนพิการและคนท่ัวไปมองเห็นรAางกายได�และควรติดแถบกัน
กระแทกสAวนลAางและติดแถบสัญลักษณ4เตือนกันชนในสAวนกลาง มีผนังหน�าตAางกระจกปHองกันแสงท่ีสามารถมองเห็นวิว
ภายนอกได�จากด�านในเทAาน้ัน  พ้ืนสAวนออกกําลังกายควรเป@นแผAนยางพิเศษปHองกันการกระแทกติดตั้งในระดับเสมอกัน     
พ้ืนสAวนยกนํ้าหนักควรมีความแข็งแรงมากกวAาสAวนอ่ืนเพ่ือรองรับนํ้าหนัก พ้ืนสAวนตกแตAงหรือสAวนล็อกเกอร4และห�องนํ้าควร
เป@นพ้ืนชนิดไมAลื่นและไมAมันเงา พ้ืนท่ีตAางระดับต�องมีทางลาด สAวนบริการเคาน4เตอร4ควรมีระดับ ๗๕ เซนติเมตรมีชAองสอดขา 
ช้ันวางของควรมีระดับอยูAระหวAาง ๔๐-๑๒๐ เซนติเมตร และเครื่องเรือนท่ีมีผลตAอการลุกน่ังหรือเคลื่อนย�ายสูAเก�าอ้ีรถเข็นคน
พิการควรมีความสูง ๔๕–๕๐ เซนติเมตรใช�วัสดุพ้ืนผิวตAางสัมผัสในจุดท่ีควรระวังและทางเข�าออก ปHายสัญลักษณ4เข�าใจงAาย 
เห็นชัดเจน มีอักษรเบรลล4ประกอบบางจุด 

ข�อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตBอไป 
 จากชAวงเวลาผู�วิจัยเก็บข�อมูลพบวAาคนท่ีมาออกกําลังกายในห�องฟ�ตเนสสAวนใหญAเป@นคนพิการทางการเคลื่อนไหวและ
ผู�สูงอายุ เป@นหลัก จึงควรศึกษากลุAมท่ีมีความพิการด�านอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือเอ้ือตAอคนทุกกลุAมได�กว�างข้ึนควรศึกษาลักษณะ
กิจกรรมพิเศษอ่ืนๆ เพ่ิมเติม ควรศึกษาลักษณะเครื่องออกกําลังกายประเภทตAางๆ ในห�องฟ�ตเนสเพ่ิมเติมคนท่ีมาออกกําลัง
กายแตAละกลุAมมีสภาวะสบายในสภาพอากาศท่ีแตกตAางกัน ระบบปรับอากาศมีผลกระทบท่ีไมAดีตAอคนพิการหรือผู�สูงอายุบาง
กลุAม การวิจัยครั้งตAอไปจึงควรศึกษาเรื่องระบบปรับอากาศหรือระบายอากาศท่ีเหมาะสมภายในห�องห�องฟ�ตเนสเพ่ิมเติม 
 
๑๐. กิตติกรรมประกาศ 

ผู�วิจัยขอขอบคุณโครงการทุนพัฒนาบุคลากร ประจําป(การศึกษา ๒๕๕๓ สาขาวิชาสถาป�ตยกรรมภายใน คณะ
วิศวกรรมศาสตร4และสถาป�ตยกรรมศาสตร4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา การกีฬาแหAงประเทศไทย 
ผู�ทรงคุณวุฒิทุกทAาน บุคลากรท่ีเก่ียวข�อง ผู�ให�ข�อมูลและห�องฟ�ตเนสกรณีตัวอยAางทุกแหAง ท่ีให�ความรAวมมือในการทําวิจัยเป@น
อยAางดี 
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บทคัดยBอ 

จากข�อมูลสํารวจป( พ.ศ. ๒๕๕๗ ประเทศไทยมีจํานวนประชากร ๖๔,๘๗๑,๐๐๐ คน อาศัยในกรุงเทพมหานคร และ
ปริมณฑลประมาณ ๗,๙๘๐,๐๐๐ คน เป@นคนพิการท้ังสิ้น ๑.๕ ล�านคน แบAงเป@นคนพิการทางการมองเห็นในกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล ๗,๙๐๘ คน โครงการวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล และโรงเรียนสอนคนตาบอด ตั้งอยูAใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีหอพักอาศัยสําหรับคนพิการทางการมองเห็น ชAวยให�เรียนรู� ปรับตัวการใช�ชีวิตประจําวันได� 
การศึกษาวิทยานิพนธ4ครั้งน้ี มีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษาวิจัยในด�าน ๑) ลักษณะทางกายภาพ ๒) พฤติกรรมการใช�งาน           
๓) ข�อจํากัด และป�ญหา ๔) ประเมินผล และศึกษาแนวทางปรับปรุงหอพักอาศัย สําหรับคนพิการทางการมองเห็น โดย
ทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องกับคนพิการ ศึกษาขอบเขตโครงการในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล กลุAมตัวอยAางท่ีใช�ใน
การศึกษา คือ คนพิการทางการมองเห็น ประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง โดยใช�ลักษณะการสัมภาษณ4  

ผลการศึกษาพบวAาผังท้ัง ๒ โครงการ มีการแบAงพ้ืนท่ีอยAางชัดเจน พ้ืนท่ีภายนอก บุคคลภายนอกสามารถเข�ามาใช�ได� 
และพ้ืนท่ีภายใน นักเรียน นักศึกษา บุคลากร หรือคนท่ีได�รับอนุญาตเทAาน้ันจึงจะใช�ได� และยังแบAงแยกถนนสําหรับรถยนต4 
และทางเท�าสําหรับคนเดินออกจากกันอยAางชัดเจน ไมAมีการซ�อนทับกัน เพ่ือปHองกันการเกิดอุบัติเหตุ อีกท้ังอาคารตAางๆ      
ยังเช่ือมตAอกันท้ังหมดด�วยทางเดินท่ีมีสิ่งอํานวยความสะดวก คือหลังคาปกคลุม ไฟสAองสวAาง และราวจับตลอดทางเดิน 
 แนวทางการปรับปรุง ควรเป@นพ้ืนท่ีสาธารณะ และพ้ืนท่ีสAวนตัว สภาพแวดล�อมในโครงการดี มีความปลอดภัย             
ทางสัญจรมีขนาดท่ีเหมาะสม ทางลาดเปลี่ยนระดับของพ้ืน มีราวจับ หรือไฟสAองสวAางท่ีเพียงพอ ใช�อุปกรณ4ท่ีเหมาะสม     
เชAน ขนาดและความสูงของราวจับ การติดตั้งพ้ืนผิวตAางสัมผัส เป@นต�น การศึกษาพบวAา คนพิการต�องการปรับปรุงหอพักอาศัย
ให�สามารถใช�ชีวิตประจําวันได�ด�วยตนเอง พ่ึงพาคนอ่ืนให�น�อยท่ีสุด และมีความพยายามท่ีจะปรับตัว ใช�แผนท่ีตAางสัมผัสเพ่ือ
เรียนรู� และจดจําผังของโครงการได�บริเวณด�านหน�าทางเข�าอาคาร ทางเดินควรเป@นทางตรง หลีกเลี่ยงหรือใช�ทางแยก     
พ้ืนท่ีตAางระดับใช�เป@นทางลาดแทนการใช�บันได และติดตั้งราวจับท้ัง ๒ ข�าง ใช�พ้ืนผิวตAางสัมผัสเพ่ือเตือนวAาจะมีการเปลี่ยน
ระดับ ติดตั้งราวจับท่ีผนังตลอดแนวทางเดิน เพ่ิมอักษรเบรลล4เพ่ือบอกวAาเป@นห�องใด ประตูควรใช�ประตูบานเลื่อน ใช�สีสด   
หรือสีท่ีตัดกันอยAางชัดเจน มองเห็นได�งAายข้ึน มีแสงสวAางท่ีเพียงพอบริเวณทางเดินของอาคารจึงจะเหมาะสมท่ีสุด 
ข�อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งตAอไป คือศึกษาประเภทท่ีพักอาศัยของคนพิการทางการมองเห็น ท่ีมีรายได�สูง ประเภทบ�านเดี่ยว 
ทาวน4เฮ�าส4 หรืออาคารชุด 

 
คําสําคัญ : นักเรียน, วิทยาลัย, ตาบอด, มองเห็นแบบเลือนราง, หอพักอาศัย 

                                                 
๒๐ หลักสูตรเคหพัฒนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาอสังหาริมทรัพย4 ภาควิชาเคหการ คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร4 จุฬาลงกรณ4
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Abstract 

From the data surveyed in year ๒๐๑๔ A.D., Thailand’s population is ๖๔,๘๗๑,๐๐๐. About 
๗,๙๘๐,๐๐๐ live in Bangkok and surrounding areas.  Approximately ๑.๕ million people are disabled. 
Around ๗,๙๐๘ of these people are blind or visually impaired. Ratchasuda College, Mahidol University and 
The Bangkok School for The Blind are located in the Bangkok metropolitan area. They have dormitories 
for the blind which help them learn and live in daily life. 

This research aims to study the ๑) physical characteristics, ๒) use and behaviour, ๓) limits and 
challenges, and ๔) evaluate the guidelines for the renovation of dormitories for the blind. The study 
reviewed the research that concerns the disabled and examines the project which is located in the 
Bangkok area. The samples for this study are the blind and visually impaired.  The data was collected via 
interviews. 

The result give that both of the project’s master plan has clearly separated the area. The public 
area are those other people can use. The private area is for students, staff and authorized individuals 
only. They also clearly separate the road and walkway, not to be crossing circulation, which can avoid the 
accident. All of the buildings are connected by a walkway which has light and handrails throughout. 

The guidelines are to have public and private areas which are in good condition with safety, 
proper proportion. Use the ramp and handrail when we change the floor level. There should be ample 
light. The equipment should be proper based on the size and height of the handrail. Install the warning 
block, etc. The research found out that the disabled need the improvements which could help them live 
in their daily lives independently or at least depend less on the other people. They try to adapt 
themselves. A texture map should be used in front of all buildings. The way should be straight, avoid the 
junction. Use the ramp for all changing levels of the floor instead of the stairs and install a handrail on 
both sides. Use a warning block or different textures to warn before changing the floor level. Install the 
handrail on both sides of walkway. Use braille to indicate rooms. Use sliding doors. The colourful can 
help low vision to see things clearly and also the proper light. The suggestion for the next research is to 
study the different habitats for the blind and visually impaired with high income for the single houses, 
townhouses or condominium. 
 
Keywords : Students, College, Blind, Low Vision, Dormitory 
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๑. บทนํา 

ข�อมูลจากการสํารวจในป( พ.ศ. ๒๕๕๗ จํานวนประชากรของประเทศไทยมีจํานวนท้ังสิ้น ๖๔,๘๗๑,๐๐๐ คน มี
อาศัยในกรุงเทพมหานครประมาณ๗,๙๘๐,๐๐๐ คน จากตัวเลขของสถิติข�อมูลคนพิการ ท่ีมีบัตรประจําตัวคนพิการ จําแนก
ตามภูมิภาค และเพศ ตั้งแตAวันท่ี ๑ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๓๗ ถึงวันท่ี ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๕๗ น้ันพบวAา ประชากรทุกกลุAม
อายุ ในป( พ.ศ. ๒๕๕๗ พบวAามีจํานวนประชากรคนพิการท้ังสิ้น เป@นจํานวนถึง ๑.๕ ล�านคน (เฉพาะจํานวนประชากรคนพิการ
ท่ียังมีชีวิตอยูA)หรือราวร�อยละ ๒.๓ ของประชากรท้ังประเทศ 
 
๒. วิเคราะห"และเปรียบเทียบกับวิทยานิพนธ"ท่ีผBานมา 

จากการศึกษางานวิทยานิพนธ4ท่ีผAานมาพบวAาวัตถุประสงค4ของการศึกษา จะศึกษาเรื่องสภาพของการอยูAอาศัย 
ป�ญหาในการใช�งานพ้ืนท่ีตAางๆ ภายในท่ีอยูAอาศัยของคนพิการ เน�นเพ่ือการประเมินผล สรุปเป@นข�อเสนอแนะ เป@นแนวทางใน
การปรับปรุงท่ีอยูAอาศัยท่ีมีความเหมาะสมสําหรับคนพิการ ซ่ึงงานท่ีผAานมาน้ันยังไมAได�มีการศึกษาเฉพาะเจาะจงในเรื่อง 
สภาพแวดล�อมด�านท่ีอยูAอาศัยท่ีเหมาะสม สําหรับคนพิการทางสายตา ท่ีจะเป@นประโยชน4แกAผู�ท่ีมีความสนใจในการออกแบบ 
หรือปรับปรุงท่ีพักอาศัยสําหรับคนพิการทางสายตา 
 
๓. คําถามในงานวิจัย 

หอพักอาศัยของคนพิการทางการมองเห็น ท่ีมีสภาพแวดล�อมการอยูAอาศัยท่ีเหมาะสมเป@นอยAางไร มีอุปสรรคท่ีพบใน
เรื่องใดบ�าง และยังมีความต�องการปรับปรุงเพ่ิมเติมในด�านใดบ�าง 

 
๔. ขอบเขตของการวิจัย ด�านพ้ืนท่ีศึกษา 

 พ้ืนท่ีภายในหอพักอาศัยสําหรับคนพิการทางการมองเห็นในเขตกรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล 
 
๕. ขอบเขตของการวิจัยด�านกลุBมประชากรและกลุBมตัวอยBาง 

- กลุAมประชากร คือ คนพิการทางการมองเห็น จังหวัดกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
- กลุAมตัวอยAาง คือนักเรียน นักศึกษาท่ีเป@นคนพิการทางการมองเห็น จากวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล   

และโรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร และผู�เช่ียวชาญด�านความพิการทางการมองเห็น  
 
๖. ขอบเขตของการวิจัยด�านเนื้อหา 
  เน�นในเรื่องการจัดเตรียมท่ีอยูAอาศัย ๔ ประเด็นดังน้ี  
  ๖.๑ การศึกษาสภาพสังคม เศรษฐกิจ และสุขภาพ เก่ียวกับข�อมลูท่ัวไปสาํหรับคนพิการทางการมองเห็น 
  ๖.๒ การศึกษาพฤติกรรมการใช�งานในหอพักอาศัย สําหรับคนพิการทางการมองเห็น 
  ๖.๓ การศึกษาข�อจํากัด และป�ญหาของหอพักอาศัย สําหรับคนพิการทางการมองเห็น อุปสรรคของการพํานักระยะ

ยาว เก่ียวกับทําเลท่ีตั้ง สภาพแวดล�อม สาธารณูปโภค สาธารณูปการ สังคม ความปลอดภัย ตัวบ�าน อาคาร 
และความต�องการด�านท่ีพักอาศัย 

  ๖.๔ การศึกษาแนวทางปรับปรุงหอพักอาศัย สําหรบัคนพิการทางการมองเห็น 
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๗. ข�อจํากัดของการวิจัยและข�อตกลงเบ้ืองต�น 
ศึกษาเฉพาะกลุAมคนพิการทางการมองเห็น ประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง อาจมีหรือไมAมีผู�ดูแลใน

การทํากิจวัตรประจําวัน การสื่อสาร และในการศึกษาครั้งน้ีจะไมAเป�ดเผยข�อมูลสAวนตัวของคนพิการทางการมองเห็น เพ่ือไมA
เป@นการรบกวนความเป@นสAวนตัวของครอบครัวคนพิการทางการมองเห็น 
 
๘. วิธีการดําเนินการวิจัย 

ในการวิจัยน้ี ดําเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพ ทําเป@นลักษณะแบบสัมภาษณ4 เพ่ือให�ได�ข�อมูลในเชิงลึก โดยจะคัดเลือก
กลุAมตัวอยAางผู�ปDวยแบบเฉพาะเจาะจง และเข�าไปทําการสัมภาษณ4 เน่ืองจากข�อจํากัดในการเข�าถึงข�อมูลคนพิการทางการ
มองเห็นน้ัน ไมAสามารถให�ข�อมูลในการสัมภาษณ4เองได� ซ่ึงสามารถเก็บข�อมูลจากผู�ท่ีดูแลผู�ปDวย หรือทําการสัมภาษณ4เป@น
รายบุคคล โดยเราจะไมAเป�ดเผยข�อมูลของผู�ปDวย เน่ืองจากการเป�ดเผยข�อมูลจะเป@นการรบกวนข�อมูลสAวนตัวของผู�ปDวยโดยมี
ข้ันตอนการดําเนินการ ดังน้ี 

 
๙. การสํารวจ และเก็บรวบรวมข�อมูลเบ้ืองต�น 

ข�อมูลทุติยภมูิ ศึกษาบทความ งานวิจัย ทฤษฎี แนวความคิด เอกสาร เว็บไซต4ไทย และตAางประเทศ 
ข�อมูลปฐมภูมิ เก็บข�อมูลจากกลุAมตัวอยAาง เลือกกรณีศึกษาเฉพาะเจาะจง ๒ แหAง ได�แกA วิทยาลัยราชสุดา

มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา และโรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร โดยใช�เครื่องมือดังน้ี 
- การสังเกต และจดบันทึกพฤติกรรมการใช�ชีวิตประจําวัน สําหรับคนพิการทางการมองเห็น 
- การสัมภาษณ4ผู�มคีวามรู�ความเข�าใจท่ีเก่ียวข�องกับงานวิจัย 

๑๐. การคัดเลือกกลุBมตัวอยBาง 
คัดเลือกกลุAมตัวอยAางจากสมาคมคนตาบอดแหAงประเทศไทย, วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขต

ศาลายา และโรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร มูลนิธิชAวยคนตาบอดแหAงประเทศไทย ซ่ึงใช�การเลือกกลุAมตัวอยAาง
แบบเจาะจงโดยเลือกกลุAมตัวอยAางท่ีมีคนพิการทางการมองเห็น ท้ังประเภทตาบอดสนิทและมองเห็นเลือนราง 

การสํารวจและเก็บรวบรวมข�อมูลวิเคราะห4ข�อมูลเชิงคุณภาพข�อสรุป และข�อเสนอแนะ 
 
๑๑. ประโยชน"ท่ีคาดวBาจะได�รับ 

๑๑.๑ เพ่ือเป@นข�อมูลในการพัฒนา และปรับปรุงท่ีอยูAอาศัยของผู�ปDวยท่ีเป@นคนพิการทางการมองเห็น 
๑๑.๒ เพ่ือเป@นแนวทางในการพัฒนา ดําเนินงาน และการกําหนดนโยบายให�แกAภาครัฐหรือองค4กรท่ีเก่ียวข�อง  
๑๑.๓ เพ่ือเป@นแนวทางให�แกAผู�ท่ีมีความสนใจได�ใช�เป@นกรณีศึกษา ตAอยอดเพ่ือศึกษาได�ตAอไปในอนาคต 

 
๑๒. คําจํากัดความ 

ตาบอดสนิท หมายถึง การท่ีบุคคลมีข�อจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือการเข�าไปมีสAวนรAวมใน
กิจกรรมทางสังคม ซ่ึงเป@นผลมาจากการมีความบกพรAองในการเห็น เมื่อตรวจวัดการเห็นของสายตาข�างท่ีดีกวAาเมื่อใช�แวAน
สายตาธรรมดาแล�ว อยูAในระดับแยAกวAา ๓ สAวน ๖๐ เมตร (๓/๖๐) หรือ ๒๐ สAวน ๔๐๐ ฟุต (๒๐/๔๐๐) ลงมาจนกระท่ังมองไมA
เห็นแม�แตAแสงสวAาง หรือมีลานสายตาแคบกวAา ๑๐ องศา 
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ตามองเห็นเลือนราง หมายถึง การท่ีบุคคลมีข�อจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน หรือการเข�าไปมีสAวน
รAวมในกิจกรรมทางสังคม ซ่ึงเป@นผลมาจากการมีความบกพรAองในการเห็น เมื่อตรวจวัดการเห็นของสายตาข�างท่ีดีกวAา เมื่อใช�
แวAนสายตาธรรมดาแล�ว อยูAในระดับตั้งแตA ๓ สAวน ๖๐ เมตร (๓/๖๐) หรือ ๒๐ สAวน ๔๐๐ ฟุต (๒๐/๔๐๐) ไปจนถึงแยAกวAา ๖ 
สAวน ๑๘ เมตร (๖/๑๘) หรือ ๒๐ สAวน ๗๐ ฟุต (๒๐/๗๐) หรือมีลานสายตาแคบกวAา ๓๐ องศา 
 
๑๓. แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกีย่วข�อง 

จากงานวิจัยของคุณจันทร4จุรี ลีทอง เรื่อง แนวทางการปรับปรุงสภาพท่ีอยูAอาศัย และพัฒนาต�นแบบท่ีอยูAอาศัยเพ่ือ
คนพิการกรณีศึกษาจังหวัดนนทบุรีมีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษาสภาพการอยูAอาศัย ป�ญหา ผลการปรับปรุง และเสนอแนะแนว
ทางการปรับปรุงท่ีอยูAอาศัย ให�มีความเหมาะสมตAอการอยูAอาศัยของคนพิการ และค�นพบวAาคนพิการแตAละประเภทมีความ
ต�องการแตกตAางกัน และยังไมAเข�าใจในการใช�สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีถูกต�องและจากการศึกษาเอกสารบทความทางวิชาการ
ของอาจารย4สุจิตรา ติกวัฒนานนท4 จะสามารถทราบถึงการจัดวาง ตAอเติม หรือแนวทางในการปรับปรุงท่ีพักอาศัย ของผู�พิการ
ทางการมองเห็นท่ีเหมาะสมและการสัมภาษณ4ผู�เช่ียวชาญ คือศาสตราจารย4 วิริยะ นามศิริพงศ4พันธุ4 การใช�สีสด หรือสีท่ีตัดกัน
บริเวณสิ่งของเครื่องใช�ตAางๆ หรือเฟอร4นิเจอร4น้ัน จะชAวยให�คนพิการทางการมองเห็น สามารถมองเห็นได�ชัดเจนยิ่งข้ึน 
 
๑๔. วิธีดําเนินการวิจัย 

ตัวแปรหลัก คือ สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม สภาพรAางกาย สภาพท่ีพักอาศัย อาการ ภาวะของคนพิการทางสายตา 
จํานวนผู�ดูแล วิธีการบําบัด ลักษณะการอยูAอาศัย ป�ญหา และลักษณะท่ีพักอาศัย  

ตัวแปรรอง คือ เพศ อายุ ประเภทท่ีอยูAอาศัย พ้ืนท่ีใช�สอย สิ่งอํานวยความสะดวก พฤติกรรมการใช�พ้ืนท่ี สภาพท่ีพัก
อาศัย สภาพสิ่งแวดล�อม 
 
๑๕. ประชากรและกลุBมตัวอยBาง 

โครงการหอพักอาศัยสําหรับคนพิการทางการมองเห็นในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีมีคนพิการทางการ
มองเห็นพักอาศัย ซ่ึงเลือกกลุAมตัวอยAางคือ คนพิการทางการมองเห็นจากวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขต
ศาลายา และโรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร มูลนิธิชAวยคนตาบอดแหAงประเทศไทย 
 
๑๖. เคร่ืองมือท่ีใช�ในการศึกษา 
 ใช�การสังเกต และสัมภาษณ4คนพิการทางสายตา และผู�เช่ียวชาญ 
 
๑๗. การศึกษา วิเคราะห"ข�อมูล 

ผู�วิจัยจะนําข�อมูลเชิงปริมาณท่ีได�จากการสอบถาม และเชิงคุณภาพท่ีได�จากการสัมภาษณ4 การสํารวจและสังเกต   
มาวิเคราะห4โดยใช�แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องมาเปรียบเทียบ เพ่ือวิเคราะห4ถึงลักษณะท่ีอยูAอาศัยท่ีเหมาะสม 
สําหรับคนพิการทางการมองเห็นโดยนําเสนอข�อมูลในเชิงพรรณนา 
 
๑๘. ข�อจํากัดในการศึกษาด�านประชากรกลุBมตัวอยBาง 

คัดเลือกเฉพาะกลุAมตัวอยAางโดยเจาะจงในแตAละประเภท ท้ังประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง ซ่ึงอาจ
สัมภาษณ4ข�อมูลของคนพิการทางการมองเห็นจากผู�ดูแล ประกอบการสังเกตอาการ และจดบันทึกพฤติกรรมในแตAละชAวงเวลา
ของแตAละวัน 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๓๘๗ 
 

๑๙. ข�อจํากัดในการศึกษาด�านการเก็บข�อมูล 
การเก็บข�อมูลต�องไมAเป@นการรบกวนคนพิการทางการมองเห็น เลือกจํานวนกลุAมตัวอยAางแบบเฉพาะเจาะจงในแตAละ

ประเภทของคนพิการทางการมองเห็น ท้ังประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง และอาจลําบากในการวัดขนาด
พ้ืนท่ีของท่ีพักอาศัยท่ีแมAนยําได� เน่ืองจากต�องใช�เวลานานทําให�เป@นการรบกวนคนพิการทางการมองเห็น ขนาดพ้ืนท่ีจะเป@น
การวัด และสํารวจเบ้ืองต�นประกอบการบันทึกภาพเจาะจงเฉพาะอาคารพักอาศัย  
 
๒๐. ข�อจํากัดในการศึกษาด�านการเป�ดเผยข�อมูล 

ในการศึกษาครั้งน้ีจะไมAเป�ดเผยข�อมูลสAวนตัวของคนพิการทางการมองเห็น เพ่ือไมAเป@นการรบกวนความเป@นสAวนตัว
ของครอบครัวคนพิการทางการมองเห็น 
 
๒๑. กรณีศึกษา 
 

กรณีศึกษาท่ี ๑ วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา 
 

 
ผังโครงการของวิทยาลัยราชสุดา 
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กรณีศึกษาท่ี ๒ โรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร 
 

 
 

ผังโครงการของโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
๒๒. ผลการวิเคราะห"ข�อมูล 

ผลการวิเคราะห4ข�อมูลน้ี เราจะสรุปตามวัตถุประสงค4ของงานวิจัยในแตAละข�อ โดยวิเคราะห4จากกรณีศึกษาท้ัง ๒ แหAง 
ซ่ึงในงานวิจัยน้ีได�ศึกษาตามวัตถุประสงค4 ๔ ข�อ ดังน้ี 

วัตถุประสงค"ท่ี ๑ : ลักษณะทางกายภาพในหอพักอาศัย สําหรับคนพิการทางการมองเห็น 
ลักษณะทางกายภาพของทางวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา และโรงเรียนสอนคนตาบอด 

กรุงเทพมหานคร มีลักษณะท่ีใกล�เคียงกัน คือ แบAงพ้ืนท่ีของโครงการออกเป@นพ้ืนท่ีภายนอก และภายในโครงการ              
ซ่ึงบุคคลภายนอกท่ีไมAใชAบุคลกรของสถานท่ีดังกลAาว หรือไมAใชAนักเรียน นักศึกษา จะไมAสามารถเข�ามายังพ้ืนท่ีภายในได� หาก
ไมAได�รับอนุญาต 

ในสAวนของเส�นทางสัญจรของรถยนต4น้ันได�วางผังออกแบบโดยคํานึงถึงความปลอดภัยมากท่ีสุด น่ันคือจะมีการแบAง
เส�นทางสัญจรไว�อยAางชัดเจน คือ ทางสัญจรของรถยนต4จะอยูAรอบนอก และทางสัญจรของคนเดินเท�าจะภายในสAวนกลางของ
พ้ืนท่ีโครงการ ซ่ึงเป@นสAวนของอาคารตAางๆ ภายในโครงการ เพ่ือหลีกเลี่ยงไมAให�เกิดการซ�อนทับกันของเส�นทางเดินเท�า ซ่ึงอาจ
ทําให�เกิดอุบัติเหตุได� 

พ้ืนท่ีท้ังหมดของโครงการจะสามารถแบAงออกได�เป@น ๓ ลักษณะด�วยกัน คือ สAวนท่ี ๑ พ้ืนท่ีท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
เข�ามาใช�พ้ืนท่ีได� โดยจะเป@นพ้ืนท่ีสําหรับจอดรถยนต4 มีพนักงานรักษาความปลอดภัยอยูAบริเวณหน�าประตูทางเข�า สAวนท่ี ๒ 
พ้ืนท่ีสAวนท่ีอนุญาตให�บุคคลภายนอกเข�ามาใช�พ้ืนท่ีได� ในกรณีท่ีเข�ามาติดตAอธุระ หรือสอบถามข�อมูล โดยจะต�องแลกบัตรของ
ผู�เข�ามาติดตAอ และแจ�งจุดประสงค4ในการติดตAอน้ันๆ ให�กับทางเจ�าหน�าท่ีทราบ จากน้ันจึงจะสามารถรับบัตรเพ่ือติดตัวไว� และ
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เข�าไปยังพ้ืนท่ีดังกลAาวได� และสAวนท่ี ๓ เป@นพ้ืนท่ีสAวนตัว จะมีเฉพาะนักเรียน นักศึกษา หรือบุคลากรท่ีมีสAวนเก่ียวข�องในการใช�
พ้ืนท่ีเทAาน้ัน โดยจะเป@นพ้ืนท่ีของหอพักอาศัยของนักเรียน นักศึกษา และเจ�าหน�าท่ีของโครงการ ซ่ึงปกติแล�ว จะไมAมีคนนอก
เข�ามาใช�พ้ืนท่ีบริเวณน้ี อีกท้ังยังมีเจ�าหน�าท่ี หรือพนักงานรักษาความปลอดภัย ประจําอยูAบริเวณทางเข�าออกของอาคารอีก
ด�วย 

ภายในพ้ืนท่ีของโครงการวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา และโรงเรียนสอนคนตาบอด 
กรุงเทพมหานคร จะมีอาคารตAางๆ ท้ังสAวนอาคารอํานวยการ หรืออาคารกลาง อาคารเรียน โรงอาหาร ห�องพักอาจารย4 หรือ
เจ�าหน�าท่ี และหอพักอาศัยของนักเรียน นักศึกษา ซ่ึงอาคารท้ังหมดภายในโครงการจะสามารถเช่ือมตAอกันได�ด�วยทางเดินเท�า 
และเส�นทางดังกลAาวจะไมAซ�อนทับกับเส�นทางเดินรถยนต4 เพ่ือความปลอดภัยของคนพิการทางการมองเห็น ทางเดินเช่ือม
ระหวAางอาคารน้ีจะมีสิ่งอํานวยความสะดวก มีหลังคาปกคลุมตลอดแนวทางเดิน มีราวจับบริเวณด�านข�างของริมทางเดิน อีกท้ัง
ยังมีไฟสAองสวAางตลอดแนวทางเดิน โดยมีความสวAางท่ีเพียงพอตAอความปลอดภัยในการใช�งาน มีการเตือนด�วยพ้ืนผิวสัมผัสท่ี
แตกตAางกัน บริเวณท่ีมีการเปลี่ยนระดับ และเปลี่ยนพ้ืนท่ีการใช�งานจากห�องหน่ึงไปสูAอีกห�องหน่ึง 

วัตถุประสงค"ท่ี ๒ : พฤติกรรมการใช�งานในหอพักอาศัย สําหรับคนพิการทางการมองเห็น 
 คนพิการทางการมองเห็น ท้ังนักเรียน นักศึกษาในวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา และ
โรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร จะใช�เวลาสAวนใหญAภายในพ้ืนท่ีของโครงการ โดยนอกจากเรียนตามปกติแล�ว ก็จะ
ใช�พ้ืนท่ีอยูAภายในหอพักหรือพ้ืนท่ีใกล�เคียง โดยนักพักผAอน ทําการบ�านหรืองานตAางๆ รับประทานอาหารในโรงอาหาร หรือ
พักผAอนในพ้ืนท่ีเพ่ือสันทนาการตAางๆ เพ่ือเลAนกีฬา หรือนักพักผAอนตามอัธยาศัย 

วัตถุประสงค"ท่ี ๓, ๔ : ข�อจํากัด ป�ญหาและแนวทางปรับปรุงหอพักอาศัย สําหรับคนพิการทางการมองเห็น 
 จากข�อมูลการวิจัยท้ังภายในโครงการวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตศาลายา และโรงเรียนสอนคน
ตาบอด กรุงเทพมหานคร น้ันจะพบวAามีข�อจํากัด ป�ญหา และแนวทางท่ีสามารถปรับปรุงโครงการให�ดีข้ึนได� สําหรับคนพิการ
ทางการมองเห็น ท้ังประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง โดยมีดังน้ี 

ข�อจํากัด และปJญหา 
๑) ป�ญหาพ้ืนท่ีใช�สอย ซ่ึงสAงผลตAอคนพิการทางการมองเห็น แบบตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง 
๒) ป�ญหาสภาพแวดล�อมซ่ึงสAงผลตAอคนพิการทางการมองเห็น แบบตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง 
๓) ป�ญหาความสะดวกในการเข�าถึงพ้ืนท่ี (ขนาดทางสัญจร ทางลาด ทางเดิน) 
๔) ป�ญหาสิ่งอํานวยความสะดวกในการชAวยเหลือคนพิการทางการมองเห็น แบบตาบอดสนิทและมองเห็นเลือน

ราง 
๕) ป�ญหาการใช�งาน อุปกรณ4ไมAเหมาะสมซ่ึงสAงผลตAอความปลอดภยั 

 
๒๓. แนวทางการปรับปรุงหอพักอาศัย 
 จากข�อจํากัดและป�ญหาตAางๆ ท่ีได�กลAาวมาน้ี เราจะสรุปเป@นแนวทางการปรับปรุงหอพักอาศัยได�ดังน้ี 

๑) พ้ืนท่ีภายในโครงการ ควรแบAงออกเป@นพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีบุคคลภายนอกสามารถเข�าถึงพ้ืนท่ีได� และพ้ืนท่ี
สAวนตัว ซ่ึงมีเฉพาะผู�ท่ีได�รับอนุญาตเทAาน้ัน จึงจะสามารรถเข�าถึงพ้ืนท่ีได� 

๒) สภาพแวดล�อมภายในโครงการต�องดี มีความปลอดภัยตAอคนใช�งาน ท้ังคนพิการทางการมองเห็น และคน
ปกติ 

๓) ทางสัญจรภายในโครงการ ควรมีขนาดท่ีเหมาะสม ท้ังทางสัญจรรถยนต4 และทางสัญจรคนหรือทางเท�า    
รวมไปถึงทางลาดซ่ึงใช�ในการเปลี่ยนระดับของพ้ืน ควรมีความลาดชันท่ีเหมาะสม ไมAมากหรือน�อยเกินไป 

๔) ควรมีหรือเพ่ิมเติมสิ่งอํานวยความสะดวกในการชAวยเหลือคนพิการทางการมองเห็น ไมAวAาจะเป@นราวจับหรือ
ไฟสAองสวAางท่ีเพียงพอ ชAวยปHองกันการเกิดอุบัติเหตุ 
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๕) เลือกใช�อุปกรณ4ท่ีเหมาะสมตAอการใช�งาน เชAน ขนาดและความสูงของราวจับ การติดตั้งพ้ืนผิวตAางสัมผัส 
 
ภาพตัวอยBางแสดงสภาพกBอน-หลังการปรับปรุงบริเวณตBางๆ ภายในโครงการ 

 

  
บริเวณกBอนขึ้นบันได 

  
บริเวณชานพักบันได 

  
บานประตูของตู�เก็บของ 

  
ประตูทางเข�าห�อง 
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๒๔. สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข�อเสนอแนะ 
 

การสรุปผลการศึกษา 
จากการสรุปผลของการศึกษาในครั้งน้ีพบวAา คนพิการมีความต�องการท่ีจะปรับปรุงหอพักอาศัย เพียงการใช�งานใน

ชีวิตประจําวันได�ด�วยตนเอง โดยไมAต�องพ่ึงพาคนอ่ืน หรือพ่ึงพาให�น�อยท่ีสุด และมีความพยายามท่ีจะปรับตัวชAวยเหลือตนเอง
ได�ดีท่ีสุด 

ข�อค�นพบจากงานวิจัย 
 จากการทํางานวิจัยในครั้งน้ีพบวAา มีข�อค�นพบหลายประการท่ีจะชAวยให�สภาพแวดล�อมของหอพัก มีความเหมาะสม
ในการอยูAอาศัยมากยิ่งข้ึน ตAอคนพิการทางการมองเห็น ท้ังประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง โดยมองในด�าน
ของความปลอดภัยของการใช�พ้ืนท่ีภายในโครงการ และการปรับปรุงพ้ืนท่ีหรือจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกตAางๆ เพ่ือให�
เป@นประโยชน4ตAอการใช�งานในชีวิตประจําวัน ของคนพิการทางการมองเห็น เพ่ือให�สามารถดําเนินชีวิตได�ด�วยตนเองอยAางปกติ 
และพ่ึงพาผู�อ่ืนให�น�อยท่ีสุด ซ่ึงสามารถสรุปได�ดังน้ี 

๑) แผนท่ีตAางสัมผัส จะชAวยให�คนพิการทางการมองเห็นประเภทตาบอดสนิท และมองเห็นแบบเลือนราง 
สามารถเรียนรู� และจดจําผังของโครงการได�ด�วยตนเอง อันเน่ืองมาจากพ้ืนฐานของคนพิการทางการมองเห็น
น้ัน ไมAต�องการความชAวยเหลือจากคนปกติ เหตุเพราะจะรู�สึกวAาเป@นปมด�อย ทําให�ผู�อ่ืนต�องมาเดือดร�อน
เพราะตน ดังน้ันบริเวณด�านหน�าโครงการ หรือทางเข�าอาคาร ควรทําแผนท่ีตAางสัมผัสให�คนพิการทางการ
มองเห็นได�เรียนรู� และทําความเข�าใจ กAอนเดินเข�าสูAพ้ืนท่ีโครงการ หรืออาคารน้ันๆ ซ่ึงจะชAวยให�เกิดความ
สับสนในการใช�งานให�น�อยท่ีสุด 

๒) ทางเดินเท�าภายในโครงการควรเป@นทางตรง หลีกเลี่ยงหรือใช�ทางแยกให�น�อยท่ีสุด เน่ืองจากทางตรงท่ีไมAมี
ความซับซ�อน จะทําให�คนพิการทางการมองเห็นไมAสับสนในการใช�งาน เน่ืองจากลักษณะการเดินของคน
พิการทางการมองเห็น จะเป@นการเดินลัดเลาะไปตามทางติดผนังด�านใดด�านหน่ึง หากเดินไปเจอทางแยก
แล�ว อาจเกิดความสับสนได�วAาจะต�องเดินไปทางใด อีกท้ังควรหลีกเลี่ยงทางเดินท่ีเป@นทางตัน เน่ืองจากเมื่อ
เดินย�อนกลับทางเดิมจะทําให�สับสนได�เชAนเดียวกัน 

๓) กรณีท่ีมีพ้ืนท่ีตAางระดับ แนะนําให�ใช�เป@นทางลาดแทนการใช�บันได และติดตั้งราวจับท้ัง ๒ ข�างทาง เน่ืองจาก
คนพิการทางการมองเห็นจะไมAสามารถมองเห็นทางท่ีจะเดินได� หรือหากเป@นคนสายตามองเห็นแบบเลือน
ราง จะพอมองเห็นได� แตAไมAชัดเจนนักหากไมAได�สังเกตให�ดี ดังน้ันบริเวณท่ีเป@นทางตAางระดับ ควรทําเป@น
ลักษณะของทางลาด หรือหากพ้ืนท่ีมีไมAเพียงพอ ทําให�จําเป@นต�องมีบันไดเพ่ือเปลี่ยนระดับน้ัน ควรมีการแจ�ง
เตือนท่ีชัดเจน เชAน การใช�พ้ืนผิวตAางสัมผัส เพ่ือเตือนให�รับรู�ได�วAาจะมีการเปลี่ยนระดับของพ้ืนทางเดินน้ัน 

๔) ติดตั้งราวจับท่ีผนังตลอดแนวทางเดิน เพ่ือเป@นสิ่งท่ีชAวยนําทางแกAคนพิการทางการมองเห็น และใช�สีท่ีตัดกัน
กับผนัง เพ่ือให�สังเกตเห็นได�โดยงAาย และชAวงกAอนถึงหน�าห�องตAางๆ อาจเพ่ิมการใช�อักษรเบรลล4เพ่ือบอกให�
ทราบวAาเป@นห�องใด 

๕) เลือกใช�วัสดุหรือเฟอร4นิเจอร4ท่ีมีสีสด หรือสีท่ีตัดกันชัดเจน เพ่ือให�คนพิการทางการมองเห็น ประเภท
มองเห็นแบบเลือนราง สามารถมองเห็นได�งAายข้ึน เชAน ขอบโต§ะ หรือตู�ตAางๆ 

๖) ควรมีแสงสวAางเพียงพอ โดยเฉพาะบริเวณทางเดินในสAวนตAางๆ ของอาคาร เพ่ือให�คนพิการทางการมองเห็น 
ประเภทมองเห็นแบบเลือนราง สามารถมองเห็นได�งAายข้ึน อาจใช�เป@นลักษณะของพลังงานแสงอาทิตย4ได� 
เพ่ือชAวยประหยัดคAาใช�จAาย หรือใช�เป@นระบบตรวจจับแบบเซนเซอร4 เพ่ือลดป�ญหาการลืมป�ดไฟได� 

๗) ประตูห�องควรใช�เป@นประตูบานเลื่อน เน่ืองจากคนพิการทางการมองเห็น ประเภทตาบอดสนิท และมองเห็น
แบบเลือนราง จะไมAสามารถมองเห็นได�วAา ประตูน้ันเป�ดท้ิงไว�อยูAหรือไมA ซ่ึงอาจทําให�เกิดอุบัติเหตุได� 
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ข�อเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังตBอไป 
 การวิจัยในครั้งน้ีจะมุAงเน�นศึกษาเฉพาะเพียงหอพักของคนพิการทางการมองเห็น ท่ีตั้งอยูAภายในสถานศึกษาของเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเทAาน้ัน จึงมีความเห็นวAาควรจะเพ่ิมแนวทางในการกําหนดมาตรฐานการออกแบบหอพักของ
สถานศึกษาในจังหวัดอ่ืนๆ ซ่ึงบริบทของพ้ืนท่ีท่ีแตกตAางกัน ยAอมมีความต�องการท่ีแตกตAางกันออกไป ตามลักษณะการใช�งาน
ในชีวิตประจําวัน และการศึกษาน้ีเป@นเพียงการศึกษาท่ีอยูAอาศัยประเภทของหอพักนักเรียน และนักศึกษา ซ่ึงยังคงขาด
การศึกษาประเภทบ�านเดี่ยว ทาวน4เฮาส4 หรืออาคารชุด และอาจรวมไปถึงการศึกษาประเภทท่ีพักอาศัยของคนพิการทางการ
มองเห็นท่ีมีรายได�สูง ซ่ึงจะมีผลตAอการปรับปรุงท่ีอยูAอาศัยท่ีแตกตAางกัน 
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การสํารวจความต�องการการใช�ส่ือใหมBเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับผู�พิการทางการได�ยิน:  
การสํารวจผู�พิการทางการได�ยินท่ีกําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษา 

The Need to Use New Media to Improve the Quality of Life for the Hearing impaired 
Student at the Secondary Level  

        อรอุมา นาทสีทา ๒๑ 

กมลรัฐ อินทรทัศน4 และ ป�ยฉัตร ล�อมชวการ ๒๒ 

 
บทคัดยBอ 

การสํารวจความต�องการการใช�สื่อใหมAเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับผู�พิการทางการได�ยิน: กรณีศึกษาผู�พิการ
ทางการได�ยินท่ีกําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษามีวัตถุประสงค4ในการสํารวจเพ่ือศึกษา ๑) ความต�องการการใช� IT/ICT ของ    
ผู�พิการทางการได�ยินกําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษา กลุAมตัวอยAางจํานวน ๕๐ คน เครื่องมือในการสํารวจ คือ แบบสอบถาม 
วิเคราะห4ข�อมูลโดยคAาทางสถิติคAาความถ่ี คAาร�อยละ และคAาเฉลี่ย 

ผลการสํารวจ พบวAากลุAมตัวอยAางสAวนใหญAเป@นเพศหญิง มีอายุระหวAาง ๑๐-๒๐ ป( รายได� มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีพฤติกรรมการใช�อินเทอร4เน็ตต่ํากวAา ๕ ป( โดยใช�อินเทอร4เน็ตผAานมือถือ สื่อออนไลน4ท่ีนิยมมากท่ีสุด
คือเฟสบุ§ค (Facebook) มีความต�องการในการสื่อด�านอินเทอร4เน็ตในระดับมากท่ีสุดในประเด็น ดังน้ี ๑) ใช�เก่ียวกับการเรียน
เพ่ือหาความรู�เพ่ิมเติม และสถานท่ีในการศึกษาตAอเมื่อจบการศึกษา ๒) ใช�เพ่ือหาความบันเทิง ใช�ติดตามขAาวสารเลียนแบบคน
ดังในสังคมในเรื่องของการแตAงกาย ๓) ใช�เก่ียวกับการหาโอกาสในการทํางานสร�างธุรกิจ และ ๔) ใช�เก่ียวกับการเลAนเกมเพ่ือ
ผAอนคลายตามลําดับ 
 
คําสําคัญ : สื่อใหมA, คุณภาพชีวิต, ผู�พิการทางการได�ยิน 
 
Abstract 

To explore the use of new media to improve the quality of life for the hearing impaired. The 
objective of the survey was to study the need for IT / ICT of the hearing impaired. a sample of ๕๐ people 
in a survey by the Statistical analysis was performed using frequency, percentage and mean. 
 The survey found that the majority are female. Aged between ๑๐-๒๐ years have a high school 
education. Have a habit of using the Internet less than five years, using mobile internet. The online 
medium is the most popular Facebook (Facebook), with demand in the medium of the Internet at the 
highest level about the following issues: ๑) Take classes to learn more. And a place in further education 
after graduation ๒) In order to enjoy the entertainment. Keep up to imitate celebrities in society in 
matters of dress ๓) Use about finding job opportunities, business building and ๔) use the game to relax 
respectively. 
 
Keyword : new media, quality, hearing impaired 
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๑. บทนํา 
คนทุกคนยAอมมีความต�องการสื่อใหมAเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองให�ดีข้ึนท้ังทางด�านการเรียนและการทํางาน 

ผู�พิการทางการได�ยินก็มีความต�องการการสื่อใหมAเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง เชAนเดียวกัน โดยเฉพาะในกลุAมนักเรียน 
พบวAา ผู�พิการทางการได�ยินก็มีความต�องการการสื่อใหมAเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองในด�านการหาความรู�เพ่ิมเติมและ
การค�นหาสถานท่ีศึกษาตAอเมื่อจบระดับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในระดับมากท่ีสุด จากกระแสการลดความเลื่อม
ล้ําในการเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู�พิการในสังคม กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได�ตระหนักในการ
พัฒนาคุณภาพของกลุAมผู�พิการในสังคม โดย นายพรชัย รุจิประภา รัฐมนตรีวAาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ไอซีที) ได�เป�ดเผยวAา ป�จจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ICT เข�ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันและการ
ดําเนินธุรกิจ นับเป@นป�จจัยท่ีสําคัญประการหน่ึงของการดํารงชีวิต กระทรวงไอซีทีตระหนักถึงความสําคัญดังกลAาว และมุAงเน�น
การพัฒนาคนในทุกภาคสAวนของสังคมรวมท้ังกลุAมคนพิการให�มีความสามารถในการเข�าถึงและใช�ประโยชน4จากดิจิทัล 
ประกอบกับภายใต�กฎกระทรวงฯ ตามมาตรา ๒๐ (๖) แหAงพระราชบัญญัติสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
๒๕๕๐ กระทรวงฯ จึงได�จัดตั้งศูนย4ให�บริการ ICT เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสารข้ึน ณ ช้ัน ๗ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงไอซีที โดยให�บริการ การให� การให�ยืม อุปกรณ4 เครื่องมือ และโปรแกรมท่ีใช�กับคนพิการ และเป@นศูนย4กลางใน
การประสานงานระหวAางสAวนกลางและสAวนภูมิภาค รวมถึงมีห�องฝ�กอบรมด�าน ICT ให�กับคนพิการ ผู�ปกครอง ผู�พิทักษ4        
ผู�อนุบาล ผู�ดูแลคนพิการ เพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินงานด�านการสAงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงจะสAงผลให�คน
พิการมีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคล�องตามนโยบายรัฐบาลในด�านการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกสาธารณะ พัฒนาการบริการสุขภาพอนามัย ให�การสงเคราะห4 จัดการศึกษา จัดสวัสดิการ การประกอบ
อาชีพ รวมท้ังการสAงเสริมให�มีการรับรู� ข�อมูลขAาวสาร ความรู�ตAางๆ ให�ประชาชน โดยเฉพาะคนพิการและผู�พิการ ได�รับการ
บริการจากภาครัฐอยAางท่ัวถึงและเทAาเทียมกัน  (เอกสารประชาสัมพันธ4 สํานักประชาสัมพันธ4เขต ๑ เพ่ือขยายผลประเด็นขAาว
ตามนโยบาย ศูนย4 IOC-PRD, ๒๕๕๗) นอกจากน้ี รัฐธรรมนูญแหAงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหAงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  ได�ระบุไว�อยAางชัดเจนวAา  บุคคลพิการทุกประเภทมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานไมAน�อยกวAา ๑๒ ป(  โดยรัฐต�องจัดการศึกษาให�อยAางกว�างขวาง  ท่ัวถึงและมีคุณภาพ  โดยไมAเก็บคAาใช�จAาย และบุคคล
ดังกลAาวมีสิทธิได�รับสิ่งอํานวยความสะดวก  สื่อ  บริการ  และความชAวยเหลืออ่ืนใดทางศึกษาตามหลักเกณฑ4และวิธีการท่ี
กําหนดในกฎกระทรวง จากบทบัญญัติ ดังกลAาว  กระทรวงศึกษาธิการจึงได�เรAงขจัดป�ญหาการพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือคน
พิการ  และเห็นวAา  สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาท่ีจําเป@นและเหมาะสมเป@นป�จจัยสําคัญท่ีจะชAวยสAงเสริมการเรียนการสอนและ
การเรียนรู�ของคนพิการท้ังการศึกษาในระบบ และการศึกษานอกระบบ ตลอดจนการศึกษาตามอัธยาศัยได�อยAางดียิ่ง ดังน้ัน 
กระทรวงศึกษาธิการจึงได�จัดตั้งคณะอนุกรรมการผลิตสื่อและเทคโนโลยีการเรียนการสอนเพ่ือคนพิการ  เมื่อวันท่ี ๓๐ 
เมษายน  พ.ศ. ๒๕๔๒  เพ่ือรับผิดชอบวางแผน  พัฒนา  และผลิตสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับคนพิการให�เหมาะสม  
ท่ัวถึง  เป@นระบบ  และมีคุณภาพ  โดยแผนพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับคนพิการมีเปHาหมายท้ังระยะสั้น (พ.ศ. 
๒๕๔๓-๒๕๔๔) และระยะยาว (พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๔๙) ท้ังน้ี ศูนย4เทคโนโลยีทางการศึกษาได�รับมอบหมายให�เป@นหนAวยงานหลัก
ในการดําเนินงานผลิตและเผยแพรAสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือการเรียนการสอนตามหลักสูตร ท้ังการศึกษาในระบบและ
การศึกษานอกระบบ และเสริมการเรียนรู�ตามอัธยาศัยสําหรับบุคคลพิการทุกประเภท ซ่ึงหนAวยงานน้ีก็ได�ดําเนินงานผลิตและ
เผยแพรAสื่อการศึกษาเพ่ือคนพิการในนามของกระทรวงศึกษาธิการ นับตั้งแตAป( ๒๕๔๒ เป@นต�น 
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๒. ความสําคัญและความหมายของคนพิการ 
 พระราชบัญญัติการฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. ๒๕๓๔ กลAาววAา “ความพิการ” หมายถึง คนท่ีมีความผิดปกติ
หรือบกพรAองทางรAางกาย ทางสติป�ญญาหรือทางจิตใจตามประเภท และหลักเกณฑ4ท่ีกําหนด ในกฎกระทรวงได�แกA คนพิการ
ทางการมองเห็น คนพิการทางการได�ยินและการสื่อความหมาย คนพิการทางกายหรือการเคลื่อนไหว คนพิการทางจิตใจหรือ
พฤติกรรม และคนพิการทางสติป�ญญาหรือการเรียนรู� 

พระราชบัญญัติสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ กลAาววAา “คนพิการ” หมายถึงบุคคลซ่ึงมี
ข�อจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันเน่ืองจากมีความบกพรAองทางการเห็น การได�ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร 
จิตใจ อารมณ4 พฤติกรรม สติป�ญญา การเรียนรู� หรือความบกพรAองอ่ืนใด ประกอบกับมีอุปสรรคในด�านตAางๆ และมีความ
จําเป@นเป@นพิเศษท่ีจะต�องได�รับความชAวยเหลือด�านหน่ึงด�านใดเพ่ือให�สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันได�อยAางบุคคล
ท่ัวไปท้ังน้ีตามประเภทและหลักเกณฑ4ท่ีรัฐมาตรีวAาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย4ประกาศกําหนด 

International Classification of Functioning, Disability and Health ได�ให�ความหมายของความพิการ คือสิ่งท่ี
สAงผลให�บุคคลมีความบกพรAอง (impairments) ข�อจํากัดในการทํากิจกรรม (Activity limitations) และข�อจํากัดในการมีสAวน
รAวม (participation restrictions) ดังน้ี 

� ความบกพรAอง (Impairment) หมายถึง การสูญเสียหรือความผิดปกติของโครงสร�างของรAางกายหรือการ
ใช�งานของรAางกาย (รวมถึงการทํางานด�านจิตใจ) ท่ีสังเกตหรือเห็นได�ชัดดังน้ันความบกพรAองจะพิจารณาท่ี 
“อวัยวะ” หรือ”ระบบการทํางาน” ของสAวนตAางๆของมนุษย4เชAนตาบอดหูหนวกเป@นใบ�อัมพาตออทิสติก 
เป@นต�น 

� ข�อจํากัดในการทํากิจกรรม (Activity limitation) หมายถึง ความยากลําบากในการกระทํากิจกรรมของ
แตAละบุคคล เมื่อเปรียบเทียบกับบุคคลท่ัวไปท่ีมีสุขภาพปกติในวัยเดียวกันควรจะทําได� อาจมีความ
ยากลําบากได�ตั้งแตAระดับเล็กน�อยจนถึงระดับมาก ดังน้ันข�อจํากัดในการทํากิจกรรมจะพิจารณาท่ี 
“ความสามารถ” ของบุคคลโดยรวมวAาสามารถทํากิจกรรมหน่ึงๆจนเสร็จสิ้นได�หรือไมA ถ�าได�จะต�องทําด�วย
ความลําบากหรือไมAโดยไมAสนใจวAาบุคคลน้ันมีความบกพรAองอะไรบ�าง 

� ข�อจํากัดในการมีสAวนรAวม (participation restriction) หมายถึง ป�ญหาท่ีบุคคลประสบเมื่ออยูAใน
สถานการณ4หน่ึงของชีวิตโดยเปรียบเทียบสิ่งท่ีบุคคลน้ันทําได�กับสิ่งท่ีคาดหวังวAาบุคคลท่ีไมAมีความพิการ
สามารถทําได�ในสังคม หรือวัฒนธรรมเดียวกันเชAนการประกอบอาชีพการเดินทาง การดูแลบุตรการทํางาน
บ�านและการเข�ารAวมกิจกรรมในชุมชน เป@นต�น 

นอกจากน้ี กระทรวงศึกษาธิการ (๒๕๔๕) ยังได�กําหนดประเภทของนักเรียนพิการหรือนักเรียนท่ีมีความบกพรAองไว� 
๙ ประเภท  
 
๓. ประเภทของคนพิการ 
 กระทรวงศึกษาธิการ กําหนดประเภทและหลักเกณฑ4ของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๕๒ และประกาศ
หลักเกณฑ4และวิธีการจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ.๒๕๕๒ กําหนดประเภทของ
คนพิการออกเป@น ๙ ประเภท ได�แกA ๑. บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการเห็น ๒. บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน ๓. 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางสติป�ญญา ๔. บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางรAางกาย หรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ ๕. บุคคลท่ีมี
ป�ญหาทางการเรียนรู� ๖. บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการพูด และภาษา ๗. บุคคลท่ีมีป�ญหาทางพฤติกรรม หรืออารมณ4 ๘. 
บุคคลออทิสติก ๙. บุคคลพิการซ�อน  
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๓.๑ บุคคลท่ีมีความบกพรBองทางการเห็น 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการเห็น หมายถึง บุคคลท่ีสูญเสียการเห็นจนไมAสามารถรับการศึกษา ได�โดยการเห็น

หรือใช�สายตาได�ตามปกติ แตAสามารถศึกษาเลAาเรียนได�โดยวิธีการตAางไปจากคนท่ีมองเห็นปกติแบAงออกเป@น ๒ ประเภทคือ 
๑) คนตาบอด หมายถึง บุคคลท่ีสูญเสียการเห็นมากจนไมAสามารถอAานหนังสือธรรมดาได� ต�องสอน ให�อAาน

และเขียนอักษรเบรลล4 หรือใช�วิธีการฟ�งแถบบันทึกเสียง หรือเครื่องบันทึกเสียตAาง ๆ และมีความสามารถ
ในการเห็นของตาข�างท่ีดี หลักจากได�รับการแก�ไขแล�วอยูAระหวAาง ๒๐ สAวน ๒๐๐ ฟุต มีลานสายตาแคบ
กวAา ๓๐ องศา 

๒) คนตาบอดบางสAวน หรือคนท่ีมีการเห็นเลือนราง หมายถึง บุคคลท่ีมีสูญเสียการเห็นแตAยังสามารถอAาน
อักษรตัวพิมพ4ท่ีมีขนาดใหญAได� โดยต�องใช�แวAนขยายหรืออุปกรณ4พิเศษบางอยAางท่ีทําให�ความชัดเจนของ
การเห็นใน ข�างท่ีดี เมื่อแก�ไขแล�วอยูAในระดับ ๒๐ สAวน ๖๐ ฟุต ถึง ๒๐ สAวน ๒๐๐ ฟุต มีลานสายตาแคบ
กวAา ๓๐ องศา 

๓.๒ บุคคลท่ีมีความบกพรBองทางการได�ยิน 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน หมายถึง บุคคลท่ีสูญเสียการได�ยินตั้งแตAระดับน�อยไปถึง ระดับรุนแรง จนไมA

สามารถฟ�งเสียงได�เหมือนคนปกติซึ่งอาจจะเป@นหูตึง หรือหูหนวกก็ได� แบAงเป@น ๒ ประเภท 
๑) คนหูหนวก หมายถึง บุคคลท่ีสูญเสียการได�ยินมากจนไมAสามารถรับข�อมูลผAานทางการได�ยิน ไมAวAาจะใช�

หรือไมAใช�เครื่องชAวยฟ�งก็ตาม โดยท่ัวไป หาตรวจการได�ยินจะสูญเสียการได�ยินประมาณ ๙๐ เดซิเบลข้ึน
ไป ไมAสามารถได�ยินเสียงพูดดัง ๆ อาจรับรู�เสียงบางเสียงได� จากการสั่นสะเทือน ไมAสามารถใช�การได�ยิน
ได�เป@นประโยชน4เต็มประสิทธิภาพ คนหูหนวกอาจสูญเสียการได�ยินมา ตั้งแตAกําเนิด หรือสูญเสียการได�ยิน
ภายหลัง 

๒) คนหูตึง หมายถึง บุคคลท่ีมีการได�ยินเหลืออยูAบ�างสามารถได�ยินได� ไมAวAาจะใช�เครื่องชAวยฟ�งหรือหรือไมAก็
ตาม หากตรวจการได�ยินจะพบวAามีการสูญเสียการได�ยินน�อยกวAา ๙๐ เดซิเบล ระดับการได�ยินอาจ
แบAงเป@นกลุAมยAอยดังน้ี 

� ตึงเล็กน�อย (๒๖-๔๐ เดซิเบล) 

� ตึงปานกลาง (๔๑-๕๕ เดซิเบล) 
� ตึงมาก (๕๖-๗๐ เดซิเบล) 

� ตึงรุนแรง (๗๑-๙๐ เดซิเบล) 
๓.๓ บุคคลท่ีมีความบกพรBองทางสติปJญญา 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางสติป�ญญา หมายถึง บุคคลท่ีมีพัฒนาการลAาช�ากวAาคนปกติท่ัวไปทางด�านรAางกาย 

อารมณ4 สังคม ภาษา เมื่อวัดสติป�ญญาโดยใช�แบบทดสอบมาตรฐานแล�วมีสติป�ญญาต่ํากวAาบุคคลปกติและความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต่ํากวAาเกณฑ4ปกติอยAางน�อย ๒ ทักษะ หรือมากกวAา เชAน ทักษะการสื่อความหมาย การดูแลตนเอง การ
ดํารงชีวิตในบ�าน การควบคุมตนเอง สุขอนามัย และความปลอดภัย การเรียนวิชาการเพ่ือชีวิตประจําวัน การใช�เวลาวAาง การ
ทํางาน ทักษะทางสังคม และทักษะในการใช�สาธารณสมบัติ เป@นต�น ซ่ึงลักษณะความบกพรAองทางสติป�ญญาจะแสดงอาการ
แบAงออกเป@น ๔ ระดับ คือ 

๑) บกพรAองระดับเล็กน�อย - ระดับเชาวน4ป�ญญา (IQ) ประมาณ ๕๕-๗๐ 
๒) บกพรAองระดับปานกลาง - ระดับเชาว4ป�ญญา (IQ) ประมาณ ๔๐-๕๕ 
๓) บกพรAองระดับรุนแรง - ระดับเชาว4ระดับรุนแรงมาก (IQ) ประมาณ ๒๕-๔๐ 
๔) บกพรAองระดับรุนแรงมาก - ระดับเชาว4ป�ญญา (IQ) ประมาณ ๒๐-๒๕ 
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๓.๔ บุคคลท่ีมีความบกพรBองทางรBางกายและสุขภาพ 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางรAางกายและสุขภาพ หมายถึง บุคคลท่ีมีความผิดปกติ บกพรAองหรือสูญเสียอวัยวะ สAวน

ใดสวนหน่ึงรAางกายทําให�ไมAสามารถเคลื่อนไหวได�ดีหรือมีอาการเกร็ง คือ อาการตึงตัวของกล�ามเน้ือ สAวนใด สAวนหน่ึงหรือ
หลายสAวน ควบคุมการทรงตัวได�ยากหรือไมAได�เลย มีการเคลื่อนไหวของแขนขาไมAสัมพันธ4กันมีอาการสั่น เดินเซ หรืออาจเป@น
บุคคลท่ีบกพรAองเน่ืองจากสุขภาพ หรืออุบัติเหตุ อาการชัดโรคเรื้อรัง โรคติดตAอ เป@นต�น 
ประเภทความบกพรAองทางรAางกายหรือสุขภาพ อาจแบAงได�ดังน้ี 

๑) บกพรAองทางระบบประสาท เชAน บุคคลสมองพิการ (Cerebral Palsy) ไมAใชAบุคคลป�ญญาอAอนแตAหมายถึง 
สมองสAวนท่ีใช�ควบคุมกล�ามเน้ือสAวนใดสAวนหน่ึงบกพรAอง หรือสูญเสียทําให�มีป�ญหาในการเคลื่อนไหว ซ่ึง
แตAละคนมีลักษณะท่ีแตกตAางกัน เชAน กล�ามเน้ืออAอนแรง หรือกล�ามเน้ือเคลื่อนไหวช�า ทรงตัวได�ไมAดี ซ่ึงแตA
ละคนทีมากน�อยแตกตAางกันความบกพรAอง จะเกิดข้ึนตั้งแตAแรกเกิดถึงอายุ ประมาณ ๗ ป( ลักษณะท่ีเห็น
ได�ชัดเจนของบุคคลสมองพิการ ได�แกA 

- กล�ามเน้ือหดตัว เกร็ง (spastic) เป@นลักษณะความผิดปกติของการควบคุมการเคลื่อนไหว 
เคลื่อนไหวช�ามีอาการเกร็ง ซ่ึงเราจะพบบุคคลท่ีมีอาการในกลุAมน้ีมากท่ีสุด 

- กล�ามเน้ือควบคุมการเคลื่อนไหวได�ยาก (Athetiod) มีลักษณะขนขาไมAสัมพันธ4 หันไปตามทิศทาง
ตAางๆ  

- กล�ามเน้ือตึงตัว (ataxia) มีอาการสั่น เดินเซ ควบคุมการทรงตัวได�ไมAดี ซ่ึงเราจะพบบุคคล ท่ีมีอาการ
ในกลุAมน้ีน�อยท่ีสุด 

- แบบผสม มีลักษณะรAวมตั้งแตA ๒ ชนิด เชAน มีอาการเกร็งรAวมกับการเคลื่อนไหวของแขน ไมAสัมพันธ4
กัน หันไปคนทิศหรือมีการเกร็ง ควบคุมการทรงตัวไมAได�มีการสั่นเดินเซ เป@นต�น 

๒) บกพรAองทางระบบกล�ามเน้ือและกระดูก เชAน กล�ามเน้ือเปลี่ยน ไขข�ออักเสบ เป@นต�น 
๓) ไมAสมประกอบมาแตAกําเนิด เชAน นํ้าครั่งในสมอง แขน ขาด�วยหรือกุด แขน ขามีขนาดใหญA เล็กผิดปกติ 

เป@นต�น 
๔) สภาพความบกพรAองทางรAางกายและสุขภาพอ่ืน ๆ ได�แกA บกพรAองจากอุบัติเหตุไฟไหม� แขน ขาขาด 

โรคติดตAอ เชAน โปลิโอ การได�รับอันตรายจากการคลอด หรือบกพรAอง เน่ืองจากสุขภาพ เชAน โรคหืด 
โรคหัวใจ โรคปอด โรคเอดส4 เป@นต�น 

๓.๕ บุคคลท่ีมีปJญหาทางการเรียนรู� 
บุคคลท่ีมีป�ญหาทางการเรียนรู� หมายถึง บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการรับรู�หรือทางการเรียนรู�ท่ีมี ความ ผิดปกติ

อยAางเดียวหรือหลายอยAางทําให�เกิดป�ญหาทางการฟ�ง การอAาน การพูด การเขียน การสะกด การคํานวณ การใช�เหตุผล การ
รวบรวมความคิด ซ่ึงความผิดปกติน้ีไมAใชAเกิดจากภาวะบกพรAองทางการเห็น การได�ยินทางรAางกาย ทางสติป�ญญา ทางอารมณ4
แตAเป@นภาวะทางสมองท่ีมีความผิดปกติทําให�การแปลภาพ การแปลเสียงหรือการรับรู� แปรปรวนไปจากเดิมเด็กบางคน
มองเห็นหนังสือกลับหลัง เด็กบางคนไมAสามารถแปลความหมายหรือเข�าใจจากการได�ยิน เด็กบางคนไมAเข�าใจตัวเลขและ
ความหมายตัวเลข 

๓.๖ บุคคลท่ีมีความบกพรBองทางการพูดและภาษา 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางการพูดและภาษา หมายถึง บุคคลท่ีมีความบกพรAองในเรื่องการออกเสียงพูด เชAน เสียง

ผิดปกติ อัตราความเร็วและจังหวะการพูดผิดปกติ หรือคนท่ีมีความบกพรAองในเรื่องการเข�าใจ และการใช�ภาษาพูด การเขียน
ตลอดจนระบบสัญลักษณ4อ่ืนท่ีใช�ในการติดตAอสื่อสาร ซ่ึงอาจเก่ียวกับรูปแบบภาษา เน้ือหาของภาษา และหน�าท่ีของภาษา 
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๓.๗ บุคคลท่ีมีปJญหาทางพฤติกรรม และอารมณ" 
บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางพฤติกรรมและอารมณ4 หมายถึง บุคคลท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากบุคคลท่ัวไป และ

พฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนน้ีสAงผลกระทบตAอการเรียนรู�ตAอสิ่งตAางๆ และป�ญหาทางพฤติกรรมน้ันเป@นไปอยAางตAอเน่ือง ไมAเป@นท่ี
ยอมรับกันทางสังคมและวัฒนธรรม รวมท้ังขาดสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน มีพฤติกรรมท่ีไมAเหมาะสม มีความคับข�องใจ มีการ
เก็บกดทางอารมณ4โดยแสดงออกทางรAางกายลักษณะของเด็กท่ีมีป�ญหาทางพฤติกรรมและอารมณ4 ได�แกA 

- ก�าวร�าว กAอกวน เด็กท่ีมีป�ญหาทางพฤติกรรมและอารมณ4 มักแสดงออกในทางก�าวร�าว กAอกวนความสงบของ
ผู�อ่ืน พฤติกรรมท่ีแสดงออกอาจรวมไปถึงความโหดร�าย ทารุณสัตว4 ชกตAอย ทําร�ายตัวเองและผู�อ่ืน หวีดร�อง 
กระทืบเท�า ไมAเช่ือฟ�งครูและพAอแมA พฤติกรรมเหลAาน้ีอาจรุนแรงข้ึนหากไมAได�รับการแก�ไขอยAางถูกต�อง 

- การเคลื่อนไหวท่ีผิดปกติ หมายถึง ไมAหยุดน่ิง เคลื่อนไหวอยูAตลอดเวลา โดยปราศจากจุดหมาย นอกจากน้ียัง
มีความสนใจสั้น สนใจในบทเรียนได�ไมAนาน ขาดสมาธิในการเรียน 

- การปรับตัวทางสังคมเด็กท่ีมีป�ญหาทางพฤติกรรมและอารมณ4 จะมีการปรับตัวทางสังคมไมAถูกต�อง ฝDาฝ¤น
กฎเกณฑ4ท่ีไมAเป@นท่ียอมรับทางสังคม เชAน แก§งอันธพาล การทําลายสาธารณสมบัติ ลักขโมย หนีโรงเรียน 
การประทุษร�ายทางเพศ 

๓.๘ บุคคลออทิสติก หมายถึง บุคคลท่ีมีความบกพรAองทางพัฒนาการด�านสังคมภาษาและการสื่อความหมาย
พฤติกรรมอารมณ4และจินตนาการ ซ่ึงมีสาเหตุเน่ืองมาจากการทํางานในหน�าท่ีบางสAวนของสมองท่ีผิดปกติไปและความผิดปกติ
น้ีพบได�กAอนวัย ๓๐ เดือนและมีลักษณะท่ีสําคัญคือมีความบกพรAองทางปฏิสัมพันธ4ทางสังคมการสื่อสารพฤติกรรมและอารมณ4
การรับรู�ทางประสาทสัมผัสท้ังห�าการใช�อวัยวะตAางๆ อยAางประสานสัมพันธ4การจินตนาการและมีความสนใจท่ีสั้น เป@นต�น 

๓.๙ บุคคลพิการซ�อน หมายถึง คนท่ีมีสภาพความบกพรAองหรือความพิการมากกวAาหน่ึงประเภทในบุคคลเดียวกัน
เชAนคนป�ญญาอAอนท่ีสูญเสียการได�ยิน เป@นต�น 
 
 นอกจากน้ีกระทรวงสาธารณสุขได�แบAงประเภทของผู�พิการได�เป@น ๕ ประเภทดังน้ี 

๑. คนพิการทางการมองเห็น  
(ก) คนท่ีมีสายตาข�างท่ีดีกวAาเมื่อใช�แวAนสายตาธรรมดาแล�วมองเห็นน�อยกวAา๖/๑๘ หรือ๒๐/๗๐ลงไปจนมองไมA

เห็นแม�แตAแสงสวAางหรือ 
(ข) คนท่ีมีลานสายตาแคบกวAา ๓๐ องศา 

๒. คนพิการทางการได�ยินหรือการสื่อความหมาย  
(ก) คนท่ีได�ยินเสียงท่ีความถ่ี ๕๐๐ เฮิรตซ4 ๑๐๐๐ เฮิรตซ4หรือ ๒๐๐๐ เฮิรตซ4ในหูข�างท่ีดีกวAาท่ีมีความดังเฉลี่ย

ดังตAอไปน้ี 
(๑) สําหรับเด็กอายุไมAเกิน ๗ ป( เกิน ๔๐ เดซิเบล ข้ึนไปจนไมAได�ยินเสียง 
(๒) สําหรับคนท่ัวไปเกิน ๕๕ เดซิเบล ข้ึนไปจนไมAได�ยินเสียงหรือ 

(ข) คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพรAองในการเข�าใจหรือการใช�ภาษาพูดจนไมAสามารถสื่ความหมายกับคนอ่ืน
ได� 

๓. คนพิการทางกายหรือการเคลื่อนไหว  
(ก) คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพรAองของรAางกายท่ีเห็นได�อยAางชัดเจนและไมAสามารถประกอบกิจวัตรหลัก

ในชีวิตประจําวันได�หรือ 
(ข) คนท่ีมีการสูญเสียความสามารถในการเคลื่อนไหวมือแขนขาหรือลําตัวอันเน่ืองมาจากแขน หรือขาขาด

อัมพาตหรืออAอนแรงโรคข�อหรืออาการปวดเรื้อรังรวมท้ังโรคเรื้อรังของระบบการทํางานของรAางกายอ่ืนๆท่ีทํา
ให�ไมAสามารถประกอบกิจวัตรหลักในชีวิตประจําวันหรือดํารงชีวิตในสังคมเยี่ยงคนปกติได� 
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๔. คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม  
คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพรAองทางจิตใจหรือสมองในสAวนของการรับรู�อารมณ4ความคิดจนไมAสามารถควบคุม

พฤติกรรมท่ีจําเป@นในการดูแลตนเองหรืออยูAรAวมกับผู�อ่ืน 
๕. คนพิการทางสติปJญญาหรือการเรียนรู�  
คนท่ีมีความผิดปกติหรือความบกพรAองทางสติป�ญญาหรือสมองจนไมAสามารถเรียนรู�ด�วยวิธีการศึกษาปกติได� ซ่ึงจาก

ความหมายและการแบAงประเภทของผู�พิการข�างต�นถ�าหากผู�พิการได�รับการลงทะเบียนตามพระราชบัญญัติการฟ¤ นฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.๒๕๓๔ มาตรา ๑๔ แล�วก็จะได�รับการสงเคราะห4 การพัฒนา และการฟ¤ นฟูสมรรถภาพ แตกตAางกัน
ไปตามประเภทของความพิการทําให�ผู�พิการเข�าถึงการคุ�มครองดูแลได�อยAางเหมาะสม และได�รับการดูได�ท่ัวถึงมากข้ึน 
 
๔. สื่อท่ีสําคัญสําหรับผู�พิการทางการได�ยิน 

ศรียา นิยมธรรม (๒๕๔๑) ได�กลAาวถึงสื่อท่ีใช�สําหรับผู�พิการทางได�ยินไว�วAา ผู�พิการทางการได�ยินโดยสAวนใหญAจะใช�
ภาษามือในการสื่อสารกัน ผู�พิการทางการได�ยินสามารถรับรู�หรือเรียนรู�ด�วยการเห็น การดูและการอAาน เชAน ตัวหนังสือ ภาษา
เขียน รูปภาพ วัตถุ อุปกรณ4และภาษาทAาทาง เชAนเดียวกับคนท่ัวไป แตAสําหรับคนหูหนวกภาษาทAาทางเป@นสื่อท่ีสําคัญ
โดยเฉพาะการทํามือในลักษณะตAางๆ ท่ีเรียกวAา “ภาษามือ” ดังน้ัน การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการได�ยินน้ันควรใช�
สื่อทางการศึกษาท่ีสอดคล�องกับวิธีการรับรู�ของคนหูหนวก ซ่ึงสามารถอาจแบAงได� ๓ ประเภท ดังน้ี  

๑. สื่อท่ีรับรู�ได�ด�วยการเห็นคนหูหนวกสามารถรับรู�หรือเรียนรู�ด�วยการเห็น การดูและการอAาน เชAน ตัวหนังสือ 
ภาษาเขียน รูปภาพ วัตถุอุปกรณ4 และภาษาทAาทาง เชAนเดียวกับคนท่ัวไป แตAสําหรับคนหูหนวกภาษาทAาทางเป@นสื่อท่ีสําคัญ
โดยเฉพาะการทํามือในลักษณะตAางๆ ท่ีเรียกวAา “ภาษามือ” ภาษามือ คือ ภาษาและเครื่องมือในการสื่อสารของคนหูหนวก 
โดยใช�มือเป@นการสื่อความหมายและถAายทอดอารมณ4แทนการพูด รวมท้ังมีการแสดงสีหน�าและกิริยาทAาทางประกอบเพ่ือชAวย
ให�เกิดความเข�าใจทํามือ ซ่ึงสAวนประกอบของภาษามือมีอยูA ๕ อยAาง คือ ๑) ทํามือ (Hand shape) คือ การทํามือเป@นทAาตAางๆ 
ได�แกA กํามือ แบมือ กางน้ิว รวมน้ิว จีบน้ิว ๒) ระดับของมือ (Position) ระดับของมือจะให�ความหมายท่ีตAางกันถึงแม�วAาใช�ทํา
มือเหมือนกัน เชAน ใช�น้ิวช้ีท่ีหน�าอก หมายถึง ฉันถ�าช้ีท่ีขมับ หมายถึง รู� ๓) ทิศทางการหันของมือ (Location) เชAน การใช�น้ิวช้ี
เข�ามาท่ีตัวผู�พูด หมายถึง ฉัน แตAถ�าช้ีออกไปท่ีคนท่ีพูดด�วย หมายถึง คุณ ๔) การเคลื่อนไหวของมือ (Movement) ๕) การ
แสดงสีหน�า (Facial Expression) เพ่ือชAวยสื่อความหมายหรือถAายทอดอารมณ4ความรู�สึก 

ภาษามือท่ีใช�ในประเทศไทยมี ๒ แบบ คือ ภาษามือไทย (Thai Sign Language) และทAามือตามภาษาไทย (Signed 
Thai) ภาษามือไทยเป@นภาษาท่ีมีโครงสร�างทางภาษาและไวยากรณ4เป@นของตนเอง ซ่ึงมีโครงสร�างและไวยากรณ4แตกตAางจาก
ภาษาไทยอยAางสิ้นเชิงและถือวAาภาษามือไทยเป@นภาษาแรกและภาษาพูดของคนหูหนวกไทย และเป@นภาษาประจําชาติของคน
หูหนวกไทยอีกด�วย  สําหรับทAามือตามภาษาไทยเป@นการใช�ทAามือตามคําศัพท4ของภาษามือไทยหรือการสะกดคําทีละตัวอักษร
ตามภาษามือไทย โดยใช�โครงสร�างและไวยากรณ4 แบบภาษาไทยหรือภาษาพูด ซ่ึงคนหูหนวกจะมีป�ญหาอยAางมากกับการทํา
ความเข�าใจความหมายของทํามือตามภาษาไทย ดังน้ันจึงกลAาวได�วAา สื่อท่ีดีท่ีสุดสําหรับคนหูหนวกต�องเป@นสื่อท่ีเป@นภาษาของ
คนหูหนวกเอง ซ่ึงคือ “ภาษามือไทย”  

๒. สื่อท่ีมีท้ังเสียงและภาพคนหูหนวกสามารถมองเห็นภาพได� เชAนเดียวกับคนท่ัวไป แตAมีข�อจํากัดในการรับรู�จาก
เสียง ดังน้ัน ในการใช�สื่อท่ีมีท้ังเสียงและภาพสําหรับคนหูหนวก เชAน โทรทัศน4 วิดีทัศน4 วีซีดี ภาพยนตร4 เป@นต�น ต�องจัดให�มี
อักษรบรรยายคําพูดและเสียงท่ีมีอยูAในสื่อไว�ใต�ภาพน้ัน (Caption) นอกจากน้ีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีสําคัญสําหรับคนหูหนวก
ท่ีจะชAวยสื่อความหมาย แปลสื่อเสียงท่ีต�องใช�การได�ยินให�อยูAในรูปสื่อท่ีรับรู�ด�วยตา น่ันคือ “ลAามภาษามือ” ดังน้ัน ในกรณีท่ี
เป@นสื่อท่ีมีท้ังเสียงและภาพอาจจัดให�มีการบันทึกภาพลAามภาษามือไว�ท่ีมุมของภาพเพ่ือให�คนหูหนวกดูภาพของสื่อและดูลAาม
ภาษามือไปพร�อมๆ กัน โดยลAามภาษามือทําหน�าท่ีฟ�งเสียงพูดและเสียงตAางๆ ท่ีเกิดข้ึนในสื่อพร�อมกับทําทAาภาษามือถAายทอด
ให�คนหูหนวกเข�าใจ 
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๓. สื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร4สื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร4สําหรับคนหูหนวก ได�แกA โปรแกรมชุดการเรียนหรือ
คอมพิวเตอร4 ชAวยสอนในวิชาตAางๆ เพ่ือให�คนหูหนวกสามารถศึกษาหรือทบทวนบทเรียนด�วยตนเองคอมพิวเตอร4 ชAวยสอน
นับวAาเป@นสื่อท่ีมีบทบาทสําคัญในการเรียนการสอน โดยคอมพิวเตอร4 ชAวยสอนระบบมัลติมีเดียจะชAวยเสริมพัฒนาการทางการ
รับรู� ของคนหูหนวกท่ีอาศัยประสาทสัมผัสทางตาได�เป@นอยAางดี กลAาวคือรูปแบบของสื่อแบบมัลติมีเดียท่ีมีท้ังตัวหนังสือ 
รูปภาพท้ังภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว รวมถึงภาพจากวิดีทัศน4 ซ่ึงเป@นภาพการแสดงทAาภาษามือในเน้ือหาตAางๆ จะมีสAวนชAวย
ให�คนหูหนวกเข�าใจเรื่องราวในเน้ือหาวิชาท่ีสอนได�ดีกวAาแบบตัวหนังสือเพียงอยAางเดียวหรือตัวหนังสือกับภาษามือ นอกจากน้ี
การนําเอาระบบโต�ตอบกับผู�ใช� (Interactive) มาผสมผสานเข�าด�วยกันอยAางลงตัวจะชAวยให�ผู�เรียนเกิดความเข�าใจและสามารถ
นําไปทบทวนบทเรียนได�ด�วยตนเอง 
 
๕. สื่อการศึกษาสําหรับบุคคลท่ีมีความพิการทางการได�ยิน 

รัฐธรรมนูญแหAงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชบัญญัติการศึกษาแหAงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  ได�ระบุไว�
อยAางชัดเจนวAา  บุคคลพิการทุกประเภทมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมAน�อยกวAา ๑๒ ป(  โดยรัฐต�องจัด
การศึกษาให�อยAางกว�างขวาง  ท่ัวถึงและมีคุณภาพ  โดยไมAเก็บคAาใช�จAาย และบุคคลดังกลAาวมีสิทธิได�รับสิ่งอํานวยความสะดวก  
สื่อ  บริการ  และความชAวยเหลืออ่ืนใดทางศึกษาตามหลักเกณฑ4และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง จากบทบัญญัติ ดังกลAาว  
กระทรวงศึกษาธิการจึงได�เรAงขจัดป�ญหาการพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือคนพิการ  และเห็นวAา  สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาท่ี
จําเป@นและเหมาะสมเป@นป�จจัยสําคัญท่ีจะชAวยสAงเสริมการเรียนการสอนและการเรียนรู�ของคนพิการท้ังการศึกษาในระบบ 
และการศึกษานอกระบบ ตลอดจนการศึกษาตามอัธยาศัยได�อยAางดียิ่ง ดังน้ัน กระทรวงศึกษาธิการจึงได� จัดตั้ ง
คณะอนุกรรมการผลิตสื่อและเทคโนโลยีการเรียนการสอนเพ่ือคนพิการ  เมื่อวันท่ี ๓๐ เมษายน  พ.ศ. ๒๕๔๒  เพ่ือรับผิดชอบ
วางแผน  พัฒนา  และผลิตสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับคนพิการให�เหมาะสม  ท่ัวถึง  เป@นระบบ  และมีคุณภาพ  โดย
แผนพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับคนพิการมีเปHาหมายท้ังระยะสั้น (พ.ศ. ๒๕๔๓-๒๕๔๔) และระยะยาว (พ.ศ. 
๒๕๔๕-๒๕๔๙) ท้ังน้ี ศูนย4เทคโนโลยีทางการศึกษาได�รับมอบหมายให�เป@นหนAวยงานหลักในการดําเนินงานผลิตและเผยแพรA
สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือการเรียนการสอนตามหลักสูตร ท้ังการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ และเสริมการ
เรียนรู�ตามอัธยาศัยสําหรับบุคคลพิการทุกประเภท ซ่ึงหนAวยงานน้ีก็ได�ดําเนินงานผลิตและเผยแพรAสื่อการศึกษาเพ่ือคนพิการใน
นามของกระทรวงศึกษาธิการ นับตั้งแตAป( ๒๕๔๒ เป@นต�นมา     กระทรวงศึกษาธิการได�กําหนดประเภทสื่อและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาสําหรับคนพิการออกเป@น ๔ ประเภทหลัก  คือ  

๑. สื่อสิ่งพิมพ4 เป@นสื่อเอกสารประเภทตAางๆท่ีชAวยให�คนพิการเกิดการเรียนรู�  ครูผู�สอนได�ใช�ศึกษาหาความรู�และเป@น
เครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน  และผู�ปกครองได�มีความรู�ความเข�าใจในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานและ
สAงเสริมการเรียนรู�ของคนพิการ เชAน หนังสือเรียน ชุดการเรียน คูAมือครู คูAมือผู�ปกครอง แผAนพับ โปสเตอร4 เป@น
ต�น 

๒. สื่ออิเล็กทรอนิกส4  เป@นสื่อการเรียนรู�ของคนพิการ  สื่อในการจัดการเรียนการสอนของครู  และเป@นสื่อท่ีชAวยให�
ผู�ปกครองมีความรู�ความเข�าใจในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานและการเรียนรู�ของคนพิการ  โดยสามารถเรียนรู�ได�
ด�วยตนเองตามอัธยาศัย  หรือจากการศึกษาทางไกล  เชAน รายการวิทยุ  เทปเสียง  รายการโทรทัศน4  รายการ
วีดิทัศน4  โปรแกรมคอมพิวเตอร4ชAวยสอน (CAI) เป@นต�น 

๓. สื่อวัสดุอุปกรณ4  เป@นสื่อและอุปกรณ4ในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐาน  และสAงเสริมการเรียนรู�และการเตรียมพร�อม
ทักษะพ้ืนฐานด�านอาชีพของคนพิการ โดยเฉพาะอยAางยิ่งบุคคลออทิสติกและบุคคลท่ีมีความบกพรAองทาง
สติป�ญญา เชAน ของจริง หุAนจําลอง เกมส4การศึกษา  ของเลAนท่ีพัฒนาทักษะ บัตรคํา บัตรภาพ พร�อมเครื่องมือ
การใช�สื่ออุปกรณ4 เป@นต�น 
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๔. สื่อประสม  เป@นชุดการเรียนการสอนสําเร็จรูปท่ีประกอบด�วยสื่อสิ่งพิมพ4  สื่อวัสดุอุปกรณ4  และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส4 

 
๖. ชนิดของสื่อท่ีควรใช�ในโรงเรียนโสตศึกษา 

นิภา  เพียรเลิศ (๒๕๓๔)  ได�เสนอแนะให�มีการนําสื่อซ่ึงรวมถึงเครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวกมาใช�ในการสอน
เด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน  ดังน้ี 

๑. กระดานดํา  การใช�ควรจะทําให�นAาสนใจโดยใช�ชอล4กสี  เพราะสีจะชAวยทําให�นAาสนใจและจําได�นาน  การเขียน
บนกระดานดําควรเขียนให�มีระเบียบ  ขนาดของตัวอักษรต�องโตพอท่ีจะอAานได�ชัดเจน  ผู�สอนต�องไมAพูดขณะท่ี
เขียนกระดาน  เพราะเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินจําเป@นต�องใช�วิธีอAานริมฝ(ปากด�วย 

๒. รูปภาพ  ควรจะเป@นรูปสี  เพ่ือภาพจะได�นAาสนใจ เหมือนจริง  และทําให�เด็กจดจําได�นาน  ภาพท่ีใช�อาจเป@น
ภาพถAายหรือรูปวาดก็ได�  และขนาดของภาพจะต�องมีขนาดท่ีใหญAพอท่ีผู�เรียนจะมองเห็นรายละเอียดของภาพได� 

๓. บัตรคํา  จะชAวยพัฒนาผู�เรียนทางด�านภาษา ท้ังภาษาพูด  ภาษาเขียน  และการอAานแกAผู�เรียน  บัตรคําจะใช�
รAวมกับอุปกรณ4อ่ืนได�  เชAน บัตรภาพ  จะทําให�ผู�เรียนเข�าใจดียิ่งข้ึน 

๔. แผนท่ีลูกโลก จะชAวยให�ผู�เรียนเข�าใจถึงอาณาเขตติดตAอของประเทศตAางๆ 
๕. ของจริง  เป@นของจริงท่ีครูนํามาประกอบการสอน  เพ่ือให�ผู�เรียนรู�จักสิ่งเหลAาน้ันและรู�จักช่ือ  ลักษณะการใช�

ประโยชน4จากสิ่งเหลAาน้ัน  เป@นการสร�างประสบการณ4จริงให�กับผู�เรียน 
๖. ของตัวอยAาง  เป@นสAวนหน่ึงของของจริงซ่ึงนํามาแทนของสิ่งน้ัน  การใช�อุปกรณ4น้ีจะชAวยให�ผู�เรียนได�รู�จัก        

สิ่งเหลAาน้ันเชAนเดียวกับของจริง 
๗. หุAนจําลอง  เป@นของท่ีทําเป@นตัวแทนของจริง  แตAมีขนาดพอเหมาะท่ีจะนํามาศึกษาได�โดยงAาย  สะดวก  อาจ

ถอดออกเป@นช้ินๆ ได�  ทําให�ผู�เรียนสามารถเข�าใจสิ่งท่ีสอนได�โดยงAาย  หรือหุAนจําลองแตAโครงรAางภายนอก 
เพ่ือให�นักเรียนได�เห็นลักษณะท่ัวไปของสิ่งน้ันๆ 

๘. ของล�อแบบ  เป@นสิ่งท่ีเลียนแบบจากของจริง  และสามารถทํางานได�จริง  เพ่ืออธิบายให�ผู�เรียนเข�าใจการทํางาน
ของสิ่งน้ันๆ ซ่ึงจะทําให�ผู�เรียนได�รับประสบการณ4จริงๆ 

๙. การ4ตูน  ได�มาจากการวาดหรือตัดมาทําเป@นเรื่องราวตAางๆ ใช�เป@นอุปกรณ4ดึงดูดความสนใจ  และทําให�บทเรียน
สนุกสนาน 

๑๐. แผนภูมิ  เป@นอุปกรณ4ท่ีใช�ในการเปรียบเทียบ  เพ่ือให�การอธิบายเน้ือหาตAางๆ งAายข้ึน  สําหรับเด็กท่ีมีความ
บกพรAองทางการได�ยินควรใช�แผนภูมิอยAางงAายๆ 

๑๑. แผนภาพ เป@นสัญลักษณ4ท่ีชAวยให�มองเห็นภาพประกอบได�งAายข้ึน  โดยท่ีรายละเอียดของภาพจะหายไป จะทํา
ให�เข�าใจสิ่งท่ียุAงยากได�งAายข้ึน 

๑๒. กราฟ  เป@นการนําเสนอข�อมูลท่ีเป@นตัวเลขลักษณะตAางๆ ซ่ึงจะทําให�ผู�เรียนเข�าใจได�งAายข้ึน  สําหรับเด็กท่ีมี
ความบกพรAองทางการได�ยิน ควรจะใช�แผนสถิติอยAางงAายๆ ไมAซับซ�อน  เพ่ือไมAให�เกิดความสับสน 

๑๓. กระดานผ�าสําลี ใช�แสดงภาพและบัตรคําสําหรับเลAาเรื่องตAางๆ สะดวกในการอธิบายเป@นเรื่องๆ 
๑๔. กระดานนิเทศ ใช�เป@นเครื่องกระตุ�นให�ผู�เรียนเกิดความสนใจ  และใช�เป@นสิ่งท่ีแสดงผลงานของผู�เรียน 
๑๕. การจัดนิทรรศการ เป@นการแสดงถึงสิ่งท่ีค�นคว�ามาแล�ว การจัดนิทรรศการน้ี ผู�สอนและผู�เรียนอาจรAวมกันจัด

ข้ึน เพ่ือให�ผู�เรียนได�มีประสบการณ4ท่ีเป@นรูปธรรมมากข้ึน 
๑๖. การแสดงละคร  เพ่ือแสดงถึงลักษณะของสังคมการปกครอง ซ่ึงจะทําให�ผู�เรียนเข�าใจถึงความสัมพันธ4ของ

บุคคลดีข้ึน 
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๑๗. การศึกษานอกสถานท่ี  จะชAวยให�เด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินได�รับประสบการณ4ตรง  ทําให�พวกเขาได�
มีประสบการณ4ในสิ่งตAางๆ ได�ดีมากข้ึน  และเป@นการเปลี่ยนบรรยากาศในการเรียนด�วย 

๑๘. ภาพยนตร4 จะมีประโยชน4ตAอการสอนเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินมาก   เพราะชAวยทําให�เข�าใจ
ปรากฎการณ4ตAางๆ ท่ีเกิดข้ึนได�ดี  เน่ืองจากเป@นอุปกรณ4ท่ีสามารถนําโลกภายนอกและสิ่งท่ีไมAสามารถมองเห็น
ได�ในชีวิตจริงมาแสดงให�เห็นได� 

๑๙. สไลด4และฟ�ล4มสทริป อุปกรณ4ประเภทน้ีจะทําให�เด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินได�รู�จักสิ่งตAางๆ ท่ีควรรู�จัก 
สามารถใช�ฝ�กทักษะในการทํางาน  และเสนอสิ่งท่ีเป@นลําดับข้ัน 

๒๐. เครื่องชAวยฟ�ง  เป@นเครื่องมือท่ีจําเป@นท่ีสุดสําหรับเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน  เพราะทําให�เขาสามารถ
ได�ยินเสียงพูด  ซ่ึงเป@นประโยชน4ในการฝ�กฟ�ง  ฝ�กพูด  และการอAานริมฝ(ปาก 

๒๑. กระจกเงา  เป@นอุปกรณ4ท่ีใช�ในการอAานริมฝ(ปาก  การพูดบางคํายากแกAการฝ�ก กระจกเงาจะชAวยให�เด็ก
มองเห็นท่ีมาของเสียงพูดจากลําคอ  หรือเพดาน  และชAวยในการแก�คําพูดผิดของเด็กให�ถูกต�อง 

๒๒. โทรทัศน4  รายการโทรทัศน4ท่ีผลิตข้ึนสําหรับเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินอาจใช�สอนเน้ือหาวิชาหรือการ
ฝ�กทักษะก็ได�  โดยขณะท่ีผู�เรียนดูโทรทัศน4ผู�สอนไมAควรอธิบายใดๆ ท้ังสิ้น เพราะจะทําให�ผู�เรียนขาดความ
สนใจและควรมีการทดสอบความจําหลังจากจบเรื่องทุกครั้ง 

๒๓. คอมพิวเตอร4ชAวยสอน เป@นสื่อท่ีจะชAวยให�ผู�เรียนสามารถเรียนรู�เน้ือหาวิชาตามความสามารถของแตAละคน    
ซ่ึงจะทําให�การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพข้ึน เพราะเป@นสื่อท่ีคํานึงถึงความแตกตAางระหวAางบุคคลของ
ผู�เรียนมากท่ีสุด 

จะเห็นได�วAา สื่อท่ีครุกแชงก4และจอห4นสันเสนอแนะให�นํามาใช�สอนเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินน้ันมีความ
หลากหลาย  มีท้ังสื่อท่ีครูสามารถผลิตใช�ได�เองอยAางงAายๆ และสื่อท่ีใช�เทคโนโลยีท่ีสูงข้ึน อยAางสื่อวีดิทัศน4หรือรายการโทรทัศน4
และสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร4ชAวยสอน (Computer-Assisted Instruction: CAI)  อยAางไรก็ตาม  สื่อเหลAาน้ีล�วนเป@นสื่อท่ี
สAงเสริมให�ใช�การรับรู�ทางสายตาเป@นสAวนใหญA ซ่ึงการรับรู�ทางสายตาของเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินมีความสําคัญเป@น
อยAางมาก เพราะเด็กเหลAาน้ีไมAสามารถรับรู�ด�วยการฟ�ง  จึงจําเป@นจะต�องฝ�กให�มีความสามารถในการรับรู�โดยผAานประสาท
สัมผัสอ่ืนๆ ให�มีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะอยAางยิ่งการรับรู�ทางสายตา ซ่ึงเป@นผลให�การเรียนการสอนของเด็กท่ีมีความบกพรAอง
ทางการได�ยินได�รับการพัฒนาข้ึนโดยลําดับ แม�วAาจะยังไมAมีการศึกษาวิจัยท่ีช้ีชัดวAา สื่อการเรียนการสอนมีผลให�ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึนก็ตามแตAก็ปฏิเสธไมAได�ถึงประโยชน4และคุณคAาของสื่อท่ีทําให�การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
ข้ึน 
 
๗. การใช�สื่อเพ่ือการเรียนการสอนในโรงเรียนโสตศึกษาสําหรับเด็กท่ีมีความพิการทางการได�ยิน 

ในประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งแตAชAวงป( ค.ศ. ๑๙๖๐ เป@นต�นมา นักการศึกษาได�นําสื่อรูปแบบตAางๆ มาชAวยสอนเด็กหู
หนวก  เชAน Captioned film หรือการใช�ภาพยนตร4ท่ีมีการบรรยาย เป@นต�น นอกจากน้ัน วิทยาลัยกัลลอเดทยังได�
ทําการศึกษาสํารวจอุปกรณ4ท่ีใช�เป@นสื่อการสอนในโรงเรียนตAางๆ  พบวAา โรงเรียนมีเครื่องมือเครื่องใช�ท่ีหลากหลาย  เชAน  
เครื่องฉายภาพข�ามศีรษะ  เครื่องฉายฟ�ล4มสทริป  เครื่องเลAนจานเสียง ฯลฯ แตAไมAได�มีการสํารวจวAา มีการใช�เครื่องมือเหลAาน้ีใน
การเรียนการสอนักเรียนหูหนวกหรือไมA  สAวนฮาร4ดิงและทิดบอลล4 (Harding  and  Tidball, ๑๙๘๒)  ได�ทําการสํารวจเครื่อง
คอมพิวเตอร4ในโรงเรียนโสตศึกษาพบวAา  ในจํานวนโรงเรียนตAางๆ ๑๒๐  แหAง มีโรงเรียนเพียง ๕๐ แหAงท่ีตอบวAา มีอุปกรณ4
ประเภทเครื่องคอมพิวเตอร4 ๑ เครื่อง – ๕๐ เครื่อง  แตAท่ีเป@นป�ญหามากคือ การขาดซอฟท4แวร4ท่ีเหมาะสม ขาดครูท่ีได�รับการ
ฝ�กฝนและตื่นตัวในเรื่องน้ี นอกจากจํานวนคอมพิวเตอร4ไมAเหมาะสมกับจํานวนนักเรียนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินแล�ว 
ป�ญหาใหญAท่ีสุดคือ ป�ญหาเรื่องงบประมาณน่ันเอง   
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ตAอมาในชAวงป( ค.ศ. ๑๙๘๐  มีหัวข�อท่ีนักการศึกษาสนใจกันมากคือ การนําคอมพิวเตอร4ประเภทไมโครคอมพิวเตอร4
มาชAวยสอน  ในเดือนกันยายน ๑๙๘๒  มีการประชุมใหญAในหัวข�อ  การใช�ไมโครคอมพิวเตอร4ทางการศึกษาแกAเด็กท่ีบกพรAอง
ทางการได�ยิน  ปรากฏรายงานเก่ียวกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร4ตAางๆ วAา  ได�มีการพัฒนาและมีประโยชน4อยAางไรในการสอน
ความเข�าใจในการอAาน  การชAวยการสอนอAานริมฝ(ปาก  การชAวยสอนเสริมด�านภาษา  และการใช�สอนภาษามือ  นอกจากน้ัน 
ยังมีการประเมินผลเชิงปริมาณของการนําไมโครคอมพิวเตอร4มาใช�ในโปรแกรมการอAานในระยะเริ่มแรก  โดยในการศึกษาน้ีใช�
เด็ก ๑๐ คน อายุระหวAาง ๒ – ๖ ป(  ใช�ซอฟท4แวร4เป@นเวลา ๑๐ สัปดาห4  เด็กทุกคนในชAวงอายุ ๓ – ๖ ป( แสดงทักษะการ
จดจําคํา  และแยกแยะเปรียบเทียบได�ในชAวง ๖ สัปดาห4  โดยดูจากคAาเฉลี่ยของการแก�ไขปรับปรุงให�ดีข้ึนและความถูกต�องใน
เวลาตAอมา  ยังคงมีความพยายามอยAางตAอเน่ืองของนักวิจัยท่ีจะทุAมเทความคิดและเงินทุนเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงซอฟท4แวร4
คอมพิวเตอร4 เพ่ือใช�ให�เหมาะกับความต�องการของเด็กท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยิน และเพ่ือให�สื่อเหลAาน้ันชAวยพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กท่ีบกพรAองทางการได�ยินให�สูงข้ึน   

สําหรับในประเทศไทย บุญเลิศ  เพชรมณี (๒๕๓๘) ได�ศึกษาถึงสถานภาพ ความต�องการและป�ญหาการใช�สื่อการ
สอนของครูในโรงเรียนโสตศึกษา พบวAา ครูเห็นวAาสื่อการสอนเป@นสิ่งจําเป@นท่ีจะชAวยให�การสอนได�ผลดี  โดยใช�สื่อการสอนท่ี
ผลิตข้ึนเองในการสอนเป@นครั้งคราว  สื่อการสอนท่ีใช�มากท่ีสุด ได�แกA  รูปภาพและของจริง  โดยป�ญหาการใช�สื่อการสอนท่ี
เป@นป�ญหามากท่ีสุดตามลําดับ ได�แกA การขาดงบประมาณในการจัดซ้ือสื่อการสอนตามต�องการ  ครูไมAสามารถตัดสินใจได�วAา  
จะเลือกสื่อการสอนชนิดใด จึงจะเหมาะสมกับวิชาท่ีสอน  โรงเรียนมีสื่อการสอนน�อยไมAเพียงพอตAอการใช�  และไมAมีหนAวย
บริการสื่อการสอนเมื่อศึกษาถึงความต�องการในการใช�สื่อการสอน พบวAา ครูต�องการสื่อการสอนประเภทเทคนิคและวิธีการ
สอนในระดับมาก โดยเฉพาะวิธีสาธิต  และควรมีการอบรมเก่ียวกับการผลิตและการใช�สื่อการสอน  โรงเรียนควรมีสื่ออุปกรณ4
ท่ีจําเป@น เชAน 
 
๘. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�อง 

จากผลการรายงานวิจัย เรื่องสภาพป�ญหาและความต�องการใช�สื่อการศึกษาของครูและนักเรียนหูหนวกระดับ
มัธยมศึกษาในโรงเรียนโสตศึกษา (๒๕๕๐)  พบวAา ความต�องการในการใช�สื่อวิดีทัศน4เป@นสื่อท่ีครูและนักเรียนหูหนวกระดับ
มัธยมศึกษาใช�ในการเรียนการสอนมีความต�องการมากท่ีสุด เชAน สื่อสิ่งพิมพ4เสริมการเรียน โดยเฉพาะหนังสือพิมพ4ยังเป@นท่ี
ต�องการมากเป@นอันดับหน่ึงของครูและนักเรียน 

ด�านสภาพป�ญหาและอุปสรรคท่ีครูและนักเรียนหูหนวกระดับมัธยมศึกษาพบในการใช�สื่อการศึกษา คือ  การขาด
เครื่องมืออุปกรณ4 (Hardware)   การขาดสื่อการเรียนการสอน (Software) ท่ีผลิตเฉพาะสําหรับนักเรียนหูหนวก ท้ังสื่อ
วิดีทัศน4 และบทเรียนคอมพิวเตอร4ชAวยสอน (CAI)  การขาดหลักสูตรและหนังสือเรียนเฉพาะสําหรับคนหูหนวก  การขาด
ทักษะความรู�และความพร�อมในการใช�สื่อท้ังด�านคอมพิวเตอร4และอินเตอร4เน็ต  การขาดความเข�าใจภาษามือไทยท่ีเป@นสากล  
และป�ญหาท่ีเป@นกลไกสําคัญของป�ญหาท้ังหมด  คือ  การขาดการสนับสนุนและสAงเสริมการใช�สื่อการศึกษาจากผู�บริหาร 

ด�านสภาพความต�องการใช�สื่อการศึกษา พบวAา นักเรียนมากกวAาร�อยละ ๘๕  ต�องการใช�สื่อการศึกษาประกอบการ
เรียนเพ่ิมข้ึนท้ัง ๔ รูปแบบ คือ วิดีทัศน4 บทเรียนคอมพิวเตอร4ชAวยสอน (CAI) อินเตอร4เน็ตและสิ่งพิมพ4 ขณะท่ีครูต�องการใช�สื่อ
วิดีทัศน4 (ร�อยละ ๙๒.๓๑) มากกวAาสื่ออ่ืนๆ (CAI ร�อยละ ๗๓.๐๘, Internet ร�อยละ ๗๕) สAวนความต�องการด�านเน้ือหาใน
สื่อการศึกษาท้ัง ๔ รูปแบบน้ัน  ครูผู�สอนตAางระบุความต�องการด�านเน้ือหาท่ีใกล�เคียงกันในทุกสื่อยกเว�นสื่อสิ่งพิมพ4 จากการ
สํารวจดังกลAาวพบวAา สื่อวิดีทัศน4ทางด�านการศึกษาและสื่อชAวยสอนน้ันเป@นสิ่งท่ีผู�พิการทางการได�ยินมีความต�องการมากท่ีสุด
ในด�านการเรียนการสอน  

โรงเรียนโสตศึกษาชลบุรีได�ทําการสํารวจข�อมูลเบ้ืองต�นเก่ียวกับการใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการเรียนการสอนและการ
สื่อสารของนักเรียนท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินในโรงเรียนโสตศึกษา ๑๐ โรงเรียน พบวAา  โรงเรียนมีอินเตอร4เน็ตแล�ว ๕ 
โรงเรียน ไมAมีอินเตอร4เน็ต ๒ โรงเรียนและกําลังดําเนินการอยูA ๓ โรงเรียน  และเริ่มใช�อินเตอร4เน็ตในการเรียนการสอนแล�ว ๓ 
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โรงเรียนโดยเริ่มสอนตั้งแตAป( พ.ศ. ๒๕๓๙, ๒๕๔๑ และ ๒๕๔๓ ป(ละ ๑ โรงเรียน อยAางไรก็ตาม จากจํานวนนักเรียนท่ีมีความ
บกพรAองทางการได�ยินในโรงเรียนโสตศึกษา ๘ โรงเรียน จํานวน ๒,๘๒๖ คน พบวAา มีเพียง ๓๕๕ คน หรือ ๑๒.๕๖ % เทAาน้ัน
ท่ีรู�จักอินเตอร4เน็ต 

ประสิทธ์ิ  มนะโสต4 (๒๕๔๖) ได�ทําการศึกษาและเปรียบเทียบสภาพป�ญหาและความต�องการใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการ
สื่อสารและการเรียนการสอนของนักเรียนบกพรAองทางการได�ยิน  ช้ันมัธยมศึกษาป(ท่ี ๔–๖ ในโรงเรียนโสตศึกษา  โดยใช�กลุAม
ตัวอยAางจํานวน ๑๓๑ คน พบวAา  

ด�านสภาพการใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการสื่อสารน้ัน  นักเรียนสAวนใหญAไมAเคยใช� ไปรษณีย4อิเล็กทรอนิกส4หรืออีเมล4 (E-
mail) ไมAเคยสนทนาผAานหน�าจอคอมพิวเตอร4หรือแช็ท (Chat)  ไมAเคยเข�าไปอAานข�อมูลหรือแสดงความคิดเห็นบนเว็บบอร4ด 
(Webboard) และไมAเคยใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการสื่อสาร  สAวนสภาพการใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการเรียนการสอนพบวAา ใน ๑ 
สัปดาห4 นักเรียนเรียนการใช�อินเตอร4เน็ต ๑–๓ ช่ัวโมงและใช�อินเตอร4เน็ตในการเรียนโดยใช�สืบค�นข�อมูล 

ด�านป�ญหาการใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการสื่อสาร พบวAา นักเรียนชายมีแนวโน�มการใช�อินเตอร4เน็ตสูงกวAาและมีทักษะ
ดีกวAานักเรียนหญิง  นักเรียนมีความรู�เก่ียวกับอินเตอร4เน็ตน�อย  และพบป�ญหาการใช�งาน คือ อินเตอร4เน็ตมีความเร็วในการ
สื่อสารต่ํา จํานวนผู�ใช�มีมากเกินไป  ใช�เวลานานในการสืบค�นข�อมูล เครื่องคอมพิวเตอร4ท่ีบริการมีจํานวนน�อยเกินไป ชAวงเวลา
เป�ดให�บริการ น�อยเกินไป  และระยะเวลาในการใช�ไมAเหมาะสม   

สAวนความต�องการใช�อินเทอร4เน็ตเพ่ือการสื่อสารน้ัน  นักเรียนหญิงต�องการการสอนวิธีเข�าไปดูเว็บไซต4ท่ีนAาสนใจ  
เพ่ิมเวลาใช�อินเตอร4เน็ต  และการสAงอีเมล4 สAวนนักเรียนชายต�องการการสอนการใช�งานโปรแกรมสนทนาด�วยภาพและเสียง  
เพ่ิมการสื่อสารให�มีความเร็วสูงข้ึน  และสอนการเข�าไปดูเว็บไซต4ท่ีนAาสนใจ 

ด�านป�ญหาการใช�อินเตอร4เน็ตเพ่ือการเรียนการสอน นักเรียนหญิงมีป�ญหาการใช�มากกวAา นักเรียนชาย  ป�ญหาท่ีพบ 
๓ อับดับแรก คือ แหลAงยั่วยุทางเพศโดยใช�อินเตอร4เน็ตเป@นสื่อ  ความเร็วในการสื่อสาร  และประสิทธิภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอร4  สAวนนักเรียนชาย พบวAา ป�ญหามาก ๓ อันดับแรก คือ ความเร็วในการสื่อสาร  การเข�าไปดูเว็บไซต4ท่ีนAาสนใจ  
และประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร4  สําหรับช้ันเรียนท่ีมีป�ญหาการใช�อินเตอร4เน็ตมากท่ีสุดคือ ช้ันมัธยมศึกษาป(ท่ี ๖ ซ่ึงมี
ป�ญหา ๓ อันดับแรก คือ การค�นหาข�อมูลด�วย search engine ไมAพบข�อมูล หรือพบข�อมูลมากเกินไปแหลAงยั่วยุทางเพศโดยใช�
อินเทอร4เน็ตเป@นสื่อ และความเร็วในการสื่อสารตามลําดับ   

ดังน้ันเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําในการเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุAมผู�พิการ จึงเกิดความรAวมมือระหวAางศูนย4วิจัย
การจัดการความรู�การสื่อสารและการพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารใน พ.ศ. ๒๕๕๖ ได�จัดอบรมในการใช�เทคโนโลยีและสารสนเทศให�กับกลุAมผู�พิการทางการได�ยินเพ่ือให�ผู�พิการทางการได�
ยินเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําและชAองวAางในการเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค4
เพ่ือให�ผู�พิการทางการได�ยินเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและได�เรียนรู�เทคโนโลยีสารสนเทศและเมื่อเรียนรู�แล�วสามารถนําไปตAอ
ยอดใช�ในการเรียน การประกอบอาชีพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตให�ดีข้ึน หรือใช�เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมรายได�ให�กับ
ตนเองและครอบครัว ซ่ึงในการฝ�กอบรมทางศูนย4วิจัยการจัดความรู�การสื่อสารและการพัฒนาได�ทําการสํารวจถึงความต�องการ
เข�าใช�เทคโนโลยีของกลุAมผู�พิการ 
 
๙. ผลการสํารวจความต�องการการใช�สื่อใหมBเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับผู�พิการทางการได�ยิน 

การการสํารวจความต�องการการใช�สื่อใหมAเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับผู�พิการทางการได�ยิน: กรณีศึกษาผู�พิการ
ทางการได�ยินท่ีกําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษามีวัตถุประสงค4ในการสํารวจเพ่ือศึกษา ๑) ความต�องการการใช� IT/ICT ของ    
ผู�พิการทางการได�ยินกําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษา วิธีดําเนินการวิจัยกลุAมตัวอยAางในการศึกษามีท้ังหมด ๕๐ คน ซ่ึงเป@น
กลุAมนักเรียนทีมีความพิการทางการได�ยินท่ีเข�าอบรมใช�เทคโนโลยีและสารสนเทศสําหรับผู�ด�อยโอกาสในสังคม ท่ีเกิดจากความ
รAวมมือระหวAางศูนย4วิจัยการจัดการความรู�การสื่อสารและการพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและกระทรวงเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารใน พ.ศ. ๒๕๕๖เครื่องมือในการวิจัยเครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ซ่ึงแบAงออกเป@น ๒ ตอน
คือ๑. แบบสอบถามปลายป�ด ๒. แบบสอบถามปลายเป�ดการวิเคราะห4ข�อมูลแบAงออกเป@น ๒ สAวน คือ ๑) ในสAวนของการ
วิเคราะห4ข�อมูลแบบสอบถามปลายป�ด ใช�คAาความถ่ี คAาร�อยละและคAาเฉลี่ย และ ๒) ในสAวนของการวิเคราะห4ข�อมูล
แบบสอบถามปลายปลายใช�การบรรยายผลการวิจัยพบวAา 
 
๑๐. ความต�องการในการเข�าใช� IT/ICT 

กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAมีความต�องการในการเข�าใช� IT/ICT ในระดับมากในประเด็นใช�เก่ียวกับการเรียน 

( ) ใช�เพ่ือหาความบันเทิง เพลิดเพลิน ( ) ใช�ติดตาม / เลียนแบบคนดังในสังคม เชAน ศิลป�น ดารา

นักร�องนักแสดง เชAนการแตAงตัวใสAเสื้อผ�ายี่ห�อดังหรูหรา เครื่องประดับ เป@นต�น ( )  ใช�เก่ียวกับการหาโอกาสท่ี

มากข้ึน เชAน สร�างงาน  สร�างอาชีพ สร�างธุรกิจ ฯลฯ ( ) ใช�เก่ียวกับการเลAนการพนัน /การเลAนเกมตAางๆ 

( ) 
และจากการศึกษาประเด็นท่ีผู�พิการทางการได�ยินมีความต�องการในการเข�าค�นหาข�อมูล จากการสัมภาษณ4 พบวAา 

กลุAมตัวอยAางท่ีไปสัมภาษณ4สAวนใหญAเรียนอยูAในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายกําลังเตรียมศึกษาตAอในระดับปริญญาตรบีางคน
วางแผนในเรื่องของการทํางาน ซ่ึงอินเทอร4เน็ตเป@นแหลAงข�อมูลขนาดใหญA ชAวยให�ผู�ท่ีศึกษาสามารถหาข�อมูล หาความรู�ตAางๆ 
เพ่ิมเติมได� ซ่ึงจะมีการเผยแพรAข�อมูล งานวิชาการตAางๆ มากมาย ชAวยค�นหาสถาบันท่ีเป�ดรับสมัครให�เข�าเรียนตAอสําหรับผู�
พิการเรียนรAวม ได�เรียนรู�วันเวลา สถานท่ีสมัคร คณะและสาขาท่ีเป�ดรับสมัคร ทําให�สามารถสมัครเรียนได�ทันเวลา และได�มี
โอกาสศึกษาสาขาท่ีต�องการศึกษาตAอกAอนตัดสินใจไปเรียนตAอในระดับอุดมศึกษาอีกด�วย นอกจากน้ีอินเทอร4เน็ทยังเป@น
เครื่องมือท่ีชAวยให�การค�นหาขAาวสาร ข�อมูลตAางๆ เป@นไปได�อยAางสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึนซ่ึงในป�จจุบัน มี web site ตAางๆ 
เกิดข้ึนมากมาย  แตAละเว็บไซด4ก็ให�ข�อมูลขAาวสารในเรื่องตAางๆ ทําให�สะดวกและรวดเร็วในการค�นหาข�อมูลขAาวสาร  ซ่ึงจาก
การสัมภาษณ4 พบวAา 

“พราว” “สAวนมากหนูจะใช�งานอินเทอร4เน็ตในการหาท่ีเรียนตAอในระดับปริญญาคะ” 
“แมน” “ผมใช�งานอินเทอร4เน็ตในการทํารายงานสAงอาจารย4ครับ” 
จากผลการศึกษาดังกลAาว พบวAา คนพิการทางการได�ยินมีความต�องการใช�สื่อเทคโนโลยีในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

และเพ่ือความคลายเครียดจะเห็นได�จากการสํารวจในประเด็น สื่อออนไลน4ท่ีนิยมเข�าใช�มากท่ีสุดคือ เฟสบุ§ก (Facebook) 
เน่ืองจากกลุAมคนผู�ท่ีมีความบกพรAองทางการได�ยินสามารถใช�งานคอมพิวเตอร4ได�เหมือนคนปกติ สามารถอAานข�อความและ
พิมพ4ข�อความสื่อสารได�ทําให�เกิดความสนุกสนานในการสื่อสารและผAอนคลายมีเพ่ือนเพ่ิมข้ึนมากมาย อีกท้ังคนพิการทางการ
ได�ยินสื่อสารด�วยเสียงไมAได�จึงชอบโปรแกรมท่ีสื่อสารด�วยการพิมพ4ข�อความ โดยท่ัวไปคนพิการทางการได�ยินสื่อสารกับเพ่ือน
และคนท่ัวไปด�วยภาษามือ แตAเน่ืองจากภาษามือยังไมAเป@นภาษาสากล มีข�อจํากัดในการอธิบายถึงคําศัพท4ท่ีซับซ�อนโดยเฉพาะ
คํานามธรรมตAางๆ จึงอาจเป@นข�อจํากัดในบางรายวิชา และสAวนใหญAครอบครัวคAอนข�างยากจนทําให�ผู�พิการทางการได�ยินใช�
ภาษามือสําหรับสื่อสารไมAเป@นรูปคําตามคําศัพท4ทางภาษามือจึงทําให�เวลาสื่อสารกับคนภายนอกเข�าใจได�ยากสื่อสารไมAตรง
ประเด็น  

นอกจากน้ี การสํารวจยังพบวAาความต�องการในการเข�าใช� IT/ICT กลุAมผู�พิการทางการได�ยินในเรื่องการเรียน 
เน่ืองจากกลุAมตัวอยAางท่ีไปสํารวจเป@นกลุAมเยาวชนสAวนใหญAอายุไมAเกิน ๒๐ป( ซ่ึงกําลังศึกษาอยูAในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ทําให�ความต�องการในการใช� IT/ICT ในเรื่องเรียนมาเป@นอันดับต�นๆ เพราะกลุAมตัวอยAางสAวนใหญAต�องการค�นหาท่ีเรียน
ในระดับอุดมศึกษาเพราะต�องการศึกษาตAอเพ่ือเพ่ิมพูนความรู�เพ่ือเป@นแนวทางในการประกอบอาชีพในอนาคต และรองลงมา
ต�องการใช� IT/ICT ในเรื่องการฟ�งเพลงเพ่ือความเพลิดเพลินคลายเครียด เพราะเน่ืองจากการสื่อสารผAานการพูดบกพรAองทําให�
บางครั้งเกิดความเครียด ดังน้ันIT/ICT จึงมีความสําคัญตAอการสื่อสารของกลุAมผู�พิการทางการได�ยิน เพราะเป@นชAองทางในการ
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ติดตAอสื่อสารกับผู� อ่ืนเพ่ือทําให�เกิดความเข�าใจและสื่อสารได�งAายข้ึน โดยการพิมพ4ผAานข�อความเพราะสะดวกในการ
ติดตAอสื่อสารกับผู�อ่ืนท้ังผู�อ่ืนและคนในครอบครัว 
 
๑๑. เคร่ืองมือท่ีต�องการมากท่ีสุดในการเข�าใช�อินเทอร"เน็ต 
 กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAร�อยละ ๔๓.๓ ต�องการเครื่องมือท่ีใช�ในการเข�าถึงอินเทอร4เน็ตด�วยคอมพิวเตอร4โน§ตบุ§คมาก
ท่ีสุด รองลงมาร�อยละ ๓๓.๔ ต�องการเครื่องมือท่ีใช�ในการเข�าถึงอินเทอร4เน็ตด�วย แท็ปเลต ร�อยละ ๒๓.๓ ต�องการเครื่องมือท่ี
ใช�ในการเข�าถึงอินเทอร4เน็ตด�วยมือถือ  
 จากการสัมภาษณ4กลุAมตัวอยAางถึงความต�องการเครื่องมือในการเข�าใช�อินเทอร4เน็ตโดยสAวนใหญAพบวAากลุAมตัวอยAางมี
ความต�องการคอมพิวเตอร4โน§ตบุ§คในการเข�าถึงอินเทอร4เน็ตมากท่ีสุดเพราะ คอมพิวเตอร4โน§ตบุ§คสามารถพิมพ4งาน สAงอาจารย4
ได� สืบค�นหาข�อมูลในการทํางานหรือรายงานได� สามารถโหลดโปรแกรมได�หลายโปรแกรม   คอมพิวเตอร4เป@นอุปกรณ4
อิเล็กทรอนิกส4ในการบันทึกข�อมูล ประมวลผลการคํานวณและสามารถการเก็บข�อมูลได�ในปริมาณมาก  และคอมพิวเตอร4
สามารถทํางานหลายๆ เชAน การคํานวณตัวเลขหลายหลักเป@นจํานวนมากภายในเวลาจํากัด  หรือการจดจําข�อมูลตัวเลขและ
ตัวหนังสือหลายหมื่นหน�าโดยไมAมีการลืม งานท่ีนAาเบ่ือและยุAงยากเหลAาน้ีเราสามารถใช�คอมพิวเตอร4ทํางานแทนได� โดยเรามี
หน�าท่ีเพียงเป@นผู�สั่งการให�คอมพิวเตอร4ทํางานหรือจดจําสิ่งท่ีเราควรเก็บไว� เชAน การบ�านทําไมAเสร็จก็สามารถเซฟเก็บและ
กลับมาทําตAอได�ในเวลาอ่ืนๆ 

“แพรว” “หนูอยากได�คอมพิวเตอร4โน§ตบุ§คในการใช�อินเทอร4เน็ต เพราะคอมพิวเตอร4โน§ตบุ§คสามารถใช�งานได�หลาย
อยAางสามารถทํางานสAงอาจารย4 พิมพ4งานได� และมีสามารถลงโปรแกรมได�หลายอยAางคะ”  
 
๑๒. สื่อออนไลน"ท่ีเข�าใช�บBอยท่ีสุด 
 กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAร�อยละ ๕๖.๗ ใช�สื่อออนไลน4 เฟสบุ§ก (Facebook) ทุกวัน รองลงมาใช�สื่อออนไลด4 กูเกิล 
(google) ทุกวันร�อยละ ๒๓.๓ร�อยละ ๒๐.๐ ใช�สื่อออนไลน4 ยูทูป (YouTube)  

จากการสัมภาษณ4กลุAมตัวอยAาง พบวAา กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAชอบโปรแกรม เฟสบุ§ก (Facebook) เพราะ FaceBook
จะเป@นการสร�างเครือขAายและจุดประกายด�านการศึกษาได�อยAางกว�างขวาง หากใช�ได�อยAางถูกวิธี ทําให�ไมAตกขAาว คือทราบ
ความคืบหน�า เหตุการณ4ของบุคคลตAางๆ และผู�ท่ีใกล�ชิด สามารถสร�างเครือขAายทางสังคม แฟนคลับหรือผู�ท่ีมีเปHาหมาย
เหมือนกัน และทํางานให�สําเร็จลุลAวงไปได� และสามารถสร�างมิตรแท� หรือเพ่ือนท่ีรู�ใจท่ีแท�จริงได� นอกจากน้ี FaceBook เป@น
ซอฟแวร4ท่ีเอ้ือตAอผู�ท่ีมีป�ญหาในการปรับตัวทางสังคม ขาดเพ่ือน อยูAโดดเดี่ยว หรือผู�ท่ีไมAสามารถออกจากบ�านได� ให�มีเครือขAาย
ทางสังคม และเติมเต็มชีวิตทางสังคมได�อยAางดี ไมAเหงาและปรับตัวได�งAายข้ึน สร�างเครือขAายท่ีดี สร�างความเห็นอกเห็นใจ และ
ให�กําลังใจท่ีดีแกAผู�อ่ืนได�และเน่ืองจากผู�พิการทางการได�ยิน สามารถสื่อสารกับคนรอบข�างด�วยการพิมพ4สAงเป@นข�อความ ดังน้ัน
ผู�พิการทางการได�ยินจึงมีความช่ืนชอบโปรแกรม เฟสบุ§ค มากท่ีสุด 

“กิ๊ก” “เฟสบุ§ค (Facebook) ทําให�หนูไมAเหงา สามารถคุยกับเพ่ือนได�คะ สามารถคลายเครียดได�ด�วยคะ” 
“มBอน” “การสื่อสารผAาน เฟสบุ§ค (Facebook) ทําให�ผมรู�จักเพ่ือนใหมAมากมายครับ ทําให�สนุกสนานในการพูดคุย 
เป@นโปรแกรมท่ีดีมากๆ ครับ” 

 “เฟรม” “ผมสื่อสารผAานข�อความทาง เฟสบุ§ค (Facebook) เพ่ือคุยกับครอบครัวครับ” 
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๑๓. ปJญหาและอุปสรรคในการเข�าถึง IT/ICT 
กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAมีอุปสรรค ร�อยละ ๔๘.๐ ขาดสถานท่ีในการเข�าใช� ระบบอินเทอร4เน็ตไมAท่ัวถึงทําให�ยากตAอ

การเข�าใช� ร�อยละ ๓๒.๐ ขาดอุปกรณ4ในการเข�าถึง ร�อยละ ๒๐.๐ 
จากการสัมภาษณ4 พบวAา เน่ืองจากผู�พิการทางการได�ยินศึกษาอยูAโรงเรียนประจํา ทําให�สถานท่ีในการเข�าใช�

อินเทอร4เน็ตมีจํากัด เพราะมีโอกาสในการเข�าใช�เฉพาะในเวลาเรียนเทAาน้ัน อีกท้ังยังขาดอุปกรณ4ในการเข�าถึงเพราะรายได�มี
จํากัด ซ่ึงป�ญหาดังกลAาวทําให�ผู�พิการทางได�ยินขาดโอกาสในการเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

“พลอย” “พลอยมีโอกาสได�ใช�อินเทอร4เน็ตเฉพาะเวลาเรียนเทAาน้ันคAะ แตAพอกลับท่ีพักแล�วก็ไมAมีโอกาสได�ใช�เพราะ
ไมAมีอุปกรณ4และสัญญาณในการเข�าใช� อยากให�โรงเรียนมีสัญญาณไวไฟท่ัวโรงเรียนจะได�มีโอกาสในการเข�าใช�อินเทอร4เน็ท 
เพ่ือใช�ในการหาข�อมูลทํารายงาน และคุยเฟสบุ§คและไลน4 เพราะเราจะสามารถสื่อสารกับคนอ่ืนๆ ได�โดยการคุยผAานไลน4และ
เฟสบุ§คคAะ” 
 
๑๔. ข�อเสนอแนะจากงานวิจัย 

จากการสํารวจดังกลAาว พบวAา ผู�พิการทางการได�ยินมีความต�องการในเข�าใช�เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช�ในการ
สื่อสารกับบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือคลายเครียด และเพ่ือหาข�อมูลในการทํารายงาน แตAยังพบป�ญหาและอุปสรรคในการเข�าใช�
เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ไมAมีอุปกรณ4ในการเข�าใช� ขาดสถานท่ี และขาดสัญญาณในการเข�าใช� ทําให�โอกาสในการเข�า
เทคโนโลยีสารสนเทศน�อยกวAากลุAมคนปกติท่ัวไป 

จากประเด็นการสํารวจข�างต�นจะเห็นได�วAา ผู�พิการทางการได�ยินมีความต�องการในการเข�าถึงเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ เพ่ือใช�ในการดําเนินชีวิตประจําวัน เพ่ือพัฒนาอาชีพ เพ่ือความเพลิดเพลิน และเพ่ือทางด�านการศึกษา และยัง
พบวAาอุปสรรคในการเข�าใช�น้ันยังขาดอุปกรณ4 ขาดสถานท่ี และขาดสัญญาณในการเข�าใช�เทคโนโลยีสารสนเทศจึงทําให�ผู�พิการ
ทางการได�ยินมีโอกาสน�อยในการเข�าเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังน้ันหนAวยงานทุกหนAวยงานท่ีมีสAวนเก่ียวข�องควรให�การสนับสนุน
เพ่ือให�ผู�พิการทางการได�ยินได�มีโอกาสในการเข�าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให�ผู�พิการทางการได�ยินได�เป@นสAวนหน่ึงท่ีสําคัญ
ในการพัฒนาครอบครัว พัฒนาสังคม และเพ่ือพัฒนาประเทศตAอไป 
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รูปแบบกราฟ�กสําหรับส่ือสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
Graphic communications in elderly people’s homes 

วราภรณ4 มามี ๒๓ 

 
บทคัดยBอ 

ผู�สูงอายุเป@นผู�ท่ีมีประสบการณ4ชีวิต มีความรู�ท่ีเป@นประโยชน4ตAอสังคม เป@นบุคคลท่ีมีคุณคAา เปPนท่ีเคารพนับถือของ
ลูกหลาน ในอนาคตสังคมไทยจะกลายเป@นสังคมผู�สูงอายุ ทําให�มีจํานวนผู�สูงอายุสูงเพ่ิมข้ึน เมื่อเข�าสูAวัยสูงอายุ จะมีการ
เปลี่ยนแปลงทางด�านรAางกาย ลักษณะการเปลี่ยนแปลงท่ีพบ ได�แกA ความเสื่อมถอยทางสายตา ความเสื่อมถอยทางการได�ยิน 
และความเสื่อมถอยของกระดูก ซ่ึงสภาพแวดล�อมท่ีอยูAอาศัยเดิมท่ีไมAเหมาะสมกับสภาพรAางกายท่ีเปลี่ยนแปลงไป ตามวัยท่ี
เพ่ิมข้ึน จะนํามาสูAการเกิดอุบัติเหตุ และภาวะทุพพลภาพในท่ีสุด แตAหากเราสามารถปรับสภาพแวดล�อม และท่ีพักอาศัยท่ี
เหมาะสม จะชAวยลดการเกิดอุบัติเหตุ ลดการพ่ึงพาของผู�สูงอายุ ชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAายข้ึน โดยเฉพาะเมื่อต�องอยูA
ตามลําพัง จึงทําให�ผู�วิจัยมีความสนใจในการศึกษา เรื่อง รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
 
คําสําคัญ : รูปแบบกราฟ�ก, สื่อสารภายในท่ีพักอาศัย, ผู�สูงอาย ุ
 
Abstract 

Senior citizens have great deal of living experience and are well respected by their descendants. 
In the future, Thailand will become an aging society. As age increases, senior health get deteriorated in 
terms of vision problems, hearing loss, weakening bones, etc. Proper management in senior residential 
environment to match with their degraded health condition can significantly reduce accidents, increase 
their living independency and improve their quality of life.   
 
Keywords : Graphic, Communications in the homes, older people 
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 อาจารย4ประจาํสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร4 มหาวิทยาลัยนเรศวร  
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
 

ผู�สูงอายุเป@นผู�ท่ีมีประสบการณ4ชีวิต และความรู�ท่ีเป@นประโยชน4ตAอสังคม ในอนาคตจะมีจํานวนผู�สูงอายุ และสัดสAวน
การเป@นโสดเพ่ิมข้ึน แตAจํานวนบุตรของผู�สูงอายุจะลดลงเรื่อยๆ ทําให�ผู�สูงอายุต�องพ่ึงพาตนเอง แตAเน่ืองจากเทคโนโลยีทาง
สุขภาพ และความเจริญก�าวหน�าทางการแพทย4 ทําให�ผู�สูงอายุมีอายุท่ียืนยาวมากกวAาในอดีต (มิ่งสรรพ4 ขาวสะอาด และณัฎฐ
ภรณ4 เลี่ยมจรัสกุล, ๒๕๕๖) 

ศาสตราจารย4 ดร. ปราโมทย4 ประสาทกุล ได�กลAาววAา “ในอนาคตท่ีสังคมไทยจะกลายเป@นสังคมผู�สูงอายุ มีผู�สูง-อายุ
เพ่ิมข้ึนอีกเป@นจํานวนมาก เราจึงต�องระวังไมAให�มีป�จจัยท่ีจะผลักให�ผู�สูงอายุต�องหลุดออกจากวงในไปอยูAชายขอบป�จจัยผลัก
เหลAาน้ันท่ีสําคัญ คือ ความยากจน การท่ีผู�สูงอายุต�องอยูAตามลําพัง และความเจ็บไข�ได�ปDวย คนไทยยังมีวัฒนธรรมดีๆ อยูAมาก 
เชAน ความกตัญªูรู�คุณ การเคารพนับถือผู�อาวุโส เราคงต�องหาวิธีสกัดเอาสิ่งดีงามเหลAาน้ีมาใช�เป@นพลังฉุดรั้งไว�ไมAให�ผู�สูงอายุ
ต�องถูกผลักออกไปอยูAบริเวณชายขอบของสังคม” (ปราโมทย4 ประสาทกุล, ๒๕๕๕) 

เน่ืองจากอัตราการเกิดท่ีลดลง และอายุท่ียืนยาวข้ึนของผู�สูงอายุ เป@นสาเหตุทําให�ประชากรไทยมีผู�สูงอายุเพ่ิมข้ึน ใน
ป( พ.ศ. ๒๕๕๗ ประชากรอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป ในประเทศไทยมีราว ๑๐ ล�านคน คิดเป@นร�อยละ ๑๕.๓ ของประชากรท้ังหมด และ
อีก ๒๐ ป(ข�างหน�า ในป( พ.ศ. ๒๕๗๗ ประชากรอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป จะเพ่ิมสูงข้ึนถึง ๑๙ ล�านคนหรือคิดเป@นร�อยละ ๒๙ ของ
ประชากรท้ังหมด (สถาบันวิจัยประชากร และสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๗) 

ประเทศไทยได�ก�าวเข�าสูAสังคมผู�สูงอายุ (Aging Societies) แล�ว ตั้งแตAป( พ.ศ. ๒๕๔๘ และกําลังจะกลายเป@นสังคม
ผู�สูงอายุอยAางสมบูรณ4 (Aged Societies) ภายในป( พ.ศ. ๒๕๗๓ และคาดวAาจะมีจํานวนผู�สูงอายุไทยท่ีมีแนวโน�มเพ่ิมข้ึน ทําให�
เกิดแผนผู�สูงอายุแหAงชาติฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๖๔) โดยยุทธศาสตร4ท่ี ๒ เป@นยุทธศาสตร4ด�านการสAงเสริม
ผู�สูงอายุ ประกอบด�วย ๖ มาตรการหลัก ได�แกA 

๑. มาตรการสAงเสริมความรู�ด�านการสAงเสริมสุขภาพ ปHองกัน ดูแลตนเองเบ้ืองต�น  
๒. มาตรการสAงเสริมการอยูAรAวมกัน และสร�างความเข�มแข็งขององค4กรผู�สูงอายุ  
๓. มาตรการสAงเสริมด�านการทํางาน และการหารายได�ของผู�สูงอายุ  
๔. มาตรการสนับสนุนผู�สูงอายุท่ีมีศักยภาพ  
๕. มาตรการสAงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทให�มีรายการเพ่ือผู�สูงอายุ และสนับสนุนให�ผู�สูงอายุได�รับความรู� 

และสามารถเข�าถึงขAาวสาร และสื่อ  
๖. มาตรการสAงเสริม และสนับสนุนให�ผู�สูงอายุมีท่ีอยูAอาศัย และสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม และปลอดภัย 

ยุทธศาสตร4ด�านการสAงเสริมผู�สูงอายุ มาตรการท่ี ๖ เป@นยุทธศาสตร4ท่ีทําให�ผู�สูงอายุ มีสิทธิได�รับสวัสดิการสิ่งอํานวย
ความสะดวก อันเป@นสาธารณะอยAางสมศักดิ์ศรี และความชAวยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ มีมาตรการสAงเสริมและสนับสนุนให�
ผู�สูงอายุมีท่ีอยูAอาศัย และสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสมปลอดภัย โดยให�หนAวยงานท่ีเก่ียวข�องกําหนดมาตรฐานข้ันต่ําสําหรับท่ีพัก
อาศัย และสภาพแวดล�อมของผู�สูงอายุ 

เมื่อเข�าสูAวัยสูงอายุ จะมีการเปลี่ยนแปลงทางด�านรAางกาย เชAน กระดูกพรุน กระดูกสันหลังโค�งงอ ข�อเขAาเสื่อมสายตา
พรAามัวจากโรคต�อกระจก ต�อหิน หูตึง การรับรู�กลิ่น หรือเสียงช�าลง เป@นต�น สAวนป�ญหาสําคัญท่ีพบในวัยสูงอายุ คือ ป�ญหา
สุขภาพ เชAน ความดันโลหิต เบาหวาน หัวใจ รองลงมา คือ ป�ญหาเศรษฐกิจ และความยากจนผู�สูงอายุท่ีเตรียมความพร�อม
กAอนเข�าสูAวัยสูงอายุ จะรับมือกับป�ญหาตAางๆ ได�ดีกวAาผู�ท่ีไมAมีการเตรียมตัวไว�ลAวงหน�าการจัดสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม และ
ปลอดภัย เป@นการเตรียมพร�อมอีกวิธีหน่ึงในการจัดการท่ีอยูAอาศัย และสภาพแวดล�อมรอบๆ ตัวผู�สูงอายุให�เหมาะสมกับสภาพ
รAางกาย และสุขภาพท่ีเปลี่ยนแปลงไป ท้ังน้ี ลักษณะการเปลี่ยนแปลงท่ีพบได�ในวัยสูงอายุ ได�แกA 
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๑. ความเสื่อมถอยทางสายตา : อาการท่ีพบในผู�สูงอายุท่ีมีความเสื่อมถอยทางสายตา ได�แกA สายตายาว ต�อ
กระจก สายตามัว ต�องการแสงสวAางมากข้ึนสายตาปรับตามระดับแสงได�ช�า แสงจ�าทําให�ตาพรAา การมองเห็น 
แยกสีฟHา มAวง เขียว ไมAออก (เห็นเป@นสีเดียวกัน) 

๒. ความเสื่อมถอยทางการได�ยิน : อาการท่ีพบในผู�สูงอายุท่ีมีความเสื่อมถอยทางการได�ยิน ได�แกA ได�ยินไมAชัด หู
ตึง ไมAได�ยินเสียงสูง เสียงแหลม ไมAสามารถ แยกเสียงพูดออกจากเสียงรบกวน 

๓. ความเสื่อมถอยของกระดูก : อาการท่ีพบในผู�สูงอายุท่ีมีความเสื่อมถอยของกระดูก ได�แกA หลังโค�งงอ เพราะ
กระดูกพรุน ข�อเขAาเสื่อมไมAสามารถก�าวเท�ายาวๆ ได� (มานพ ตันสุภายน, ๒๕๕๕) 

ซ่ึงสภาพแวดล�อมท่ีอยูAอาศัยเดิมท่ีไมAเหมาะสม กับสภาพรAางกายท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามวัยท่ีเพ่ิมข้ึน จะนํามาสูAการเกิด
อุบัติเหตุ และภาวะทุพพลภาพในท่ีสุด แตAหากเราสามารถปรับสภาพแวดล�อม และท่ีพักอาศัยท่ีเหมาะสม เมื่อผู�สูงอายุต�องพัก
อาศัยอยูAในบ�านพักเพียงลําพัง การมีสภาพแวดล�อมทางกายภาพท่ีดี จะชAวยลดการเกิดอุบัติเหตุ ลดการพ่ึงพาของผู�สูงอายุได� 

ดังน้ัน การจัดสภาพแวดล�อมทางกายภาพ และสิ่งอํานวยความสะดวก เป@นสAวนสําคัญสําหรับการใช�ชีวิตของผู�สูงอายุ 
จะชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAายข้ึน โดยเฉพาะเมื่อต�องอยูAตามลําพัง ดังแนวคิดการจัดสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม และ
ปลอดภัยสําหรับผู�สูงอายุ โดยมีหลักการดังน้ี คือ   

๑. มีความปลอดภัยทางกายภาพ : จัดให�มีแสงสวAางเพียงพอบริเวณบันได และทางเข�า มีราวจับในห�องนํ้า พ้ืน
กระเบ้ืองไมAลื่น อุปกรณ4ป�ดเป�ดนํ้า และเป�ดประตูท่ีไมAต�องออกแรงมาก มีสัญญาณฉุกเฉินจากหัวเตียง หรือ
ห�องนํ้าสําหรับเรียกขอความชAวยเหลือ 

๒. สามารถเข�าถึงได�งAาย : การมีทางลาดสําหรับรถเข็น ความสูงของตู�ท่ีผู�สูงอายุสามารถหยิบของได�สะดวก อยูA
ใกล�แหลAงบริการตAางๆ ใกล�แหลAงชุมชนเดิม เพ่ือให�ญาติมิตรสามารถมาเยี่ยมเยียนสะดวก 

๓. สามารถสร�างแรงกระตุ�น : การเลือกใช�สีท่ีเหมาะสม มีความสวAาง และชัดเจน จะทําให�การใช�ชีวิตดู
กระชุAมกระชวย ไมAซึมเศร�า และการเข�ารAวมกิจกรรมตAางๆ กระตุ�นให�เกิดการนําความสามารถตAางๆ ของ
ผู�สูงอายุมาใช�อยAางเต็มท่ี เป�ดโอกาสให�ผู�สูงอายุได�ใช�ความสามารถกAอประโยชน4กับชุมชน 

๔. ดูแลรักษางAาย : ควรจะออกแบบให�ดูแลรักษางAายเทAาท่ีจะเป@นไปได� ด�วยเหตุน้ีบ�านท่ัวๆ ไปควรจะเล็ก ถ�า
เป@นหลังใหญAควรจะมีห�อง ซ่ึงงAายตAอการป�ดเอาไว� เพ่ือสะดวกสบายในการดูแล บ�านอาจจะมีบานเลื่อน
อลูมิเนียมปHองกันฝน และสนามหญ�าท่ีมีพุAมไม�เตี้ย เพ่ือลดงานสนาม (ไตรรัตน4 จารุทัศน4 และคณะ, ๒๕๔๙) 

งานกราฟ�กเป@นสAวนหน่ึงท่ีอยูAในสภาพแวดล�อมทางกายภาพของท่ีอยูAอาศัย หรือท่ีเรียกกันวAา งานกราฟ�กสําหรับ
สภาพแวดล�อม (Environmental Graphic) กราฟ�กมีอิทธิพลตAอชีวิตประจําวันของคนเราเป@นอยAางมาก การมองเห็น และรับรู�
ภาพสิ่งตAางๆ ด�วยตาจะชAวยโน�มน�าวจิตใจมากกวAาการรับรู�ประเภทอ่ืน ดังน้ัน งานกราฟ�กท่ีดีต�องข้ึนอยูAกับการออกแบบท่ีดี
ด�วย วิธีการออกแบบ และวิธีแก�ป�ญหาการออกแบบ โดยนําเอารูปภาพประกอบ (Illustration) ภาพถAาย (Photography) 
สัญลักษณ4 (Symbol) รูปแบบ และขนาดของตัวอักษร (Typography) มาจัดวาง เพ่ือให�เกิดการนําเสนอข�อมูลอยAางชัดเจน 
เกิดผลดีตAอกระบวนการสื่อความหมาย และแสดงคุณคAาทางการออกแบบอยAางตรงไปตรงมา งานกราฟ�กจะใช�วิธีการทาง
ศิลปะ และหลักการออกแบบรAวมกันสร�างสรรค4รูปแบบตAางๆ ออกมาเพ่ือให�เกิดศักยภาพสูงสุดในการท่ีจะเป@นตัวกลางในการ
สื่อความหมายระหวAางผู�สAงสาร และผู�รับสาร ดังน้ัน คุณคAาของงานกราฟ�ก จะเป@นสื่อกลางให�เกิดความเข�าใจตรงกัน สามารถ
ทําหน�าท่ีเป@นสื่อ เพ่ือให�เกิดการเรียนรู� ชAวยให�งานมีความนAาสนใจ ชAวยให�เกิดการกระตุ�นทางความคิด และการตัดสินใจ 
กAอให�เกิดความคิดสร�างสรรค4 ทําให�ผู�พบเห็นเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ท้ังการกระทํา และความคิด (นงคราญ คําวิชัย, 
๒๕๕๗) 

ป�จจุบันผู�คนสAวนใหญAตAางคุ�นเคยกับคําวAา “การออกแบบกราฟ�ก หรือการออกแบบเลขนศิลป�” (Graphic Design) 
โดยมีความหมายวAา เป@นการสร�างสรรค4รูปแบบการนําเสนอข�อมูลท่ีต�องการจะสื่อไปยังผู�ชมท่ีเป@นกลุAมเปHาหมายให�รับรู� โดย
ผAานประสาทสัมผัสการรับรู�ทางการมองเห็น กลAาวคือ เป@นการออกแบบสื่อ เพ่ือให�รับรู�ทางสายตา (Visual Communication) 
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ซ่ึงจะใช�ตัวอักษร หรือภาพมาเป@นสAวนประกอบในการออกแบบ ซ่ึงเป@นยุคท่ีมีการบริโภคข�อมูลขAาวสารได�ไมAจํากัด และไร�
พรมแดน มีการนําไปใช�อยAางกว�างขวางในวงการตAางๆ เชAน วงการธุรกิจ ขAาวสารการทAองเท่ียว การศึกษา และการค�นคว�าวิจัย 
สAวนหน่ึงเป@นผลมาจากความก�าวหน�าทางวิทยาศาสตร4 เทคโนโลยี การคมนาคม คอมพิวเตอร4 และการสื่อสาร ทําให�ข�อมูลท่ี
ต�องการจะนําเสนอต�องมีรูปแบบท่ีทําให�คนหลายๆ ชาติ ตAางเพศ ตAางวัยกัน สามารถเข�าใจได�งAายข้ึน (อินทิรา นาควัชระ, 
๒๕๕๓.) การออกแบบกราฟ�กท่ีดีสําหรับผู�สูงอายุน้ัน เป@นสAวนสําคัญ ซ่ึงสอดคล�องกับแนวคิดในการจัดสภาพแวดล�อมท่ี
เหมาะสม และปลอดภัยสําหรับผู�สูงอายุ อีกท้ังยังสอดคล�องกับหลักการพ้ืนฐานของการออกแบบมวลชน (Principles of 
Universal Design) (Nicole Del Castillo, ๒๐๐๙.) ซ่ึงประกอบไปด�วยหลักการ ๗ ข�อ คือ ๑. Equitability (ความเสมอ
ภาค) ๒. Flexibility (ความยืดหยุAน)  ๓. Simple and intuitive use (ความเรียบงAาย และเข�าใจได�ดี) ๔. Perceptible 
information (ข�อมูลพอเพียง) ๕. Tolerance for error (ระบบปHองกันอันตราย) ๖. Low physical effort (ทุAนแรงกาย) ๗. 
Appropriate size and space for approach (ขนาด และสถานท่ีท่ีเหมาะสม) โดยผู�วิจัย มีความสนใจท่ีจะนําหลักการ ข�อท่ี 
๓. วAาด�วยเรื่องของความเรียบงAาย และเข�าใจได�ดี (Simple and intuitive use) เชAน มีภาพหรือคําอธิบายท่ีเรียบงAายสําหรับ
คนทุกประเภทไมAวAาจะมีความรู�ระดับไหน อAานหนังสือออกหรือไมA อAานภาษาตAางประเทศได�หรือไมAหรืออาจใช�รูปภาพเป@นสัญ
ลักษณ4สากล สื่อสารให�เข�าใจได�งAาย ฯลฯ และหลักการ ข�อท่ี ๔. วAาด�วยเรื่องของการมีข�อมูลท่ีพอเพียง (Perceptible 
information) มีข�อมูลงAายสําหรับประกอบการใช�งานท่ีพอเพียง 

 
ภาพท่ี ๑ แสดงภาพป�ญหา ของการเปลีย่นแปลงทางรAางกาย และสงัคมของผู�สูงอาย ุ

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากข�อมูลข�างต�นทําให�ผู�วิจัยมีแรงจูงใจในการวิจัยเรื่อง รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับ 
ผู�สูงอายุ เน่ืองจากผู�วิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญของผู�สูงอายุ เพราะผู�สูงอายุเป@นผู� ท่ีมีประสบการณ4ชีวิต มีความรู�ท่ีเป@น
ประโยชน4ตAอสังคม เป@นบุคคลท่ีมีคุณคAา เป@นท่ีเคารพนับถือของลูกหลาน และในอนาคตสังคมไทยจะกลายเป@นสังคมผู�สูงอายุ 
จึงทําให�เกิดแผนผู�สูงอายุแหAงชาติฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๖๔) โดยยุทธศาสตร4ท่ี ๒ เป@นยุทธศาสตร4ด�านการสAงเสริม
ผู�สูงอายุ และสอดคล�องกับสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหAงชาติ มุAงเปHาตอบสนองความต�องการในการพัฒนาประเทศ โดยมี 
๙ กลุAมเรื่องเรAงดAวน ซ่ึงหน่ึงในน้ัน คือ เรื่องของการพัฒนาสังคมผู�สูงอายุ เมื่อเข�าสูAวัยสูงอายุ จะมีการเปลี่ยนแปลงทางด�าน
รAางกาย ลักษณะการเปลี่ยนแปลงท่ีพบได�ในวัยสูงอายุ ได�แกA ความเสื่อมถอยทางสายตา ความเสื่อมถอยทางการได�ยิน และ
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ความเสื่อมถอยของกระดูก ซ่ึงสภาพแวดล�อมท่ีอยูAอาศัยเดิมท่ีไมAเหมาะสมกับสภาพรAางกายท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามวัยท่ีเพ่ิมข้ึน 
จะนํามาสูAการเกิดอุบัติเหตุ และภาวะทุพพลภาพในท่ีสุด แตAหากเราสามารถปรับสภาพแวดล�อม และท่ีพักอาศัยท่ีเหมาะสม 
การมีสภาพแวดล�อมทางกายภาพท่ีดี จะชAวยลดการเกิดอุบัติเหตุ ลดการพ่ึงพาของผู�สูงอายุ ชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAาย
ข้ึน โดยเฉพาะเมื่อต�องอยูAตามลําพัง โดยผู�วิจัยได�นําหลักการจัดสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม และปลอดภัยสําหรับผู�สูงอายุ และ
หลักการออกแบบเพ่ือมวลชนมาใช�เป@นแนวทางในการวิจัยเรื่องรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
เพราะเล็งเห็นวAา รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะเป@นประโยชน4ตAอการใช�ชีวิตประจําวันของ
ผู�สูง อายุเป@นอยAางมาก เพราะผู�สูงอายุมีป�ญหาเรื่องการมองเห็น และรับรู�ภาพสิ่งตAางๆ ดังน้ัน รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสาร
ภายในท่ีพักอาศัยท่ีดี นําเสนอข�อมูลอยAางชัดเจน จะเกิดผลดีตAอกระบวนการสื่อความหมาย เป@นสื่อกลางให�เกิดความเข�าใจ
ตรงกัน สามารถทําหน�าท่ีเป@นสื่อเพ่ือให�เกิดการเรียนรู� ชAวยให�เกิดการกระตุ�นทางความคิด และการตัดสินใจ ทําให�ผู�พบเห็น
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ท้ังการกระทํา และความคิด การออกแบบจะต�องทําให�ข�อมูลท่ีต�องการจะนําเสนอมีรูปแบบท่ี
ทําให�ผู�สูงอายุไทย สามารถเข�าใจได�งAายข้ึน โดยไมAต�องใช�เวลามากในการทําความเข�าใจ ไมAสร�างความยุAงยาก ใช�ได�ท้ังกับผู�ท่ี
อAานหนังสือออก หรือมีความบกพรAองทางการอAาน 

 
๒. วัตถุประสงค"ของการวิจัย 

๒.๑ เพ่ือวิเคราะห4ลักษณะรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอาย ุ
๒.๒ เพ่ือศึกษารูปแบบกราฟ�กสําหรับสือ่สารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สงูอายุ 
๒.๓ เพ่ือประเมินรูปแบบกราฟ�กสําหรบัสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอาย ุ

 
๓. คําถามของการวิจัย 

รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุควรเป@นอยAางไร 
คําถามยBอยของการวิจัย 

๑) ป�ญหาอะไรบ�างท่ีเกิดจากการใช�งานกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุในป�จจุบัน 
๒) กราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยท่ีตอบสนองตAอความต�องการของผู�สูงอายุควรเป@นอยAางไร 
๓) กราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ควรมีรูปแบบ ขนาด และลักษณะอยAางไร ท่ีสามารถ

ตอบสนองตAอพฤติกรรมการใช�สอยของผู�สูงอายุ 
 
๔. สมมติฐานของการวิจัย 

รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ท่ีผู�วิจัยพัฒนาให�สามารถใช�เป@นแนวทางในการ
ออกแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยเพ่ือผู�สูงอายุ 
 
๕. ขอบเขตของการวิจัย 

การทําวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค4 ๑) เพ่ือวิเคราะห4ลักษณะรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัย 
สําหรับผู�สูงอายุ, ๒) เพ่ือศึกษารูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ และ ๓) เพ่ือประเมิน 
รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ในการวิจัยเรื่อง “รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสาร 
ภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ” ผู�วิจัยได�นําเสนอขอบเขตการวิจัย เพ่ือเป@นแนวทางในการทําการวิจัย ดังน้ี 

๕.๑ เน้ือหา 
ผู�วิจัยได�ทําการศึกษาข�อมูลเก่ียวกับ รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ท้ังจากเอกสาร

ท่ีเป@น บันทึก,  ตํารา,  หนังสือ ,  วารสาร ฯลฯ เ พ่ือให�ทราบถึง วิ ธีการ  เทคนิคในการ ท่ีจะศึกษา เ พ่ือนํา เสนอ
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รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ท่ีตรงตามความต�องการของผู�สูงอายุ ชAวยให�การใช�ชีวิตของ
ผู�สูงอายุงAายข้ึน สะดวก และปลอดภัย โดยเฉพาะเมื่อต�องอยูAตามลําพัง 

๕.๒ วิธีการวิจัย 
เป@นการศึกษาวิจัยแบบผสมระเบียบวิธี ดังน้ี วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมข�อมลูภาคสนามจากการสัมภาษณ4

เจาะลึก (In-depth Interview) จากกลุAมตัวอยAางผู�ให�ข�อมูลสําคัญ (Key-Informants) ๔ กลุAม คือ นักวิชาการด�านสุขภาพท่ี
เก่ียวกับผู�สูงอายุ นักออกแบบกราฟ�ก ผู�ดูแลผู�สูงอายุ และผู�สูงอาย ุ

การวิจัยเชิงทดลอง ทดลองพัฒนารูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ โดยนํามาประเมิน 
โดยใช�เกณฑ4ในการประเมินด�านการออกแบบกราฟ�ก และการประเมินด�านความพึงพอใจในการออกแบบกราฟ�ก โดยใช�
จํานวนรูปแบบกราฟ�ก ๒๕ รูปแบบ 

๕.๓ ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย ๑ ป( พ.ศ. ๒๕๕๘ - พ.ศ. ๒๕๕๙ 
๕.๔ พ้ืนท่ีในการวิจัย จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดสมุทรปราการ 
๕.๕ กลุAมประชากร และกลุAมตัวอยAาง ได�ทําการเลือกกลุAมตัวอยAางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเป@น

สูงอายุ ท่ีมีอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป ซ่ึงเป@นผู�สูงอายุท่ีเดิน และชAวยเหลือตัวเองได� ADL๑ (Active aging) และผู�สูงอายุท่ียืน และเดิน
ได�โดยผู�ชAวยเหลือหรือเคลื่อนไหวไมAสะดวก ADL๒ (Needs a little help) ท้ังเพศชาย และหญิง โดยกลุAมตัวอยAางโดยใช�
ตารางเครซ่ี และมอร4แกน (Krejcie and Morgan) จํานวน ๓๐๐ คน 

๕.๖ เครื่องมือท่ีใช�ในการรวบรวมข�อมูล 
- แบบสัมภาษณ4แบบไมAมีโครงสร�าง (Unstructured Interview) 
- แบบประเมินผลงานการออกแบบกราฟ�ก 

๕.๗ สถานท่ีทําการทดลอง/เก็บข�อมูล 
 - สวางคนิวาส อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
 - เวลเนส เนอร4สซ่ิงโฮม อําเภอบางไทร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 - สถานสงเคราะห4วังทอง อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
 - ศูนย4บริการทางสังคมผู�สูงอายุศรีสุคต อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
 
๖. ขั้นตอนของการศึกษา 

ผู�วิจัยได�นําเสนอขอบเขตการวิจัย เพ่ือเป@นแนวทางในการทําการวิจยั โดยมีข้ันตอนการศึกษาดังน้ี 
๖.๑ รวบรวมข�อมูลเบ้ืองต�น ด�วยการทบทวนวรรณกรรม ศึกษาเบ้ืองต�นจากเอกสาร ค�นคว�า ทบทวน แนวคิด

ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 
๖.๒ ทําการศึกษารูปแบบของกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุท่ีมีอยูAในป�จจุบัน ศึกษาถึง

ป�ญหาท่ีเกิดจากการทํากิจกรรมภายในบ�านพักอาศัย ทําการจําแนกประเภท เพ่ือนําผลท่ีได�ไปเป@นแนวทางใน
การออกแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จากสถานท่ีท่ีทําการทดลอง ๔ สถานท่ี 
โดยการสังเกต ถAายภาพ และจดบันทึก 

๖.๓ ออกแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
๖.๔ ประเมินรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ โดยผู�เช่ียวชาญ ๗ ทAานประเมิน

แบบสอบถามความพึงพอใจผู�สูงอายุ ๓ ด�าน คือ  

๑) การตอบสนองตAอประโยชน4ใช�สอย (Benefit) 
- ความถูกต�องในด�านเน้ือหา และข�อมูลของกราฟ�กท่ีต�องการสื่อสาร 
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- ลดภาวะทุพพลภาพ 
- ความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง 
- คุณภาพชีวิตท่ีดีของผู�สูงอาย ุ

๒) ความสวยงามพึงพอใจ (Aesthetic) หรือสุนทรยีะ 
 - ด�านคุณภาพทางเทคนิกของกราฟ�ก 
 - ดึงดูดความสนใจของกลุAมเปHาหมายได�   

๖.๕ การส ื่อความหมาย (Meaning) 
- การสื่อความหมายท่ีชัดเจน และตรงประเด็น  
- สื่อความหมายงAาย ทําความเข�าใจในระยะเวลาอันสั้น 

 ๖.๖ ทําการทดลองการใช�งานกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยกับผู�สูงอายุ ท่ีมีอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป ซ่ึงเป@น
ผู�สูงอายุท่ีเดิน และชAวยเหลือตัวเองได� ADL๑ (Active aging) และผู�สูงอายุท่ียืน และเดินได�โดยผู�ชAวยเหลือ
หรือเคลื่อนไหวไมAสะดวก ADL๒ (Needs a little help) ท้ังเพศชาย และหญิง จํานวน ๓๐๐ คน 

 ๖.๗ วิเคราะห4 สรุป และอภิปรายผล เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนารูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายใน 
ท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 

 
๗. นิยามศัพท"เฉพาะท่ีใช�ในการวิจัย 

๗.๑ การออกแบบกราฟ�ก หมายถึง การออกแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ท่ีตรงตาม
ความต�องการของผู�สูงอายุ ชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAายข้ึน สะดวก และปลอดภัย โดยเฉพาะเมื่อต�องอยูAตามลําพัง โดย
รูปแบบท่ีมีความนAาสนใจท้ังในแงAสัญลักษณ4 ภาษา และเน้ือหาท่ีพูดถึง วัตถุประสงค4 คือ เพ่ือบอกเลAาเรื่องราว หรือให�
รายละเอียดสิ่งตAางๆ (To Inform), เพ่ือแสดงถึงหรือช้ีชัดอัตลักษณ4ของบุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหน่ึง       (To Identify) และเพ่ือ
การโน�มน�าว หรือชักจูง (To Persuade) ให�กับผู�สูงอายุ 

๗.๒ ท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ หมายถึง สถานท่ีให�บริการท่ีอยูAอาศัยท่ีเหมาะสม สําหรับผู�สูงอายุท่ีสามารถ
ชAวยเหลือตนเองได� หรือชAวยเหลือตนเองได�บางสAวนในกิจวัตรประจําวัน และไมAมีความจําเป@นต�องได�รับการพยาบาล โดยแบAง
ออกเป@น บ�านของตัวเอง, บ�านพักคนชรา (Elderly care), บ�านพักระยะยาว (Long stay), บ�านพักอนุบาล (Nursing home) 
และบ�านพักสุดท�าย (Hospica) 

๗.๓ ผู�สูงอายุ หมายถึง ผู�ท่ีมีอายุตั้งแตA ๖๐ ป(ข้ึนไป ผู�สูงอายุเป@นผู�ท่ีมีประสบการณ4ชีวิต และความรู�ท่ีเป@นประโยชน4
ตAอสังคม ในอนาคตจะมีจํานวนผู�สูงอายุ และสัดสAวนการเป@นโสดเพ่ิมข้ึน แตAจํานวนบุตรของผู�สูงอายุจะลดลงเรื่อยๆ ทําให�
ผู�สูงอายุต�องพ่ึงพาตนเอง แตAเน่ืองจากเทคโนโลยีทางสุขภาพ และความเจริญก�าวหน�าทางการแพทย4 ทําให�ผู�สูงอายุมีอายุท่ียืน
ยาวมากกวAาในอดีต ผู�สูงอายุจึงสามารถชAวยเหลือตนเองได�หรือชAวยเหลือตนเองได�บางสAวนในกิจวัตรประจําวัน และไมAมีความ
จําเป@นต�องได�รับการพยาบาล และอยูAอาศัยในบ�านพักผู�สูงอายุ รวมท้ังบุคคลอ่ืนท่ีพักอาศัยรAวมกับผู�สูงอายุได� 
 
๘. ประโยชน"ท่ีคาดวBาจะได�รับ 

๘.๑ ได�องค4ความรู�ใหมAเก่ียวกับการรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
๘.๒ ได�แนวคิดใหมAๆ ท่ีเหมาะสมของเกณฑ4การวิเคราะห4รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัย สําหรับ

ผู�สูงอายุ 
๘.๓ เพ่ือเผยแพรAผลงานการศึกษา รูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ สูAระดับ ประเทศ 

และระดับชาติตAอไป 
๘.๔ เพ่ือให�เป@นรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุไทย 
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๙. วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข�อง 
๙.๑ แนวคิดเกี่ยวกับผู�สูงอายุ 
ผู�สูงอายุเป@นผู�ท่ีมีประสบการณ4ชีวิต และความรู�ท่ีเป@นประโยชน4ตAอสังคม ในอนาคตจะมีจํานวนผู�สูงอายุ และสัดสAวน

การเป@นโสดเพ่ิมข้ึน แตAจํานวนบุตรของผู�สูงอายุจะลดลงเรื่อยๆ ทําให�ผู�สูงอายุต�องพ่ึงพาตนเอง แตAเน่ืองจากเทคโนโลยีทาง
สุขภาพ และความเจริญก�าวหน�าทางการแพทย4 ทําให�ผู�สูงอายุมีอายุท่ียืนยาวมากกวAาในอดีต (มิ่งสรรพ4 ขาวสะอาด และณัฎฐ
ภรณ4 เลี่ยมจรัสกุล, ๒๕๕๖) 

ศาสตราจารย4 ดร. ปราโมทย4 ประสาทกุล ได�กลAาววAา “ในอนาคตท่ีสังคมไทยจะกลายเป@นสังคมผู�สูงอายุ มีผู�สูงอายุ
เพ่ิมข้ึนอีกเป@นจํานวนมาก เราจึงต�องระวังไมAให�มีป�จจัยท่ีจะผลักให�ผู�สูงอายุต�องหลุดออกจากวงในไปอยูAชายขอบ ป�จจัยผลัก
เหลAาน้ันท่ีสําคัญ คือ ความยากจน การท่ีผู�สูงอายุต�องอยูAตามลําพัง และความเจ็บไข�ได�ปDวย คนไทยยังมีวัฒนธรรมดีๆ อยูAมาก 
เชAน ความกตัญªูรู�คุณ การเคารพนับถือผู�อาวุโส เราคงต�องหาวิธีสกัดเอาสิ่งดีงามเหลAาน้ี มาใช�เป@นพลังฉุดรั้งไว�ไมAให�ผู�สูงอายุ
ต�องถูกผลักออกไปอยูAบริเวณชายขอบของสังคม” (ปราโมทย4 ประสาทกุล, ๒๕๕๕) 

แพทย4หญิง เชาวนี ธาตรีธร แพทย4เฉพาะทางสาขาอาชีวเวชศาสตร4 (Board of Occupational Medicine) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร4 วิทยาเขตเพาะชAาง ได�เขียนบทความลงในนิตยสารหมอชาวบ�าน โดยได�กลAาวถึง 
บาร4บารา คาร4ทแลนด4 นักประพันธ4อาวุโสของอังกฤษ เคยพูดไว�เมื่อมีอายุ ๗๙ ป(วAา “อายุน้ันไม[สําคัญเลย ตราบใดเรายังมี
สุขภาพดี และช่ืนชมอยู[กับชีวิตได(” การมีสุขภาพดี และช่ืนชมกับชีวิตได� มักไมAพ�นเรื่องเก่ียวกับการอยูAท่ีพอดี มีสุขภาพ และ
สุขภาพจิตสมบูรณ4 (เชาวนี ธาตรีธร, ๒๕๒๕) 

เน่ืองจากอัตราการเกิดท่ีลดลง และอายุท่ียืนยาวข้ึนของผู�สูงอายุ เป@นสาเหตุทําให�ประชากรไทยมีผู�สูงอายุเพ่ิม ข้ึนใน
ป( พ.ศ. ๒๕๕๗ ประชากรอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป ในประเทศไทยมีราว ๑๐ ล�านคน คิดเป@นร�อยละ ๑๕.๓ ของประชากรท้ังหมด และ
อีก ๒๐ ป(ข�างหน�า ในป( พ.ศ. ๒๕๗๗ ประชากรอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป จะเพ่ิมสูงข้ึนถึง ๑๙ ล�านคน หรือคิดเป@นร�อยละ ๒๙ ของ
ประชากรท้ังหมด (สถาบันวิจัยประชากร และสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๕๗) 

นิยามผู�สูงอายุท่ีเป@นทางการในป�จจุบัน คือ ผู�ท่ีอายุ ๖๐ ป(บริบูรณ4ข้ึนไป และใช�นิยามน้ี แสดงสิทธิในการรับ
สวัสดิการตAางๆอยAางไรก็ตาม นิยามผู�สูงอายุ อาจมีมุมมองท้ังในเชิงสังคม เศรษฐกิจ และสุขภาพ โดยในเชิงเศรษฐกิจ และ
สุขภาพ มักนิยมใช�อายุเป@นตัวกําหนด และจะมีความหมายในเชิงลบ คือ ความเสื่อมทางรAางกาย ความมีสุขภาพไมAดี ไมA
สามารถทํางานได�ตามปกติ หรือทํางานได�ลดน�อยลง ต�องพ่ึงพาผู�อ่ืน หรือท่ีเรียกวAา “อคติแหAงวัย” แตAในเชิงสังคมมักมี
ความหมายในเชิงบวก คือ ความแกAกล�า แกAวิชา ความเป@นราษฎร หรือพลเมืองอาวุโสท่ีสังคมให�การยอม- รับนับถือ และไมA
จําเป@นต�องมีอายุเป@นตัวกําหนด (มูลนิธิสถาบันวิจัย และพัฒนาผู�สูงอายุไทย, ๒๕๕๖)  

ประเทศไทยได�ก�าวเข�าสูAสังคมผู�สูงอายุ (Aging Societies) แล�วตั้งแตAป( พ.ศ. ๒๕๔๘ และกําลังจะกลายเป@นสังคม
ผู�สูงอายุอยAางสมบูรณ4 (Aged Societies) ภายในป( พ.ศ. ๒๕๗๓ และคาดวAาจะมีจํานวนผู�สูงอายุไทยท่ีมีแนว- โน�มเพ่ิมข้ึน ทํา
ให�แผนผู�สูงอายุแหAงชาติฉบับท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๕-๒๕๖๔) ในหมวดท่ี ๒ ยุทธศาสตร4ด�านการสAงเสริมผู�สูง-อายุ และให�มีสิทธิ
ได�รับสวัสดิการสิ่งอํานวยความสะดวกอันเป@นสาธารณะอยAางสมศักดิ์ศรี และความชAวยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ ประกอบด�วย 
๖ มาตรการหลักได�แกA 

๑. มาตรการสAงเสริมความรู�ด�านการสAงเสริมสุขภาพ ปHองกัน ดูแลตนเองเบ้ืองต�น  
๒. มาตรการสAงเสริมการอยูAรAวมกัน และสร�างความเข�มแข็งขององค4กรผู�สูงอายุ  
๓. มาตรการสAงเสริมด�านการทํางาน และการหารายได�ของผู�สูงอายุ  
๔. มาตรการสนับสนุนผู�สูงอายุท่ีมีศักยภาพ  
๕. มาตรการสAงเสริมสนับสนุนสื่อทุกประเภทให�มีรายการเพ่ือผู�สูงอายุ และสนับสนุนให�ผู�สูงอายุได�รับความรู� 

และสามารถเข�าถึงขAาวสาร และสื่อ  
๖. มาตรการสAงเสริม และสนับสนุนให�ผู�สูงอายุมีท่ีอยูAอาศัย และสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม และปลอดภัย 
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โดยในหมวดท่ี ๒ ยุทธศาสตร4ด�านการสAงเสริมผู�สูงอายุ มาตรการข�อท่ี ๖ เป@นยุทธศาสตร4ท่ีทําให�ผู�สูงอายุ มีสิทธิได�รับ
สวัสดิการสิ่งอํานวยความสะดวก อันเป@นสาธารณะอยAางสมศักดิ์ศรี และความชAวยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ มีมาตรการสAงเสริม 
และสนับสนุนให�ผู�สูงอายุมีท่ีอยูAอาศัย และสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสมปลอดภัย โดยให�หนAวยงานท่ีเก่ียวข�องกําหนดมาตรฐาน
ข้ันต่ําสําหรับท่ีพักอาศัย และสภาพแวดล�อมของผู�สูงอายุ 

ในผู�สูงอายุจะมีการเปลี่ยนแปลงของรAางกายไปในทางเสื่อมมากกวAาการเจริญเติบโต การเปลี่ยนแปลงของอวัยวะ
ตAางๆ ในรAางกายของแตAละคนจะเกิดข้ึนไมAพร�อมกัน และไมAเทAากัน วัยสูงอายุเป@นวัยแหAงความสุขุมรอบคอบ เน่ืองจากผAาน
ประสบการณ4มามากทําให�มองเห็นการณ4ไกล มีการตัดสินใจท่ีดีกวAาวัยอ่ืนๆ เป@นชAวงสุดท�ายของชีวิตนับตั้งแตAอายุ ๖๐ ป(ข้ึนไป 
สภาพความเสื่อมถอยทางรAางกาย และจิตใจจะมีมากในระยะน้ี ขาดความคลAองแคลAว วAองไว ความจําเสื่อม ความคิดความอAาน
ช�าลง สภาพทางรAางกายเสื่อมถอย เป@นต�น 

ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงดังกลAาวน้ี เป@นผลทําให�ดุลการเจริญเติบโตลดลง แตAความเสื่อมโทรมเพ่ิมมากข้ึน ในลักษณะ
อนิจจังสังขารเป@นสิ่งท่ีไมAเท่ียงแท�แนAนอน มีเกิด มีแกA มีเจ็บ และก็มีตาย ซ่ึงผู�เข�าสูAวัยสูงอายุจะต�องยอมรับ และรับรู�ถึงการ
เปลี่ยนแปลงเสียแตAเน่ินๆ เพ่ือสร�างความพร�อมในการปรับตัวท่ีจะเป@นผู�สูงอายุอยAางมีความสุข หรือดูแลให�ผู�สูงอายุมีความสุข
ตลอดไป 

การเปลี่ยนแปลงตามอายุจะเกิดข้ึนไมAเทAากันในแตAละคนท้ังทางด�านรAางกาย และจิตใจ เมื่อชีวิตยAางเข�าสูAความมีอายุ
ก็เหมือน กับวAาเดินเข�าสูAความมืดมัว ความคิดเห็นเริ่มหดสั้น เบ่ือหนAายตAอการทํางานฯลฯ เป@นการเปลี่ยน- แปลงอยAาง
ก�าวหน�า และซับซ�อนในองค4ประกอบของเซลล4 และลดความสามารถในการประสมประสานของระบบอวัยวะตAางๆ (จันทนา 
รณฤทธิวิชัย, ๒๕๓๐) 

เมื่อเข�าสูAวัยสูงอายุ จะมีการเปลี่ยนแปลงทางด�านรAางกาย เชAน กระดูกพรุน กระดูกสันหลังโค�งงอ ข�อเขAาเสื่อม 
สายตาพรAามัวจากโรคต�อกระจก ต�อหิน หูตึง การรับรู�กลิ่น หรือเสียงช�าลง เป@นต�น สAวนป�ญหาสําคัญท่ีพบในวัยสูงอายุ คือ 
ป�ญหาสุขภาพ เชAน ความดันโลหิต เบาหวาน หัวใจ รองลงมา คือ ป�ญหาเศรษฐกิจ และความยากจน ผู�สูงอายุท่ีเตรียมความ
พร�อมกAอนเข�าสูAวัยสูงอายุ จะรับมือกับป�ญหาตAางๆ ได�ดีกวAาผู�ท่ีไมAมีการเตรียมตัวไว�ลAวงหน�า การจัดสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม 
และปลอดภัย เป@นการเตรียมพร�อมอีกวิธีหน่ึงในการจัดการท่ีอยูAอาศัย และสภาพแวดล�อมรอบๆ ตัวผู�สูงอายุให�เหมาะสมกับ
สภาพรAางกาย และสุขภาพท่ีเปลี่ยนแปลงไป ท้ังน้ี ลักษณะการเปลี่ยนแปลงท่ีพบได�ในวัยสูงอายุ ได�แกA 

๑. ความเสื่อมถอยทางสายตา 
อาการท่ีพบในผู�สูงอายุท่ีมีความเสื่อมถอยทางสายตา ได�แกA สายตายาว ต�อกระจก สายตามัว ต�องการแสงสวAางมาก

ข้ึนสายตาปรับตามระดับแสงได�ช�า แสงจ�าทําให�ตาพรAา การมองเห็น แยกสีฟHา มAวง เขียว ไมAออก (เห็นเป@นสีเดียวกัน) 
การจัดท่ีอยูAอาศัยให�เหมาะสมกับผู�สูงอายุท่ีมีป�ญหาทางสายตา ได�แกA 

- ติดไฟให�สวAางข้ึน โดยเฉพาะ บริเวณประตู 
- บันได บริเวณท่ีใช�เป@นประจํา ปHาย 
- ไมAควรให�เห็นหลอดไฟโดยตรง เพราะจะทําให�ตาพรAา 
- วัสดุท่ีใช�ไมAควรเป@นวัสดุสะท�อนแสง 
- ใช�ปุDมสัญลักษณ4ขนาดใหญA 
- หลีกเลี่ยงการใช�สี ฟHา มAวง เขียว 
- ใช�สีตัดกันเชAนขอบบันได ขอบโต§ะ 
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๒. ความเสื่อมถอยทางการได�ยิน 
อาการท่ีพบในผู�สูงอายุท่ีมีความเสื่อมถอยทางการได�ยิน ได�แกA ได�ยินไมAชัด หูตึง ไมAได�ยินเสียงสูง เสียงแหลม ไมA

สามารถแยกเสียงพูดออกจากเสียงรบกวน 
การจัดท่ีอยูAอาศัยสําหรับผู�มีความเสื่อมถอยในการได�ยิน ได�แกA 

- เลือกใช�เสียงกริ่ง โทรศัพท4 ท่ีมีเสียงทุ�ม และ 
- ปรับเสียงให�ดังข้ึน 
- เสียงวิทยุควรปรับไปท่ี ต่ํา 
- ใช�วัสดุปHองกันเสียงรบกวน 

๓. ความเสื่อมถอยของกระดูก 
อาการท่ีพบในผู�สูงอายุท่ีมีความเสื่อมถอยของกระดูก ได�แกA หลังโค�งงอ เพราะกระดูกพรุน ข�อเขAาเสื่อมไมAสามารถ

ก�าวเท�ายาวๆ ได�  
การจัดท่ีอยูAอาศัยสําหรับผู�มีความเสื่อมถอยของกระดูก ได�แกA 

- จับทําราวเกาะ หรือราวจับชAวยพยุงตัว บริเวณห�องนอน ห�องน่ังเลAน ทางเดินไปห�องนํ้า เป@นต�น 
- ปรับขนาดความสูงของบันไดให�ไมAสูง และชัน มีชานพัก (มานพ ตันสุภายน, ๒๕๕๕) 

ผู�สูงอายุเป@นผู�ท่ีมีประสบการณ4ชีวิต และความรู�ท่ีเป@นประโยชน4ตAอสังคม ในอนาคตจะมีจํานวนผู�สูงอายุ และสัดสAวน
การเป@นโสดเพ่ิมข้ึน แตAจํานวนบุตรของผู�สูงอายุจะลดลงเรื่อยๆ ทําให�ผู�สูงอายุต�องพ่ึงพาตนเอง แตAเน่ืองจากเทคโนโลยีทาง
สุขภาพ และความเจริญก�าวหน�าทางการแพทย4 ทําให�ผู�สูงอายุมีอายุท่ียืนยาวมากกวAาในอดีต 

วัฒนธรรมไทยในเรื่องการเคารพยกยAองผู�สูงอายุเป@นของดีมีประโยชน4 ควรจะได�มีการอนุรักษ4ไว� เพ่ือแก�ไขชAองวAาง
ระหวAางเด็กกับผู�สูงอายุ และทุกคนควรจะให�ความรัก เอาใจใสAผู�สูงอายุอยAางจริงจังและจริงใจ  

การเปลี่ยนแปลงของผู�สูงอายุ มิใชAแคAมีแตAการเปลี่ยนแปลงของรAางกายท่ีเห็นได�ชัดน้ัน แตAมีการเปลี่ยนแปลงทางด�าน
อารมณ4อยAาง และจิตใจด�วย ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงของอารมณ4 และจิตใจ เป@นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของรAางกายน่ันเอง 

ในผู�สูงอายุ เมื่อรAางกายเสื่อมสมรรถภาพ จะมีการเสียบทบาทของตัวเอง ทําให�ความเช่ือมั่นในตัวเองลดลง และจะ
สAงผลไปถึงกิจกรรมประจําวัน ไมAเป@นท่ีพอใจ ทําให�เกิดความวิตกกังวลกลัว และยิ่งได�พบเห็นสภาพของผู�ท่ีอยูAในวัยเดียวกัน ยิ่ง
ทําให�เกิดความกลัว อารมณ4เศร�า ซึมลง และสิ้นหวัง 

อารมณ"ของผู�สูงอายุ ผู�สูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงทางด�านอารมณ4ท่ีเห็นได�ชัด คือ 
๑. การสูญเสีย เป@นสาเหตุสําคัญมาก เชAน การสูญเสียคนใกล�ชิด จะทําให�อารมณ4ของผู�สูงอายุหว่ันไหวไปด�วย

ผู�สูงอายุจะรู�สึกเศร�าว�าเหวA และมีความรู�สึกกลัววAาจะเป@นไปในสภาพอยAางน้ัน 
๒. พ�นจากหน�าท่ีการงาน ทําให�รู�สึกวAามีป�ญหาเรื่องเศรษฐกิจ ไมAได�รับการยกยAองนับถือเหมือนเดิม 
๓. การผAาตัด ทําให�มีจิตใจหดหูA ท�อแท� สิ้นหวัง เพราะโอกาสท่ีจะมีสภาพรAางกายเหมือนเดิมน้ันเป@นไปได�ยาก 
๔. ความเข�าใจ หรือความจํามีน�อยลง โดยเฉพาะอยAางยิ่งความจําใหมAจะเสื่อม แตAเรื่องเกAาๆ จะจําได�ดี 
๕. เก็บตัว ไมAชอบเข�าสังคม บางคนคิดวAาตัวเองแกAแล�ว จะรู�สึกวAาหงุดหงิด 
๖. ทุกข4ใจ มักจะทุกข4ใจเรื่องในอดีตด�วยความเสียดาย คิดถึงป�จจุบัน และวิตกกังวลตAออนาคต 
๗. ตึงเครียด วิตกกังวล โกรธงAาย 

ปJญหาสุขภาพจิตของผู�สูงอายุ ผู�สูงอายุมักจะประสบป�ญหาตAางๆ ดังน้ี 
๑. ความวิตกกังวล กลัววAาจะต�องพ่ึงลูกหลาน ขาดความเช่ือมั่น นอนไมAหลับ กลัวถูกทอดท้ิง กลัวภัย กลัวขาด

ความสามารถ กลัวไมAได�รับการเอาใจใสAดูแลจากลูกหลาน ผู�สูงอายุมักกลัวไปตAางๆ นานา ทําให�อAอนเพลีย 
ไมAมีแรง เป@นลมงAาย หายใจไมAออก เบ่ืออาหาร เป@นต�น 
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๒. การเปลี่ยนแปลงของอารมณ4 ผู�สูงอายุบางคนซึมเศร�า หงุดหงิด ระแวง เอาแตAใจตนเอง ทําให�รู�สึกวAาเป@นการ
สูญเสียทางใจ หมดกําลังใจ นอนไมAหลับ เป@นต�น 

๓. การเปลี่ยนแปลงทางความคิด ผู�สูงอายุมักจะคิดซํ้าซาก ลังเล ระแวง หมกมุAนเรื่องของตัวเอง และเรื่องใน
อดีต จะคิดเรื่องในอดีตด�วยความเสียใจ เสียดาย ท่ีปลAอยเวลาท่ีผAานมาให�เปลAาประโยชน4 และคิดถึงป�จจุบัน
ด�วยความหวาดกลัว กลัวถูกทอดท้ิง กลัวถูกเขารังเกียจ 

๔. พฤติกรรม มักเอาแตAใจตัวเอง จู�จี้ ข้ีบAน อยูAไมAสุข ชอบยุAงเรื่องคนอ่ืน 
๕. ความจํา มักจําป�จจุบันไมAคAอยได� และชอบย้ําคําถามซํ้าๆ กับคนท่ีคุยด�วย ทําให�เกิดความเบ่ือหนAาย บางราย

จําผิดพลาด และพยายามแตAเรื่องราวจนกลายเป@นพูดเท็จ 
๖. โรคจิต ความพิการทางสมอง มีการเสื่อมของสมอง ในกรณีท่ีเสื่อมน�อย เป@นไมAมากไมAต�องนอนพักรักษาตัว 

การดูแลผู�สูงอายุ 
๑. ให�การศึกษาเรื่องความเปลี่ยนแปลงทางด�านรAางกายของผู�สูงอายุกับผู�ท่ีอAอนวัยกวAาให�ได�รู�วAา เมื่อเราเป@น

ผู�ใหญAแล�ว จะมีการเปลี่ยนแปลงอยAางน้ี ถ�าชะลอได�เทAาไรก็จะเป@นผลดีแกAตัวเรา และคนใกล�ชิดมากเทAาน้ัน 
๒. การสAงเสริมปHองกันป�ญหาสุขภาพจิต 

๒.๑ ให�ความรู�ด�านอนามัยของผู�สูงอายุ สมัยน้ีเรียกวAาการให�สุขศึกษา พยายามให�บุคลากรทางการแพทย4  
และสาธารณสุขออกไปให�คําแนะนําแกAผู�สูงอายุตามชุมชน แนะนําเรื่องการเคลื่อนไหวของรAางกาย 
และผู�สูงอายุไมAควรน่ังอยูAน่ิงๆ หรือนอนเฉยๆ ควรจะได�มีการเคลื่อนไหวรAางกาย ให�เหง่ือออกบ�างตาม
ความเหมาะสม เป@นการชAวยให�รAางกายมีการไหลเวียนเลือดดี 

๒.๒ อาหารเป@นสิ่งสําคัญอยAางหน่ึงการกินอาหารท่ีผิดสุขลักษณะตั้งแตAวัยหนุAมสาว วัยกลางคน วัยสูงอายุ 
จะเกิดอัตราเสี่ยงตAอโรค และจะมีผลทําให�สุขภาพรAางกายไมAแข็งแรง อาหารท่ีดีท่ีสุด คือ อาหารท่ียAอย
งAาย มีโปรตีนปานกลาง ไขมันน�อย และมีปริมาณท่ีพอดี อาหารท่ียAอยงAาย เชAนเน้ือปลา ผัก ไขมันสัตว4
เป@นสAวนประกอบบ�าง ผลไม� เป@นต�น 

๒.๓ การพักผAอนอารมณ4 ควรพักผAอนท้ังรAางกาย และจิตใจ ไมAเครAงเครียด หรือวิตกกังวลจนเกินเหตุ 
๒.๔ สAงเสริมการตรวจสุขภาพผู�สูงอายุเป@นประจํา พบแพทย4ป(ละครั้ง 
๒.๕ ศาสนาเป@นท่ีพ่ึงท่ีดีของผู�สูงอายุ จะชAวยบรรเทาทุกข4ให�ความหวัง และความสุขกับผู�สูงอายุ (ประไพ 

ยศะทัตต4, ๒๕๓๑) 
จากการทบทวนวรรณกรรมข�างต�น ทําให�ผู�วิจัยได�จัดทําเป@นภาพรวมโดยยAอ ในรูปแบบอินโฟกราฟ�ก เพ่ือให�ทราบถึงแนวคิด
เก่ียวกับผู�สูงอายุท่ีผู�วิจัยได�ทําการศึกษา ในความหมายของผู�วิจัย ผู�สูงอายุ หมายถึง ผู�สูงอายุท่ีสามารถชAวยเหลือตนเองได� 
หรือชAวยเหลือตนเองได�บางสAวนในกิจวัตรประจําวัน และไมAมีความจําเป@นต�องได�รับการพยาบาล และอยูAอาศัยในบ�านพัก
ผู�สูงอายุ รวมท้ังบุคคลอ่ืนท่ีพักอาศัยรAวมกับผู�สูงอายุ ดังน้ัน การพัฒนารูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับ
ผู�สูงอายุ สามารถนําไปเป@นแนวทางในการชAวยปรับปรุงสภาพแวด-ล�อมทางกายภาพ และท่ีพักอาศัยท่ีเหมาะสมสําหรับ
ผู�สูงอายุ เป@นสAวนสําคัญสําหรับการใช�ชีวิตของผู�สูงอายุ จะชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAายข้ึน สะดวก และปลอดภัย 
โดยเฉพาะเมื่อต�องอยูAตามลําพัง ดังภาพท่ี ๒ 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๐ 
 

ภาพท่ี ๒ แสดงภาพรูปแบบอินโฟกราฟ�กของแนวคิดเก่ียวกับผู�สูงอายุ 
 

 
 

 
๙.๒ แนวคิดเกี่ยวกับท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
บ�านพักผู�สูงอายุ หมายถึง สถานท่ีให�บริการท่ีอยูAอาศัยท่ีเหมาะสม สําหรับผู�สูงอายุท่ีสามารถชAวยเหลือตนเองได� หรือ

ชAวยเหลือตนเองได�บางสAวนในกิจวัตรประจําวัน และไมAมีความจําเป@นต�องได�รับการพยาบาล (ป�©นชาย ป�©นแก�ว, ๒๕๕๕) 
ท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ เป@นหน่ึงในป�จจัยสี่ท่ีสําคัญในการดํารงชีวิตของผู�สูงอายุ ดังน้ัน ผู�วิจัยจึงได�ทําการสํารวจ

ท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุจากสถานท่ีตAางๆ เพ่ือชAวยเป@นข�อมูล และแนวทางในการศึกษาหาจุดท่ีเป@นป�ญหาตAอผู�สูงอายุ เพ่ือ
ทําการศึกษาพัฒนา และแก�ไขป�ญหาตAอไป ดังน้ัน การพัฒนารูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
สามารถนําไปเป@นแนวทางในการชAวยปรับปรุงสภาพแวดล�อมทางกายภาพ และท่ีพักอาศัยท่ีเหมาะสมสําหรับผู�สูงอายุ เป@น
สAวนสําคัญสําหรับการใช�ชีวิตของผู�สูงอายุ จะชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAายข้ึน สะดวก และปลอดภัย โดยเฉพาะเมื่อต�อง
อยูAตามลําพัง ดังภาพ 

 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๑ 
 

ภาพท่ี ๓ แสดงภาพกราฟ�กสําหรบัสื่อสาร และภาพภายในท่ีพักอาศัย (คอนโดมิเนียม) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

) 
 

จากภาพ พบวAา มีรูปแบบกราฟ�กสําหรับสื่อสารภายในท่ีพักอาศัย (คอนโดมิเนียม) เป@นจํานวนมากท้ังภายนอกและ
ภายในอาคาร แตAจะมีกราฟ�ก ตัวอักษร ข�อความ รูปภาพ สีสัน ฯลฯ ท่ีมีขนาดท่ีแตกตAางกันออกไป ซ่ึงในบางจุดท่ีพบ ไมA
สะดวกตAอการมองเห็นของผู�สูงอายุ เชAน กราฟ�ก และตัวอักษรท่ีมีขนาดเล็ก หรือแม�แตAการใช�สีของกราฟ�ก ซ่ึงเป@นป�ญหาตAอ
การมองเห็นของผู�สูงอายุ ทําให�เกิดการใช�งานในสAวนตAางๆ ท่ีผิดพลาดได� เชAน ตัวเลขภายใน และนอกลิฟท4 เป@นต�น 

 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๒ 
 

๑) สภาพแวดล�อมในวัยสูงอายุ 
ป�ญหาสําคัญท่ีพบในวัยสูงอายุ คือ ป�ญหาสุขภาพ เชAน ความดันโลหิต เบาหวาน หัวใจ รองลงมา คือ ป�ญหา

เศรษฐกิจ และความยากจน ผู�สูงอายุท่ีเตรียมความพร�อมกAอนเข�าสูAวัยสูงอายุจะรับมือกับป�ญหาตAางๆ ได�ดีกวAาผู�ท่ีไมAมีการ
เตรียมตัวไว�ลAวงหน�าการจัดสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสม และปลอดภัย เป@นการเตรียมพร�อมอีกวิธีหน่ึงในการจัดการท่ีอยูAอาศัย 
และสภาพแวดล�อมรอบๆ ผู�สูงอายุให�เหมาะสมกับสภาพรAางกายท่ีเปลี่ยนแปลงไป เชAน กระดูกพรุน กระดูกสันหลังโค�งงอ ข�อ
เขAาเสื่อม สายตาพรAามัวจากโรคต�อกระจก ต�อหิน หูตึง การรับรู�กลิ่น หรือเสียงช�าลง เป@นต�น  

ท้ังน้ีการจัดสภาพแวดล�อม หรือสิ่งอํานวยความสะดวก จะชAวยให�การใช�ชีวิตของผู�สูงอายุงAายข้ึน โดยเฉพาะเมื่อต�อง
อยูAตามลําพัง เพ่ือให�การใช�ชีวิต หรือประกอบกิจกรรมท้ังในบ�าน และนอกบ�านมีอันตรายน�อยลง ลดการลื่น หรือปHองกัน
อุบัติเหตุการหกล�ม ซ่ึงเป@นสาเหตุสําคัญท่ีจะทําให�เกิดความพิการ หรือทุพพลภาพในวัยผู�สูงอายุมากข้ึน 

ดังน้ัน ผู�วิจัยจึงได�ทําการศึกษาสถานท่ีพักอาศัย รวมถึงบ�านพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ๑๕ แหAง โดยมีภาพรวม ดังน้ี 
 

ภาพท่ี ๔ แสดงภาพโลโก�ของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ ๑๕ แหAง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพ พบวAา โลโก�ของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุท้ัง ๑๕ แหAง จะใช�กราฟ�ก ท่ีแตกตAางกันออกไป แตAสิ่งท่ี
เหมือนกัน คือ จะมีรูปภาพบ�าน และใช�สีเขียว ท่ีดูสบายตา สดช่ืน สื่อถึง อยูAแล�วสบาย อบอุAน เหมือนอยูAบ�านของตน เป@นต�น 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๓ 
 

ภาพท่ี ๕ แสดงภาพสภาพแวดล�อมภายนอกของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพ พบวAา สภาพแวดล�อมภายนอกของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะออกแบบให�มีสวนหยAอม มีต�นไม� ดอกไม� 
ท่ีมีความรAมรื่น ให�ผู�สูงอายุได�มาพักผAอน น่ังเลAน เดินเลAน ออกกําลังกายเบาๆ ซ่ึงจะชAวยทําให�ผู�สูงอายุมีสุขภาพกาย และ
สุขภาพจิตท่ีดี 

 

ภาพท่ี ๖ แสดงภาพห�องนอนของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอาย ุ
 

 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๔ 
 

จากภาพ พบวAา ห�องนอนของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะมีการออกแบบให�เป@นท้ังห�องนอนแบบเตียงเดี่ยว 
ห�องนอนแบบเตียงคูA และห�องนอนแบบเตียงเดี่ยวแตAเป@นกลุAม มีท้ังรูปแบบท่ีปรับเปลี่ยนลักษณะของเตียงนอนได�แบบ
อเนกประสงค4 ท่ีออกแบบมาแบบพิเศษเพ่ือผู�ปDวย และผู�สูงอายุ ท่ีต�องนอนเตียงนานๆ หรือนอนติดเตียงหรือต�องทํากิจกรรม
บนเตียงนอน เชAน การรับประทานอาหารบนเตียง และแบบปกติท่ัวไป ท่ีไมAสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบเตียงนอนได� จากภาพ 
พบวAา ห�องนอนของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะพบเฟอร4นิเจอร4 ประกอบไปด�วย เตียงนอน, โต§ะ, เก�าอ้ี, ตู�, ช้ันวางของ, ตู�
เสื้อผ�า, โต§ะเครื่องแปHง ฯลฯ และมีเครื่องใช�ไฟฟHา และผลิตภัณฑ4ตAางๆ   ประกอบไปด�วย พัดลม, แอร4, โทรทัศน4, โทรศัพท4, 
คอมพิวเตอร4, แท็บเล็ต, หลอดไฟ, โคมไฟ ฯลฯ อยูAตามจุดตAางๆ ของท่ีพักอาศัย เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�ทํากิจกรรมตAางๆ เชAน การ
นอนหลับ, พักผAอน, อAานหนังสือ, ทํางานสAวนตัว, ผลัดเปลี่ยนเสื้อผ�า, แตAงตัว, สวดมนต4, ไหว�พระ เป@นต�น 

 
ภาพท่ี ๗ แสดงภาพห�องพักผAอนของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอาย ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพ พบวAา ห�องพักผAอน หรือห�องรับแขกของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะพบเฟอร4นิเจอร4 ประกอบไปด�วย 
โต§ะ, เก�าอ้ี, โซฟา, ตู�, ช้ันวางของ ฯลฯ และมีเครื่องใช�ไฟฟHา และผลิตภัณฑ4ตAางๆ ประกอบไปด�วย พัดลม, แอร4, โทรทัศน4, 
เครื่องเลAนวีซีดี, ดีวีดี, เครื่องเสียง, โทรศัพท4, หลอดไฟ, โคมไฟ ฯลฯ อยูAตามจุดตAางๆ ของท่ีพักอาศัย เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�ทํา
กิจกรรมตAางๆ เชAน การดูหนัง, ดูรายการตAางๆ, อAานหนังสือ, พบปะสังสรรค4, พูดคุย, สันทนาการ, เลAนเกมส4, รับประทาน
อาหารวAาง เป@นต�น 

 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๕ 
 

ภาพท่ี ๘ แสดงภาพห�องนํ้าของท่ีพักอาศัยสําหรบัผู�สูงอาย ุ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพ พบวAา ห�องนํ้าของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะพบเฟอร4นิเจอร4 ประกอบไปด�วย สุขภัณฑ4, อAางล�างหน�า, 
อAางอาบนํ้า, ตู�, ช้ันวางของ ฯลฯ และมีเครื่องใช�ไฟฟHา และผลิตภัณฑ4ตAางๆ ประกอบไปด�วย เครื่องทํานํ้าอุAน, เครื่องซักผ�า, 
ก§อกนํ้า, พัดลมระบายอากาศ, หลอดไฟ, โคมไฟ ฯลฯ อยูAตามจุดตAางๆ ของท่ีพักอาศัย เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�ทํากิจกรรมตAางๆ เชAน 
การอาบนํ้า, ชําระรAางกาย, การขับถAาย, การโกนหนวด, แตAงหน�า, แตAงตัว, ซักผ�า, การอAานหนังสือ เป@นต�น 

บางสถานท่ีจะมีอุปกรณ4ชAวยพยุงตัว พ้ืนห�องนํ้าสําหรับกันลื่น หรือราวชนิดตAางๆ ให�ผู�สูงอายุได�จับเวลาเข�าห�องนํ้า 
เพ่ือให�เกิดความสะดวก และปHองกันอันตรายท่ีจะเกิดภายในห�องนํ้าแกAผู�สูงอายุ แตAบางสถานท่ีก็ไมAได�จัดเตรียมไว�ให�กับ
ผู�สูงอายุ 

 
ภาพท่ี ๙ แสดงภาพห�องอาหาร และห�องครัวของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอาย ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๒๖ 
 

จากภาพ พบวAา ห�องอาหาร และห�องครัวของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะพบเฟอร4นิเจอร4 ประกอบไปด�วย โต§ะ, 
เก�าอ้ี, ตู�, ช้ันวางของอAางล�างหรือซิงค4, เฟอร4นิเจอร4ชุดครัว ฯลฯ และมีเครื่องใช�ไฟฟHา และผลิตภัณฑ4ตAางๆ ประกอบไปด�วย เตา
หุงต�ม, ตู�เย็น, หม�อหุงข�าวไฟฟHา, กระติกนํ้าร�อน, เครื่องป� งขนมป�ง, เตาอบ, เครื่องดูดควัน หลอดไฟ ฯลฯ อยูAตามจุดตAางๆ ของ
ท่ีพักอาศัย เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�ทํากิจกรรมตAางๆ เชAน การปรุงอาหาร,รับประทานอาหาร, ล�างเครื่องครัว, ล�างเน้ือสัตว4 ผัก หรือ
ผลไม� เป@นต�น 
  บางสถานท่ีมีจัดเตรียมไว�ให�สําหรับผู�สูงอายุท่ีชAวยเหลือตัวเองได� เพ่ือทําอาหารรับประทานเอง แตAบางสถานท่ีจะมี
โต§ะสําหรับเคลื่อนย�ายได� เพ่ือนําอาหารไปสAงให�กับผู�สูงอายุรับประทานท่ีเตียงนอน สําหรับผู�ท่ีไมAสะดวกในการลุกเดิน 
 

ภาพท่ี ๑๐ แสดงภาพกิจกรรมตAางๆ ของท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอาย ุ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพ พบวAา บางสถานท่ีจะมีอุปกรณ4 และกิจกรรมนันทนาการตAางๆ เพ่ือให�ผู�สูงอายุได�ออกกําลังกายเบาๆ คลาย
ความเครียด คลายความทุกข4 ภายในท่ีพักอาศัยสําหรับผู�สูงอายุ จะพบเฟอร4นิเจอร4 ประกอบไปด�วย โต§ะ, เก�าอ้ี, โซฟา, ตู�, ช้ัน
วางของ ฯลฯ และมีเครื่องใช�ไฟฟHา และผลิตภัณฑ4ตAางๆ ประกอบไปด�วย พัดลม, แอร4, โทรทัศน4 เครื่องเลAนวีซีดี, ดีวีดี, เครื่อง
เสียง, เกมส4เสริมสร�างพัฒนาการตAางๆ คอมพิวเตอร4, แท็บเล็ต, โทรศัพท4, หลอดไฟ, โคมไฟ ฯลฯ อยูAตามจุดตAางๆ ของท่ีพัก
อาศัย เพ่ือให�ผู�สูงอายุพักผAอน หรือทํากิจกรรมตAางๆ เชAน การพักผAอน, ดูหนัง, ดูรายการตAางๆ เรียนรู�, อAานหนังสือ, พบปะ
สังสรรค4, พูดคุย, สันทนาการ, เลAนเกมส4, รับประทานอาหารวAาง เป@นต�นและเมื่อถึงวันสําคัญตAางๆ เชAน วันสําคัญทางศาสนา 
จะมีกิจกรรมตAางๆ ให�ผู�สูงอายุได�เข�ารAวมด�วย  
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๙.๓ แนวคิดการออกแบบสภาพแวดล�อมและท่ีพักอาศัยของผู�สูงอายุ 
ผู�วิจัยได�ศึกษา และสรุปแนวคิดในการออกแบบสภาพแวดล�อม และท่ีพักอาศัยของผู�สูงอายุ มีหลักเกณฑ4 มีหลักการ 

๔ ข�อ ดังน้ี  
๑. มีความปลอดภัยทางกายภาพ 
ความปลอดภัยทางด�านรAางกาย และสุขภาพอนามัย เชAน มีท่ีพักเพียงพอแยกเป@นสัดสAวน มีระบบสาธารณูปโภค 

และสาธารณูปการท่ีดี มีระบบการปกปHองจากภายนอก เชAน เสียง แสง ท่ีดี จัดให�มีแสงสวAางเพียงพอบริเวณบันได และทางเข�า 
มีราวจับในห�องนํ้า พ้ืนกระเบ้ืองไมAลื่น มีสัญญาณฉุกเฉินหัวเตียง หรือห�องนํ้า สําหรับขอความชAวยเหลือ เป@นต�น 

๒. สามารถเข�าถึงได�งBาย 
การมีทางลาดสําหรับรถเข็น ความสูงของตู�ท่ีผู�สูงอายุสามารถหยิบของได�สะดวก หรือการจัดให�อยูAใกล�แหลAงบริการ

ตAางๆ เชAน วัด โบสถ4 ห�องสมุด โรงละคร สถาบันเพ่ือ การศึกษา บริการด�านสุขภาพ อยูAภายในระยะท่ีสามารถเดินถึงได� และ
การจัดให�ใกล�แหลAงระบบขนสAงมวลชน และใกล�แหลAงชุมชนเดิม เพ่ือให�ญาติมิตรสามารถมาเยี่ยมเยียนได�สะดวก 

๓. สามารถสร�างแรงกระตุ�น 
การตกแตAงสภาพแวดล�อม และท่ีอยูAอาศัยท่ีมีความนAาสนใจ การเลือกใช�สีท่ีเหมาะสม มีความสวAาง และชัดเจนจะทําให�

การใช�ชีวิตดูกระชุAมกระชวย ไมAซึมเศร�า และการเข�ารAวมกิจกรรมตAางๆ กระตุ�นให�เกิดการนําความสามารถตAางๆ ของผู�สูงอายุ
มาใช�อยAางเต็มท่ีเป�ดโอกาสให�ผู�สูงอายุได�ใช�ความสามารถท่ีมีกAอประโยชน4ให�กับชุมชน เชAน จัดท่ีอยูAอาศัยผู�สูงอายุไว�ใกล�กับ
โรงเรียนสอนเด็กเล็ก หรือห�องสมุด เป@นต�นซ่ึงสิ่งเหลAาน้ีจะชAวยยืดเวลาท่ีผู�สูงอายุสามารถท่ีจะดํารงชีวิตได�โดยไมAต�องพ่ึงพา
ผู�อ่ืน มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

๔. ดูแลรักษางBาย 
บ�านสําหรับผู�สูงอายุควรจะออกแบบให�ดูแลรักษางAาย ด�วยเหตุน้ีบ�านท่ัวๆ ไปควรจะเล็ก ถ�าเป@นหลังใหญAควรจะมี

ห�องซ่ึงงAายตAอการป�ดเอาไว�เพ่ือ สะดวกสบายในการดูแล บ�านอาจมีบานเลื่อนอลูมิเนียมปHองกันพายุ และสนามหญ�าท่ีมีพุAมไม�
เตี้ยๆ เพ่ือลดงานสนาม 
  

๙.๔ แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการออกแบบกราฟ�ก 
งานกราฟ�กเป@นสAวนสําคัญท่ีมีบทบาทยิ่งตAอการออกแบบ และกระบวนการผลิตสื่อ โดยเฉพาะท่ีต�องการ การสัมผัส

รับรู�ด�วยตา ได�แกA หนังสือ นิตยสาร วารสาร แผAนพับ แผAนปHายโฆษณา บรรจุภัณฑ4 แผAนปลิว โทรทัศน4 ภาพยนตร4 ฯลฯ นัก
ออกแบบจะใช�วิธีการทางศิลปะ และหลักการทางการออกแบบรAวมกัน สร�างสรรค4รูปแบบสื่อ เพ่ือให�เกิดศักยภาพในการท่ีจะ
เป@นตัวกลางของกระบวนการสื่อความหมายระหวAางผู�สAงสาร และผู�รับสาร โดยการนําเอารูปภาพประกอบ ภาพถAาย 
สัญลักษณ4 รูปแบบ ขนาดตัวอักษร มาจัดวาง เพ่ือให�เกิดการนําเสนอข�อมูลอยAางชัดเจน เกิดผลดีตAอกระบวนการสื่อ
ความหมาย องค4ประกอบสําคัญท่ีจะชAวยทําให�งานกราฟ�กมีความโดดเดAนนAาสนใจ นักออกแบบจึงใช�หลัก และวิธีการทาง
ศิลปะเป@นแนวทางในการออกแบบ นักออกแบบกราฟ�กจะต�องค�นหา รวบรวมข�อมูลตAางๆ ขบคิดแนวทาง และวางรูปแบบท่ีดี
ท่ีสุดในอันท่ีจะทําให�สื่อน้ันสามารถดึงดูดกลุAมเปHาหมายให�เกิดการรับรู� ยอมรับ และมีทัศนะคติท่ีดีตAอการตอบสนองสื่อท่ี
มองเห็น (ถาวร สายสืบ, ๒๕๔๖.) 

๑) ความหมายของการออกแบบกราฟ�ก 
การออกแบบกราฟ�กดีไซน4เป@นศาสตร4เฉพาะท่ีสิ่งตAางๆ สามารถตีความไปได�หลากหลาย ดังน้ัน การทําความเข�าใจ

กับความหมายของสิ่งตAางๆ ท่ีเก่ียวข�อง จะชAวยให�นักออกแบบเข�าใจงานกราฟ�กดีไซน4ได�ดียิ่งข้ึน 
กราฟ�ก (Graphic) มาจากคําในภาษากรีก ๒ คํา ได�แกA Graphikos หมายถึง การเขียนภาพสี และภาพขาวดํา กับคํา

วAา Graphein ท่ีหมายถึง การเขียนด�วยตัวหนังสือ และการสื่อความหมายโดยการใช�เส�น ซ่ึงตAอมามีผู�ให�ความหมายของคําวAา 
“กราฟ�ก” ไว�หลายประการแตAสามารถท่ีจะสรุปได�วAา กราฟ�ก หมายถึง “งานท่ีต�องการแสดงความจริง หรือความคิดผAานการ
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สื่อความหมายด�วยเส�น สัญลักษณ4 รูปวาด ภาพถAาย กราฟ แผนภูมิ การ4ตูน ฯลฯ เพ่ือให�สามารถสื่อความหมายได�ถูกต�องตรง
ตามท่ีผู�สื่อสารต�องการ” โดยปกติแล�วงานทางด�านกราฟ�กจะแสดงผลให�เห็นในลักษณะของภาพท่ีเรียกวAา ภาพกราฟ�ก ๒ 
ประเภท ได�แกA  

ภาพกราฟ�กแบบ ๒ มิติ (๒ Dimension : ๒D) เป@นภาพท่ีคุ�นเคย และพบเห็นโดยท่ัวไป เชAน ภาพถAาย ภาพวาด 
ภาพลายเส�น สัญลักษณ4 โลโก� กราฟ รวมถึงการ4ตูนตAางๆ ในโทรทัศน4 ฯลฯ 

ภาพกราฟ�กแบบ ๓ มิติ (๓ Dimension : ๓D) เป@นภาพกราฟ�กท่ีใช�โปรแกรมสร�างภาพ ๓ มิติโดยเฉพาะ เชAน 
โปรแกรม ๓Ds Max โปรแกรม Maya ภาพท่ีได�จะมีสี และแสงเงาท่ีเสมือนจริง ซ่ึงเราจะคุ�นเคยกับภาพลักษณะน้ีใน
ภาพยนตร4 หรือการ4ตูนแอนิเมช่ัน ๓ มิติ เป@นต�น (นคเรศ ชัยแก�ว, ๒๕๕๗.) 

 
ภาพท่ี ๑๑ แสดงภาพกราฟ�กแบบ ๒ มิติ (ซ�าย) และภาพกราฟ�กแบบ ๓ มิติ (ขวา) 

 

 
 
 ท่ีมา : pantip.com เร่ือง Google Chrome New Logo และ Google Chrome Old Logo 

 
  กราฟ�กดีไซน4 เป@นการทับศัพท4มาจากภาษาอังกฤษ Graphic Design คําวAา Graphic มีคําในภาษาไทยท่ีใช�แทนได� 
คือ เรขศิลป� เลขนศิลป� หรือเรขภาพ สAวน Design แปลวAา การออกแบบ เมื่อรวมกันแล�ว กราฟ�กดีไซน4จึงมีหมายความวAา การ
ออกแบบ เรขศิลป� หรือการออกแบบเลขนศิลป� กราฟ�กดีไซน4ในรูปแบบตAางๆ เชAน สัญญาณปHายจราจร ภาพวาดผนังถํ้า 
ฟอนต4 ปกหนังสือ ลวดลายบนเครื่องเบญจรงค4 เป@นต�น  
  การออกแบบเรขศิลป� หรือกราฟ�กดีไซน4 (Graphic Design) ในป�จจุบันมีความหมาย และรูปแบบท่ีกว�างขวางจน
ยากแกAการจํากัดความให�แนAนอน และชัดเจนได�อาจเพราะความหลากหลายในบทบาทหน�าท่ีของมัน 
 

ภาพท่ี ๑๒ แสดงภาพ Paul Rand (๑๙๑๔-๑๙๙๖) 
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Paul Rand กราฟ�กดีไซเนอร4 ผู�ยิ่งใหญA ได�กลAาวไว�ท่ี MIT Media Laboratoryaul วAา ดีไซน4 คือ "วิธีการดึงรูปแบบ 
และเน้ือหาออกมารวมกัน" 

การออกแบบเป@นเหมือนศิลปะอยAางหน่ึงท่ีมีหลายนิยาม สาเหตุท่ีการออกแบบไมAได�มีนิยามเดียวน้ันก็เพราะวAา 
ดีไซน4สามารถเป@นได�ท้ังศิลปะ ดีไซน4สามารถเป@นได�ท้ังสุนทรียศาสตร4 และดีไซน4 อาจจะหมายถึง ความเรียบงAายก็ได� โดยไมAวAา 
จะเป@นอะไรก็ตามสิ่งท่ีเกิดจากดีไซน4ความจะเข�าใจได�โดยไมAยากเกินไปนัก 

นอกจากน้ันอีกสิ่งหน่ึงท่ีสําคัญสําหรับกราฟ�กดีไซน4ก็คือ กราฟ�กดีไซน4จะเน�นไปในด�านความสวยงามตAางๆ มากกวAาในทาง
ประโยชน4ใช�สอย ซ่ึงแตกตAางจากเรื่องของอุตสาหกรรม หรือสถาป�ตยกรรมท่ีจะเน�นไปทางประโยชน4ใช�สอยด�วยในการทํางาน 

 
ภาพท่ี ๑๓ แสดงภาพ Milton Glaser (๑๙๒๙) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Milton Glaser กราฟ�กดีไซเนอร4 ช่ือก�องโลก อีกทAานกลAาวไว� ณ Brigham Young University ป( ค.ศ. ๒๐๐๖ โดย
มีความเห็นวAา ดีไซน4 คือ "การวางแผนอยAางเรียบงAาย" โดยผลงานท่ีดีจะมาจากการอยูAในสภาพแวดล�อมท่ีเหมาะสมมากกวAา 

 
ภาพท่ี ๑๔ แสดงภาพ Tibor Kalman (๑๙๔๙-๑๙๙๙) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Tibor Kalman นักกราฟ�กดีไซเนอร4 ชาวฮังการีแหAงคAาย Colors Magazine ได�ให�สัมภาษณ4กับ Moira 
Cullen นักเขียนทางด�านการออกแบบภาษาช้ันนํากลAาวไว�วAา "กราฟ�กดีไซน4 คือ ภาษาอยAางหน่ึง แตAนักออกแบบกราฟ�กไมA
ต�องยุAงยาก หรือกังวลเก่ียวกับหลักการในเรื่องภาษา เชAน เรื่องพยางค4 หรือเว�นวรรคมากนัก แตAนักออกแบบควรจะใช�เวลาท่ีมี
ไปสนใจในเรื่องของการสื่อสารออกไปในทิศทางท่ีมันควรจะเป@นให�ได�เสียมากกวAา" 
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ภาพท่ี ๑๕ แสดงภาพ Bob Gill (ม.ป.ป.) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bob Gill กราฟ�กดีไซเนอร4 และนักเขียนภาพประกอบชาวอเมริกันให�ความเห็นสั้นๆ วAา "กราฟ�กดีไซน4เปรียบดัง
ภาษาข้ันท่ีสอง" 

 
ภาพท่ี ๑๖ แสดงภาพ Massimo Vignelli (๑๙๓๑) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Massimo Vignelli นักออกแบบหลายสาขา ชาวอิตาลี ให�ความเห็นวAา "กราฟ�กดีไซน4เปรียบเสมือนกับการจัดการ
ข�อมูลอยAางเป@นระบบ" โดยประกอบไปด�วยเรื่องตAางๆ เชAน การเปลี่ยนแปลงความหมายให�ถูกต�อง การจัดการกับประโยค หรือ
ข�อความท่ีสอดคล�องกัน และการจัดการกับสAวนท่ีมีความยุAงยากตAอการทําความเข�าใจได�อยAางงAายดาย  

เราสามารถสรุปภาพรวมของคําจํากัดความของกราฟ�กดีไซน4ได�วAา กราฟ�กดีไซน4 คือ การออกแบบภาษาชนิดหน่ึงท่ีมี
พ้ืนฐานมาจากองค4ประกอบทางศิลปะ ซ่ึงสามารถบอกเลAาแนวคิดของเราตAอสิ่งตAางๆ โดยมันจะต�องนAาสนใจท้ังใจแงAตัวภาษา 
และเน้ือหาท่ีพูดถึงมัน (ปาพจน4 หนุนภักดี, ๒๕๕๕.) 

๒) หน�าท่ีของงานออกแบบกราฟ�ก 
Allen Hurlburt Designer และสมาชิกของ The Art Directors Club ได�จําแนกหน�าท่ีหลักๆ ของงานออกแบบ

กราฟ�กไว�ในหนังสือ The Design Concept โดยแบAงออกเป@น ๓ ลักษณะ ได�แกA 
๒.๑) เพ่ือการบอกเลBาเร่ืองราว หรือให�รายละเอียดสิ่งตBางๆ (To Inform) 

 งานกราฟ�ก ทําหน�าท่ีบอกกลAาว หรือช้ีแจงขAาวสาร เรื่องราว เหตุการณ4 หรือสิ่งอ่ืนใดให�ผู�อ่ืนได�รับทราบ เชAน 
สัญลักษณ4บนท�องถนน ท่ีชAวยแจ�งให�ทราบวAา เป@นทางสําหรับผู�สูงอายุ เพ่ือข�ามถนน ข�างหน�าจะมลีักษณะอยAางไร บอก
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ตําแหนAง ระยะทาง และบอกถึงกฎจราจรตAางๆ เป@นต�น โดยการออกแบบกราฟ�กจะชAวยลดความสับสนในการใช�เส�นทางบน
ท�องถนน ชAวยให�ไมAเกิดอุบัติเหตุตAอผู�ท่ีเดินทางบนท�องถนน 
 

ภาพท่ี ๑๗ แสดงภาพการออกแบบกราฟ�กในปHายสญัลักษณ4เป@นทางสําหรับผู�สูงอายุเพ่ือข�ามถนน 
 

 
 

๒.๒) เพ่ือแสดงถึง หรือชี้ชัดอัตลกัษณ"ของบุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (To Identify) 
งานออกแบบกราฟ�กเก่ียวข�องกับการสื่อสารบุคลิกของสิ่งน้ันๆ ออกมาอยAางมีเอกลักษณ4 เชAน การออกแบบ

หน�าปกซีดีเพลงประเภทเพลงร็อก อาจมีลักษณะสีท่ีให�อารมณ4จริงจัง ดุดัน ตามแนวเพลงและบุคลิกของศิลป�น  
 

ภาพท่ี ๑๘ แสดงภาพการออกแบบกราฟ�กในหน�าปกซีดีเพลงของศิลป�น Lady Gaga 
 

 
 
 
 
 
 

๓. เพ่ือการโน�มน�าว หรือชักจูง (To Persuade) 
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กราฟ�กมีหน�าท่ีในการขับเน�นข�อดีของสิ่งท่ีเราพูดถึง เชAน การออกแบบโปสเตอร4เชิญชวนออกกําลังกายภายในรั้ว
บ�าน นักออกแบบกราฟ�กอาจใช�งานกราฟ�กในการสื่อสาร เพ่ือให�ข�อเสนอแนะ และอาจชักจูงใจให�ผู�รับสารมีความคิดคล�อย
ตาม หรือยอมปฏิบัติตามการเสนอแนะของตน 

 
ภาพท่ี ๑๙ แสดงภาพการออกแบบอินโฟกราฟ�ก (Infographic) เชิญชวนออกกําลังกายภายในรั้วบ�าน 

โดย Creative Move 
 

 
 

๓) องค"ประกอบงานกราฟ�ก 
องค4ประกอบหลักๆ ในงานกราฟ�กจะแบAงเป@น ๙ ชนิดคือ จุด, เส�น, รูปรAาง, รูปทรง, นําหนัก, พ้ืนผิว, ท่ีวAาง, สี และ

ตัวอักษร โดยมีรายละเอียดดังตAอไปน้ี 
๑. จุด (Dot) จุด เป@นพ้ืนฐานเบ้ืองต�นท่ีสุด ท่ีเราสามารถเห็นได� จากสิ่งท่ีรอบๆ ตัวเรา จุดมีมิติท่ีเป@นศูนย4 ไมAมี

ความกว�างความยาว และความลึก การใช� “จุดในงานออกแบบกราฟ�ก” จะทําให�ผลงานมีความโดดเดAน
สะดุดตา สามารถสร�างความดึงดูดใจได� 

๒. เส�น (Line) เส�น เกิดจากการเรียงตัวกันของจุด เส�นเป@นโครงสร�างพ้ืนฐานของทุกสิ่งท่ีสามารถแสดง
ความรู�สึกได� ด�วยตนเอง เส�นท่ีใช�ในการออกแบบกราฟ�ก จะเป@นองค4ประกอบท่ีไมAจํากัดขอบเขต และมีอิสระ
ท้ังในความยาว ทิศทาง หรือขนาดของเส�น ท้ังน้ีในโปรแกรมคอมพิวเตอร4สําหรับการออกแบบในระบบ
เวคเตอร4 ทุกๆ รูปรAาง จะประกอบไปด�วยเส�น (Line) และเน้ือสี (Fill) เส�นเป@นตัวกําหนดรูปรAาง และเป@น
องค4ประกอบในการสร�างสรรค4งานกราฟ�ก รูปทรงของเส�นก็จะสื่อออกมาถึงความรู�สึกท่ีแตกตAางกันออกไป 

๓. รูปรAาง (Shape) รูปรAาง เกิดจากการใช�เส�นลักษณะตAางๆ กัน ลากมาตAอกันเกิดเป@นรูปรAางหลัก (Basic 
shape) ๒ มิติท่ีมีความกว�าง และความยาว (หรือความสูง) “รูปรAาง” มีลักษณะเป@นเส�น ไมAมีความหนา ใน
แงAของการทํางานทางกราฟ�ก รูปรAางจะมีผลอยAางมากตAออารมณ4ของงาน เชAน ถ�าต�องการงานท่ีอารมณ4
อAอนหวาน ก็อาจจะใสAรูปรAางของดอกไม�ลงไปก็จะสามารถแสดงอารมณ4ได�ชัดเจน  
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๔. รูปทรง (Form) ในทางการออกแบบกราฟ�ก หมายถึง องค4ประกอบท่ีมีท้ัง ๓ มิติ คือ มีท้ังความกว�าง ความ
ยาว และความลึก ทําให�การมองเห็นเปลี่ยนแปลงไปเป@นรูปทรงตAางๆ และถ�าเพ่ิมรายละเอียดสีสัน แสงเงา
ลงไป ก็ยิ่งจะเพ่ิมความมีมิติมากยิ่งข้ึน 

๕. นําหนัก (Value) เป@นสAวนท่ีมาเสริมให�ดูออกวAารูปทรงมีนํ้าหนักขนาดไหน เบา หรือหนัก ทึบ หรือโปรAงแสง 
นําหนักจะเกิดจากการเติมสี และแสงเงาลงไปในรูปทรงจนได�ผลลัพธ4ออกมาตามท่ีต�องการ นําหนัก (Value) 
จะเป@นบริเวณท่ีถูก แสงและบริเวณท่ีเป@นเงา (มืด และสวAางของภาพ) ความอAอน - แกAของนําหนักสีหน่ึงสี 
หรือหลายสีในระดับตAางๆ  

๖. พ้ืนผิว (Texture) พ้ืนผิว คือ สิ่งท่ีแสดงให�รู�วAารูปรAาง หรือรูปทรงท่ีนํามาใช�งานมีสัมผัสอยAางไร ในงาน
ออกแบบกราฟ�ก พ้ืนผิวจะเป@นอีกองค4ประกอบท่ีชAวยสื่ออารมณ4ของงานออกมาได�ชัดเจนมากข้ึน เชAน ถ�าเรา
เลือกพิมพ4งานลงในกระดาษ Glossy ท่ีเงาและแวววาว งานน้ันจะสื่อออกไปได�ทันทีวAา “หรูมีระดับ” หรือถ�า
เราใสAลวดลายท่ีดูคล�ายๆ สนิม หรือรอยเป¤ อนลงไปในงานก็จะสื่อได�ทันทีถึง “ความเกAา” ดังน้ัน ในการ
ทํางาน นักออกแบบจึงควรเลือกสร�างพ้ืนผิวท้ังองค4ประกอบตAางๆ ท่ีใสAลงไปในภาพ รวมท้ังวัสดุท่ีจะใช�พิมพ4
งานดังกลAาวลงไป ก็จะสามารถชAวยสื่อความหมายท่ีต�องการได�อยAางเหมาะสม 

๗. พ้ืนท่ีวAาง (Space) หมายถึง ในการออกแบบน้ัน พ้ืนท่ีวAาง (Space) เป@นองค4ประกอบหน่ึงท่ีทําให�ผลงานการ
ออกแบบสวยงาม งานดูไมAหนักจนเกินไป และทําให�ผู�ชมผลงานเกิดความรู�สึกตAางๆ ได� และถ�าควบคุมพ้ืนท่ี
วAางดีๆ ยังเป@นตัวชAวยเสริมจุดเดAนให�ชัดเจนมากข้ึน เป@นสิ่งสําคัญท่ีให�ผู�ชมได�พักตา และเป@นพ้ืนท่ีให�ผู�ชมเติม
แตAงจินตนาการของตัวเองอีกด�วย 

๘. สี (Color) เรื่องสีกับงานกราฟ�ก ถือเป@นหัวใจหลักสําคัญเลยก็วAาได� เพราะสีสามารถสร�างความรู�สึกตAางๆ ใน
ผลงานได� เพราะการเลือกใช�สีจะแสดงถึงอารมณ4ท่ีต�องการได�ชัดเจนมากกวAาสAวนประกอบอ่ืนๆ ท้ังหมด เชAน
สีโทนร�อน สําหรับงานท่ีต�องการความตื่นเต�น ท�าทาย หรือสีโทนเย็น สําหรับงานท่ีต�องการให�ดูสุภาพ 
สบายๆ ผู�ออกแบบกราฟ�กต�องรู�จักใช�ประโยชน4จากสี เพ่ือสร�างความรู�สึกให�เกิดในผลงานตามท่ีต�องการหรือ
ท่ีวางแผนไว� โดยต�องเลือกใช�กลุAมสีท่ีสามารถสื่ออารมณ4 ความคิด และจินตนาการของตนให�สมบูรณ4  

๙. ตัวอักษร (Type) ตัวอักษร เป@นสAวนหน่ึงของความสวยงามในงานกราฟ�ก ในงานกราฟ�กท่ีดีบางงาน นัก
ออกแบบ อาจจะใช�เพียงแคAตัวอักษร และสีเป@นสAวนประกอบเพียงสองอยAาง เพ่ือสร�างสรรค4งานท่ีสามารถสื่อ
ความหมายออกมาได�ในดีไซน4ท่ีสวยงาม ตัวอักษรภาษาอังกฤษท่ีเราใช�งานในป�จจุบันจะแบAงออกเป@น ๔ 
รูปแบบใหญAๆ คือ Serif เป@นตัวอักษรแบบมีเชิง หรือมีฐานอยูAตรงปลาย San Serif จะไมAมีฐานตรงสAวน
ปลาย Antique เป@นรูปแบบอักษรประดิษฐ4แบบโบราณ และ Script เป@นรูปแบบอักษรท่ีมีลักษณะเหมือน
ลายมือ ท้ังลายมือแบบเป@นทางการ และลายมือหวัดๆ เหมือนลายมือเขียน (นคเรศ ชัยแก�ว, ๒๕๕๗.) 

ตัวอักษร และการเขียนนับได�วAาเป@นองค4ประกอบสําคัญยิ่งตAอการสื่อสาร และความสวยงามของงานกราฟ�ก แตAใน
ท่ีน้ีจะกลAาวถึงการเขียน Copywriting ท่ีดี มีดังน้ี  

๑. Know your target คือ การรู�ถึงกลุAมเปHาหมายวAาเป@นใคร ต�องการอะไร พฤติกรรมเปHาหมายเป@นเชAนไร 
๒. Do research คือ การค�นคว�าหาข�อมูลตAางๆ ท่ีเก่ียวข�องท้ังกลุAมเปHาหมาย หรือตัวสื่อท่ีจะใช�ในการสื่อสารกับ

ตัวกลุAมเปHาหมาย เราจะต�องศึกษาในสAวนน้ีด�วย (โดยเฉพาะสื่อ) 
๓. Answer the brief คือ การตอบโจทย4 ซ่ึงจะต�องหาใจความหลัก เพียงใจความเดียวเทAาน้ัน ไมAควรทําให�

ภายในงานเดียวมีใจความหลักหลายใจความ เพราะอาจทําให�สับสนได� 
๔. Be relevant เป@นการกลAาวถึง สิ่งท่ีเก่ียวข�องกับตัวผลิตภัณฑ4เทAาน้ัน 
๕. Be Objective จะต�องอยูAบนพ้ืนฐานของความเป@นจริง 
๖. Keep it simple คือ มีความเรียบงAาย คือ ใช�คําพูดน�อย เข�าใจงAาย สื่อความหมายได�ตรงความต�องการ 
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๗. Know your medium ควรท่ีจะรู�จักสื่อแตAละสื่อ เพ่ือท่ีจะนําไปสื่อสารกับผู�บริโภคได�อยAางดี และโดนใจ
ผู�บริโภคมากท่ีสุด 

๘. Be ambitious จะต�องฝ�นให�ไกล หมายถึง อยAาคิดวAางานท่ีทําแตAละงานไมAมีความสําคัญ ไมAยึดติดกับ
ความคิดในครั้งแรก ควรท่ีจะนําไปปรับปรุงพัฒนาไปเรื่อยๆ ให�ดีกวAาเดิมจนได�งานท่ีสมบูรณ4 (ปาพจน4 หนุน
ภักดี, ๒๕๕๕.) 

๔) หลักการออกแบบกราฟ�ก  
กAอนท่ีจะทํางานออกแบบกราฟ�กประเภทใดก็ตาม สิ่งแรกท่ีต�องคํานึงถึง คือ การกําหนดจุดประสงค4ท่ีชัดเจนของงาน 

เพราะชAองทาง รูปแบบ และวิธีการ ของการนําเสนอมีมาก มีความรวดเร็ว ไร�ขอบเขต เชAน ในเว็บไซต4 เครือขAายอินเตอร4เน็ต
ตAางๆ ซ่ึงต�องมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงให�ทันเหตุการณ4 อาจจะทําให�เกิดความสับสน ยุAงยากในการดําเนินงาน มีผลกระทบ
ตAอการทํางาน เกิดความไมAเป@นระบบ มีการสูญเสีย และสิ้นเปลืองโดยไมAจําเป@น  

ดังน้ัน ผู�ออกแบบจึงควรมีหลักการ และข�อควรคํานึงกAอนการเริ่มงาน เพ่ือการแก�ป�ญหาท่ีถูกต�อง รัดกุม และ
วางแผนการดําเนินงานให�สําเร็จลุลAวงไปได�ด�วยดีตลอดจนจบกระบวนการ ไมAมีป�ญหา และอุปสรรค 

การออกแบบกราฟ�ก สAวนใหญAเป@นวิธีการท่ีเก่ียวข�องกับการแสดงออกถึงการสื่อความหมายในลักษณะของตัวอักษร 
และภาพในรูปแบบตAางๆ ซ่ึงเป@นการสื่อสารทางทัศนสัญลักษณ4 (Visual form) ดังน้ันในการออกแบบจึงเป@นสิ่งจําเป@นท่ีจะต�อง
มีการเรียนรู�เก่ียว การมองเห็น และจิตวิทยาท่ีเก่ียวข�อง เป@นลักษณะของการออกแบบพ้ืนผิว ๒ มิติ เพ่ือเป@นสื่อกลางสําหรับ
การถAายทอดข�อความความรู�สึกนึกคิด จากบุคคลหน่ึงไปยังบุคคลหน่ึง เพ่ือให�เข�าใจ และรู�เรื่องโดยใช�ประสาทตาในการรับรู�
เป@นสAวนใหญA ในการออกแบบจึงควรพิจารณาสิ่งตAอไปน้ี  

๑. ความงAาย  
- งAายตAอการนําไปใช�  
- งAายตAอการผลิต  
- งAายตAอการสื่อความหมาย  

๒. ความเป@นเอกภาพ  
๓. การเน�น  
๔. ความสมดุล 

๕) หลักการดําเนินงานออกแบบกราฟ�ก  
หลักการดําเนินงาน และการวางแผนข้ันต�นของการออกแบบกราฟ�กมีดังน้ี  

๑. วัตถุประสงค4เพ่ืออะไร  
 ผู�ออกแบบต�องรู�วAา จะบอกกลAาว เรื่องราวขAาวสารอะไรแกAผู�รับรู�บ�าง เชAน ทฤษฎี หรือหลักการ การเผยแพรA
ประชาสัมพันธ4ฯลฯ ผู�ออกแบบต�องรู�วิธีการนําเสนอ (Presentation) ท่ีดีและเหมาะสมกับเรื่องราวเหลAาน้ันวAา มีเปHาหมายของ
การออกแบบเป@นไป เพ่ือวัตถุประสงค4ใด เชAน เพ่ือแนะนํา เผยแพรA เพ่ือให�ความรู� หรือความบันเทิงเป@นต�น  

๒. กลุAมเปHาหมายเป@นใคร  
แบAงเป@นเพศ ชาย หญิง หรือบุคคลท่ัวไป มีชAวงอายุเทAาใด นิสิตนักศึกษา หรือเฉพาะกลุAมสนใจ ขAาวสารท่ีให�

มีระดับความยาก - งAาย หรือมีความเป@นสากลหรือไมA เฉพาะคนในประเทศ หรือชาวตAางชาติ ซ่ึงผู�ออกแบบจําเป@นจะต�องรู� 
และเข�าใจเพ่ือวางแผน ดําเนิน การกับขAาวสาร ออกแบบ และการนําเสนอให�ตรงจุดกับกลุAมเปHาหมายท่ีต�องการได�ถูกต�อง 

๓. สิ่งท่ีต�องการบอกคืออะไร  
หมายถึง วิธีการท่ีจะสื่อความหมายกับผู�รับรู� หรือกลุAมเปHาหมาย และถ�าท่ีมีการกําหนดกลุAมเปHาหมายไว�

ลAวงหน�า ชัดเจนแล�วก็จะทําให�ผู�ออกแบบมีความสะดวกในการท่ีจะบอก หรือสื่อความหมายได�งAายข้ึน เชAน การเลือกใช�
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สัญลักษณ4 เครื่องหมาย และภาพ ประกอบตAางๆ สื่อแทนคําศัพท4 ข�อความท่ีเป@นนามธรรม ได�ตรงตามระดับความสามารถใน
การรับรู�ของผู�รับ จะชAวยให�เกิดความเข�าใจในความหมายของขAาวสารน้ันๆ จําได�ในเวลาอันรวดเร็ว และจดจําไว�ตลอดไป  

๔. นําเสนอขAาวสารด�วยสื่อใดแบบใด  
ผู�ออกแบบต�องมีความรู�เก่ียวกับประเภทของสื่อ ศักยภาพของสื่อชนิดตAางๆ คํานึงถึงการเลือกใช�สื่อในการ

นําเสนอขAาวสารเป@นรูปแบบใด จึงจะได�ผลดีมีความเหมาะสมกับขAาวสาร และผู�ออกแบบควรจะใช�วิธีการจัดการกับขAาวสารน้ัน 
อยAางไร จึงจะสามารถโน�มน�าวจิตใจ และสื่อความหมายตAอผู�รับได�อยAางมีประสิทธิภาพสูงสุด เชAน โปสเตอร4 หนังสือพิมพ4 
โทรทัศน4 ภาพยนตร4 อินเตอร4เน็ต ฯลฯ 

๖) คุณคBาของงานกราฟ�ก  
๑. เป@นศูนย4กลางในการสื่อความหมายให�เกิดความเข�าใจตรงกัน  
๒. สามารถทําหน�าท่ีเป@นสื่อเพ่ือให�เกิดการเรียนรู�  
๓. ชAวยให�งานเกิดความนAาสนใจแกAผู�พบเห็น  
๔. ชAวยให�เกิดการกระตุ�นทางความคิด และการตัดสินใจได�อยAางรวดเรว็  
๕. กAอให�เกิดความคิดสร�างสรรค4 

โดยแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบกราฟ�กน้ัน ผู�วิจัยได�สรุป เป@นบรรทัดฐานในการออกแบบ ดังน้ี 
๑. การตอบสนองประโยชน4ใช�สอย (Benefit) เป@นข�อสําคัญมากในการออกแบบท้ังหมดในงานออกแบบ กราฟ�ก 

ประโยชน4 ใช�สอยมี อิทธิพลกับงานท่ีเราออกแบบ เชAน งานออกแบบหนังสือ  ต�องอAานงAาย  ตัวหนังสือชัดเจน 
ไมAวางเกะกะกันไปซะหมด หรืองานออกแบบเว็บไซต4ถึงจะสวยอยAางไร แตAถ�าโหลดช�า ทําให�ผู�ใช�งานต�องรอนาน ก็ 
ไมA นับวAา เป@นงานออกแบบเ ว็บไซต4 ท่ีดี  หรืองานออกแบบซีดีรอม ถ�า ปุDม ท่ีมี ไว�สํ าหรับกดไปยังสA วนตAางๆ ของ 
เน้ือหาน้ันวางเรียงอยAางกระจัดกระจาย ทุกครั้งท่ีผ ู�ใช�งานจะใช� ก็ต�องกวาดตามองหาอยูAตลอด อยAางน้ีก็เรียกวAาเป@น 
การออกแบบท่ีไมAสนองตAอประโยชน4ใช�สอย เป@นงานออกแบบไมAดี ดังน้ัน นักออกแบบจึงต�องคํานึงถึงประโยชน4 
ใช�สอยเป@นเรื่องสําคัญอันดับแรกในการออกแบบเสมอ  

๒. ความสวยงามพึงพอใจ (Aesthetic) ในงานท่ีมีประโยชน4ใช�สอยดีพอๆ กัน ความงามจะเป@นเกณฑ4ตัดสิน 
คุณคAาของงาน โดยเฉพาะงานออกแบบกราฟ�ก ซ่ึงถือเป@นงานอกแบบท่ีมีประโยชน4ใช�สอยน�อยกวAางานออกแบบ ด�านอ่ืน 
อยAางงานออกแบบผลิตภัณฑ4 งานออกแบบสถาป�ตยกรรมตAางๆ ฯลฯ ความสวยงามจึงเป@นเรื่ องสํา คัญ และ 
มีอิทธิพลในงานออกแบบกราฟ�กอยAางมาก  

๓. การสื่อความหมาย (Meaning) เน่ืองจากงานศิลปะน้ันจะมีคุณคAาก็ตAอเมื่อมันสื่อความหมายออกมาได� งาน 
กราฟ�ก ก็คือ งานศิลปะเชAนกัน การสื่อความหมายจึงเป@นสิ่งท่ีนักออกแบบขาดเสียไมAได�ในการออกแบบ ตAอให�งาน 
ท่ีได�สวยงามอยAางไรแตAไมAสามารถตอบโจทย4ของงานออกแบบหรือสื่อสิ่งท่ีผู�ออกแบบคิดเอาไว�ได� งานกราฟ�กน้ัน 
ก็จะมีคุณคAาลดน�อยลงไป  
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การรับรู�และความเข�าใจของผู�สูงอายุและผู�มีข�อจํากัดทางการมองเห็นตBอภาพสัญลักษณ"บนสมาร"ทโฟน 
Elderly  Perception and Visual Impairment Person in the use of Symbolism  

on Smartphone 
 

ธัญลักษณ4 ศุภพลธร ๒๔  

ตติยา เทพพิทักษ4 ๒๕ 

 
บทคัดยBอ 

 
บทความวิจัยฉบับน้ีเป@นสAวนหน่ึงของงานวิจัยเรื่อง รูปแบบไอคอนบนสมาร4ทโฟนท่ีมีผลตAอการรับรู�และความเข�าใจ

ของผู�สูงอายุ โดยอธิบายเรื่องการเลือกใช�ภาพสัญลักษณ4ในการออกแบบไอคอนบนสมาร4ทโฟนสําหรับผู�สูงอายุ ในป�จจุบันเป@น
งานออกแบบสมัยใหมAท่ีมุAงเน�นในด�านรูปแบบท่ีดึงดูดความสนใจกลุAมผู�ใช�ท่ีหลากหลาย แตAยังไมAได�มีการออกแบบไอคอนท่ี
เจาะจงกลุAมผู�สูงอายุท่ีมีท้ังข�อจํากัดทางด�านการมองเห็นและความเข�าใจ นํามาซ่ึงป�ญหาด�านการสื่อสาร การวิจัยเบ้ืองต�นน้ี
เป@นการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษาการรับรู�และความเข�าใจของผู�สูงอายุท่ีมีตAอภาพ
สัญลักษณ4 เพ่ือนําไปใช�ในการออกแบบไอคอนบนสมาร4ทโฟนของผู�สูงอายุ โดยมีประชากรเป@นผู�สูงอายุและมีกลุAมตัวอยAางเป@น
ผู�สูงอายุตอนต�น ๖๐-๖๙ ป( เพศชายหญิงท่ีพบในพ้ืนท่ี อ.เมือง จ.พิษณุโลก จํานวน ๖๐ คน ท้ังท่ีใช�และไมAใช�สมาร4ทโฟน ใช�
วิธีการสุAมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เก็บรวบรวมข�อมูลด�วยแบบสอบถาม (Structure Questionmaire) ความ
คิดเห็นของผู�เช่ียวชาญด�านทัศนมาตรและด�านกราฟ�กรวมไปถึงนักวิชาการ ท่ีมีตAอการออกแบบเพ่ือผู�สูงอายุ และใช�
แบบสอบถามผู�สูงอายุ โดยให�ผู�สูงอายุเลือกภาพสัญลักษณ4ท่ีเข�าใจได�งAายและสื่อความหมายถึงการใช�งานโปรแกรมน้ันๆ 
ชัดเจนท่ีสุดพร�อมกับเหตุผลท่ีเลือก วิเคราะห4คAาสถิติด�วย คAาความถ่ี คAาเฉลี่ยร�อยละ   

ผลการวิจัยพบวAา เหตุผลในการเลือกภาพสัญลักษณ4จากความเข�าใจของผู�สูงอายุมีความสอดคล�องกับทฤษฏีจิตวิทยา
ของกลุAมเกสตัลท4 (Gestalt) ในด�านประสบการณ4 ความต�องการ ความจํา อิทธิพลทางสังคม ความรู�เดิมและการคาดหวัง ใน
การออกแบบไอคอน ภาพสัญลักษณ4ท่ีมีความเช่ือมโยงกับประสบการณ4เดิมของผู�สูงอายุจะสามารถสื่อความหมายได�ชัดเจน
และรวดเร็ว 
 
คําสําคัญ :  ภาพสัญลักษณ4 , การรับรู�และความเข�าใจ , ผู�สูงอายุและผู�มีข�อจํากัดทางการมองเห็น 

 
 
 
 
 
 
 

Abstract 
                                                 
	�

 นิสิตปริญญาโท สาขาศิลปะและการออกแบบ คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร4 มหาวิทยาลัยนเรศวร 

	�
 อาจารย4ประจาํภาควิชาศิลปะและการออกแบบ คณะสถาป�ตยกรรมศาสตร4 มหาวิทยาลัยนเรศวร 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๔๐ 
 

This paper is a part of research "Icon on Smartphone that effect to elderly perception". It explains 
about the use of symbolism to represent icons on smartphone for elderly people and visual impairment 
person. Nowadays, icons on smartphone are designed and focused mainly on style and appearance but 
not for people who are visually impaired especially elderly people. The objective of this paper is to 
investigate the elderly perception and understanding on images that represent the meaning of 
applications or icons on smartphone. The study is a survey research that uses questionnaire as a research 
tool to collect data from ๖๐ participants who are the early aging group of ๖๐-๖๙ years in Phitsanulok. 
The data were analyzed by using frequency and percentage. 
  The finding shows that the reasons for selecting symbolisms are consistent with the theory of 
Gestalt psychology.  Elderly perception is depending on an experience, requirement, memory, social 
influence, prior knowledge and expectancy. Symbolisms which related to previous experience of the 
elderly will be able to communicate clearly and quickly. 
 
Keyword : symbolism, perception and understanding, elderly and visual impairment people 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๔๑ 
 

๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
ประเทศไทยกําลังเผชิญกับสถานการณ4การเพ่ิมข้ึนอยAางรวดเร็วของประชากรสูงวัย (๖๐ ป(ข้ึนไป) ข�อมูลจากการ

ทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง ณ วันท่ี ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๖ มีจํานวนผู�สูงวัย ๘,๙๗๐,๗๔๐ คน หรือประมาณร�อยละ ๑๔ ของ
ประชากรท้ังหมด ใน ป( พ.ศ. ๒๕๖๔ ประเทศไทยจะเข�าสูAสังคมสูงวัยอยAางสมบูรณ4 โดยจะมีจํานวนผู�สูงวัยมากกวAา ๑๓ ล�าน
คน คิดเป@นประมาณร�อยละ ๒๐ ของประชากรท้ังประเทศ จะถือเป@นครั้งแรกในประวัติศาสตร4ของประเทศไทยท่ีจะมี
ประชากรสูงวัยมากกวAาประชากรวัยเด็ก (เจษฎา โชคดํารงสุข, ๒๕๕๗) ผู�สูงอายุจะการเปลี่ยนแปลงทางด�านสมรรถภาพทาง
กายเสื่อมถอย อวัยวะท่ีเก่ียวข�องกับการมองเห็นและได�ยินจะสูญเสียไป สAงผลให�เกิดป�ญหาด�านการรับรู�และการสื่อสารในยุคท่ี
เทคโนโลยีการสื่อสารเป@นสAวนหน่ึงของชีวิตลูกหลานหรือคนในครอบครัว หากมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารมาใช�กับผู�สูงอายุท่ี
ใช�ชีวิตรAวมกับบุตรหลานท่ีมีเทคโนโลยีเป@นสAวนหน่ึงของชีวิตน้ัน จะชAวยลดชAองวAางระหวAางวัย และชAวยเพ่ิมความสะดวกสบาย
ในชีวิตประจําวันได� 

สมารท4โฟน เป@นเครื่องมือสื่อสารหน่ึงท่ีผู�ใช�สามารถเข�าถึงเทคโนโลยีตAางๆได�งAายและสะดวกท่ีสุด เน่ืองจากมีขนาด
เล็ก พกพางAาย จากผลการสํารวจของสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส4 พบวAาสถิติการใช�งานอินเตอร4เน็ตในป( 
๒๕๕๗ ท่ีผAานมาน้ัน สมาร4ทโฟนเป@นชAองทางใหมAท่ีเข�ามาแทนท่ีคอมพิวเตอร4ตั้งโต§ะ มีสัดสAวนเป@นอันดับท่ี ๑ คิดเป@น ๗๗.๑% 
(อรพดี จูฉิม. ๒๕๕๘) โดยกลุAมอายุท่ีใช�งานสมาร4ทโฟนน�อยท่ีสุดคือผู�สูงอายุ ผู�วิจัยได�ศึกษาป�จจัยท่ีทําให�ผู�สูงอายุรู�สึกกลัวการ
ใช�เทคโนโลยี สAวนหน่ึงเป@นเพราะสมาร4ทโฟนมีการใช�งานซับซ�อน ข�อจํากัดทางกายภาพในด�านการมองเห็นรวมถึงความไมA
เข�าใจภาษาภาพ  

ไอคอน (Icon) เป@นสAวนสําคัญในเรื่องการเช่ือมประสานระหวAางผู�ใช�และสมาร4ทโฟน ปฏิสัมพันธ4น้ีจะป�ดชAองวAาง
ระหวAางชาติพันธุ4  เช้ือชาติ และวัฒนธรรม (โกวิท รพีพิศาลและไววิทย4  จันทรวิเมลือง, ๒๕๕๗ : ๒๑๓) การออกแบบไอคอน
โดยคํานึงถึงความสามารถในการรับรู�และความเข�าใจของผู�สูงอายุ วAาภาพสัญลักษณ4ใดจะสื่อสารได�ตรงกับการใช�งานท่ีสุด  
หากนักออกแบบตระหนักและเข�าใจป�ญหาเหลAาน้ี กระบวนการมีสAวนรAวมระหวAางผู�ใช�ท่ีเป@นผู�สูงอายุ นักทัศนมาตร และนัก
ออกแบบกราฟ�ก จะสามารถชAวยแก�ป�ญหาความยากลําบากในการใช�สมาร4ทโฟนของผู�สูงอายุและชAวยให�สื่อความหมายได�
อยAางมีประสิทธิภาพ 
 
๒. วัตถุประสงค"ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาการรับรู�และความเข�าใจของผู�สูงอายุ อายุระหวAาง ๖๐-๖๙ ป( ท่ีมีตAอภาพสัญลักษณ4เพ่ือใช�ในการออกแบบ
ไอคอนบนสมาร4ทโฟนของผู�สูงอายุ   
 
๓. วิธีดําเนินการวิจัย 

บทความน้ีเป@นการวิจัยเบ้ืองต�น ของงานวิจัยเรื่อง รูปแบบไอคอนบนสมาร4ทโฟน ท่ีมีผลตAอการรับรู�และความเข�าใจ
ของผู�สูงอายุ ในสAวนน้ีเป@นข้ันตอนของการหาภาพสัญลักษณ4จากความเข�าใจของผู�สูงอายุมาเพ่ือใช�ในการออกแบบไอคอนใน
ข้ันตอนตAอไป โดยแบAงข้ันตอนการดําเนินงานไว� ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี ๑ ศึกษา รวบรวมข�อมูลจากเอกสารและงานวิจัย ทฤษฎีท่ีเก่ียวข�อง (Review literature) ด�านข�อจํากัด
ทางกายภาพของผู�สูงอายุ ตัวอยAางการใช�ภาพสัญลักษณ4ในไอคอนจากอินเตอร4เนต ตลอดจนกลุAมตัวอยAางโทรศัพท4มือถือ
สําหรับผู�สูงอายุ จํานวน ๗ รุAน โดยศึกษาโปรแกรมพ้ืนฐานท่ีจําเป@นเพ่ือใช�ในการกําหนดเป@นของเขตในการออกแบบ จํานวน 
๑๐ โปรแกรม ศึกษาทฤษฎีการรับรู�เกสตัลท4 ทฤษฎีการศึกษาภาพสัญลักษณ4และความสามารถในการตีความหมายภาพของ
กลุAมเปHาหมาย (Pragmatics)  มากําหนดตัวแปร กําหนดกลุAมตัวอยAางเป@นผู�สูงอายุตอนต�น ๖๐-๖๙ ป( เพศชายหญิงท่ีพบใน
พ้ืนท่ี อ.เมือง จ.พิษณุโลก จํานวน ๖๐ คน   
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ขั้นตอนท่ี ๒ สร�างเครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบบมีโครงสร�าง (Structure Questionmaire) ข�อ
คําถามแบบปลายเป�ด (Open-ended) ๑. แบบสอบถามสําหรับผู�เช่ียวชาญด�านทัศนมาตร และผู�เช่ียวชาญด�านกราฟ�ก เรื่อง 
ภาวะสายตาในผู�สูงอายุท่ีสAงผลตAอการรับรู� และองค4ประกอบการออกแบบไอคอนสําหรับผู�สูงอายุ ๒.แบบสอบถามผู�สูงอายุ 
เรื่อง  การรับรู�และความเข�าใจของผู�สูงอายุและผู�มีข�อจํากัดทางการมองเห็นตAอภาพสัญลักษณ4บนสมาร4ทโฟน แบAงเป@น ๓ สAวน 
คือ ๑. สถานภาพท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม  ได�แกA เพศ อายุ อาชีพ รายได� ระดับการศึกษา  เป@นคําถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) และคําถามปลายเป�ด (Open-ended) ๒.ป�ญหาท่ีพบจากการใช�งานสมาร4ทโฟน ท่ีเก่ียวข�องกับไอคอน 
เป@นคําถามปลายเป�ด (Open-ended) ให�เขียนอธิบายในชAองวAาง ๓.ข�อมูลด�านการตีความตามความเข�าใจ และตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม โดยผู�เช่ียวชาญ จํานวน ๓ ทAาน ปรับแก�ไขตามคําแนะนํา  

ขั้นตอนท่ี ๓ สัมภาษณ4ผู�เช่ียวชาญด�านทัศนมาตรและนักออกแบบกราฟ�กและนักวิชาการ ด�วยแบบสอบถาม 
จากน้ันใช�แบบสอบถามผู�สูงอายุด�านความเข�าใจโดยการเลือกภาพสัญลักษณ4 กับกลุAมตัวอยAางผู�สูงอายุจํานวน ๖๐ คนใช�วิธีการ
สุAมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)   
 ขั้นตอนท่ี ๔ นําข�อมูลมาวิเคราะห4คAาสถิติด�วย คAาความถ่ี คAาเฉลี่ยร�อยละ  สรุปผลและอภิปรายผลพร�อมกับ
ข�อเสนอแนะ  
 
๔. ผลการวิจัย 

จากการทดสอบกลุAมผู�สูงอายุด�วยแบบสอบถามการวิจัยเรื่อง  การรับรู�และความเข�าใจของผู�สูงอายุและผู�มีข�อจํากัด
ทางการมองเห็นตAอภาพสัญลักษณ4บนสมาร4ทโฟน ผู�วิจัยได�จําแนกข�อมูลได�ดังน้ี 

๑. วิเคราะห4ข�อมูลด�านพฤติกรรมผู�สูงอายุ ๖๐ - ๖๙ ป( (ผู�สูงอายุตอนต�น) ท่ีพบใน อ.เมือง จ.พิษณุโลกพบวAา ผู�ตอบ
แบบสอบถามจํานวน ๖๐ คน เป@นผู�ใช�สมาร4ทโฟน จํานวน ๓๐ คน และไมAใช�สมาร4ทโฟน จํานวน ๓๐ คน  เป@น
เพศชาย จํานวน ๒๑ คน และเพศหญิง จํานวน ๓๙ คน จากการศึกษาด�านข�อจํากัดทางการมองเห็นของ
ผู�สูงอายุ พบวAา ผู�สูงอายุมีป�ญหาสายตายาวมากท่ีสุดถึง ๕๐ คน คิดเป@นร�อยละ ๘๓.๓ สายตาปกติ ๙ คน คิด
เป@นร�อยละ ๑๕ และสายตาสั้น ๑ คน คิดเป@นร�อยละ ๑.๗    

๒. การศึกษาป�ญหาด�านการใช�งานท่ีเก่ียวข�องกับการออกแบบไอคอน  พบวAา ไมAเข�าใจภาษาอังกฤษ ขนาดของ
ไอคอนท่ีเล็กทําให�กดผิดพลาดบAอยครั้ง บางไอคอนไมAเข�าใจความหมายของภาพ รวมไปถึงสีสัน ลวดลาย
หลากหลาย ทําให�มองเห็นได�ยาก  โดยการใช�งานแตAละครั้งในกลุAมผู�สูงอายุจะใช�ระยะเวลาคAอนข�างนานและช�า
มากกวAาผู�ใช�งานในวัยอ่ืน (๒๕ – ๖๐ ป() ถึง ๗๔ % ท้ังน้ีเป@นผลมาจากประสิทธิภาพการทํางานของรAางกายท้ังใน
เรื่องการมองเห็นท่ีลดลง รวมไปถึงความคลAองแคลAวและประสาทการรับรู�ท่ีเริ่มช�าลงด�วยเชAนกัน (mmathews, 
๒๐๑๓) 

๓. ผลจากการวิเคราะห4ข�อมูลกลุAมตัวอยAางโทรศัพท4มือถือสําหรับผู�สูงอายุ พบวAา  โปรแกรมท่ีโทรศัพท4มือถือสําหรับ
ผู�สูงอายุท่ีมีเหมือนกันทุกๆ รุAน ได�แกA กล�องถAายรูป วีดีโอ เครื่องเลAนเพลง รับ-สAงข�อความ  สมุดโทรศัพท4 ปฏิทิน 
เครื่องคิดเลข นาฬิกาปลุก ซ่ึงถือวAาเป@นการใช�งานพ้ืนฐาน ในสAวนของการใช�งานพิเศษท่ีมีเหมือนกันคือ SOS 
สําหรับขอความชAวยเหลือระบุสถานท่ี และ ระบบโทรออกฉุกเฉิน ผู�วิจัยจึงได�นํามาเป@นขอบเขตด�านการ
ออกแบบ ๑๐ ไอคอนท่ีจําเป@นสําหรับผู�สูงอายุ 

๔. วิเคราะห4ข�อมูลด�านการตีความหมายของภาพสัญลักษณ4ตามความเข�าใจของผู�สูงอายุ ในการเลือกใช�ภาพ
สัญลักษณ4ผู�วิจัยได�กําหนดภาพไว�โปรแกรมละ ๓ ภาพ รวบรวมภาพตัวอยAางจากอินเตอร4เน็ตโดยมาจาก
การศึกษาการใช�ภาพสัญลักษณ4ของกลุAมตัวอยAางไอคอนท่ีใช�ในป�จจุบัน ดังน้ี  

๔.๑) การถAายภาพ ใช�ภาพสัญลักษณ4 กล�องแบบโบราณ กล�อง DSLR และเลนส4กล�อง 
๔.๒) ฟ�งเพลง ใช�ภาพสัญลักษณ4 เครื่องเลAนแผAนเสียง หูฟ�ง และตัวโน§ต 
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๔.๓)  ข�อความ ใช�ภาพสัญลักษณ4  นกพิราบสื่อสาร ตู�ไปรษณีย4 และซองจดหมาย 
๔.๔)  การคํานวณ ใช�ภาพสัญลักษณ4 ลูกคิด เครื่องคิดเลข และสัญลักษณ4  + - x ÷ 
๔.๕) ดูรายช่ือ ใช�ภาพสัญลักษณ4  สมุดจดเบอร4แบบโบราณ สมุดจดเบอร4สมัยใหมA และ คน 
๔.๖) วีดีโอ ใช�ภาพสัญลักษณ4   กล�องวีดีโอโบราณ ม�วนฟ�ล4มหนัง  และปุDม play 
๔.๗) ดูเวลา ใช�ภาพสัญลักษณ4  นาฬิกาโบราณ นาฬิกาเข็ม และนาฬิกาดิจิตอล 
๔.๘) ดูภาพ ใช�ภาพสัญลักษณ4   ภาพฟ�ล4ม ภาพโพลาลอยด4 และสมุดภาพ 
๔.๙) ดูตําแหนAงสถานท่ี ใช�ภาพสัญลักษณ4  เข็มทิศ แผนท่ี และลูกโลก 
๔.๑๐)  ฉุกเฉินโรงพยาบาล ใช�ภาพสัญลักษณ4  รถพยาบาล โรงพยาบาล และแคปซูลยา 
 

 
ภาพ ๑A ที่มา : http://www.dreamstime.com/royalty-free-stock-photos-
old-๓๕mm-camera-image๙๔๑๔๓๔๘. สืบค�นเม่ือ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๘  
ภาพ ๑B ที่มา : http://shopping.indiatimes.com/cameras/nikon/ nikon-d
๓๒๐๐-slr-with-๑๘-๕๕-mm-vr-kit-lens/๒๕๐๒๕/p_B๙๔๗๑๔๑. สืบค�นเม่ือ ๒๘ 
เมษายน ๒๕๕๘  
ภาพท่ี ๑C ที่มา : http://clipart.me/free-vector/camera-lens  
สืบค�นเม่ือ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๘  

ภาพ ๒A ที่มา : http://eprahaar.in/old-gramophone-records-digitised/ 
 สืบค�นเม่ือ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๒B ที่มา : http://www.amazon.com/Nabi-HEADPHONE-๐๐-FA๑๒-nabi-
Headphones/dp/B๐๐AMQR๘GG. สืบค�นเม่ือ ๒๘ เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี ๒C ที่มา :  http://www.clipartbest.com/clipart-dc๗jXzBdi. สืบค�นเม่ือ ๒๘ 
เมษายน ๒๕๕๘ 
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ภาพ ๓A ที่มา : http://www.datacom๒u.com/ENDevelopm entData 
Communication.php. สืบค�นเม่ือ ๒๘เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๓B ที่มา :http://www.๑๒๓rf.com/photo_๖๔๙๔๗๖๔_an-old-red- 
post-box-isolated-on-white.html. สืบค�นเม่ือ ๒๘เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี  ๓C ที่มา : http://www.coolswop.com/item/detail/๑๔๖๘๘๘ 
สืบค�นเม่ือ ๒๙เมษายน ๒๕๕๘ 

ภาพ ๔A ที่มา : https://robotsandcomputersclub.wordpress.com/๒๐๑๔/๑๑/
๐๖/lesson-๒๓-computers-and-math.สืบค�นเม่ือ ๒๘เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๔B ที่มา :http://www.casio-intl.com/asia-
mea/en/calc/practical/value/product_list/?m_no=๑๒๘.  
สืบค�นเม่ือ ๒๘เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี  ๔C ที่มา : http://lincescuriosos.blogspot.com/๒๐๐๙_๑๒_๐๑ 
_archive.html. สืบค�นเม่ือ ๒๘เมษายน ๒๕๕๘ 
 

 

ภาพ ๕A ที่มา : http://www.binbin.net/compare/Retro-Telephone-
Directory-and-Refill.htm. สืบค�นเม่ือ ๒๘เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๕B ที่มา :http://www.pinstopin.com/address-book. 
สืบค�นเม่ือ ๒๙เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี  ๕C ที่มา  : http://www.icons๑๐๑.com/icon/i d_๓๒๓๓๐/setid_ ๙ 
๘๓/Gen eral_Vector_by_Maziar_ Firoozmand/LocalContact. สืบค�นเม่ือ ๒๙
เมษายน ๒๕๕๘ 

ภาพ ๖A ที่มา : http://www.๑๒๓rf.com/stock-photo/old_hollywood.html. 
สืบค�นเม่ือ ๓๐เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๖B ที่มา :http://www.kijiji.ca/v-photographie-video/trois-
rivieres/transfert-de-films-๘mm-super-๘/๑๐๒๖๑๘๗๒๓๐. 
สืบค�นเม่ือ ๓๐ เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี  ๖Cที่มา  :http://www.skylodge.org/Zone/zone๒๐๑๓.html. 
สืบค�นเม่ือ ๒๙ เมษายน ๒๕๕๘ 
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ภาพ ๗A ที่มา : http://www.suntimeco.com/showpro.asp?id=๔๑๙ 
สืบค�นเม่ือ ๓๐เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๗B ที่มา :http://www.itr-systems.com/Products_Detail.php?ProductID=๕๐  
 Firoozmand/LocalContact.สืบค�นเม่ือ ๓๐เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี ๗C ที่มา  : http://www.equitybylacrosse.com/๗๕๙๐๓
Firoozmand/LocalContact.  
สืบค�นเม่ือ ๑ พฤษภาคม๒๕๕๘ 

ภาพ ๘A ที่มา : https://www.pinterest.com/pin/
๔๘๖๘๑๑๐๔๐๙๔๗๓๐๒๙๓๐. สืบค�นเม่ือ ๓๐เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพ ๘B ที่มา :http://imgkid.com/medical-report-icon-png.shtml.
สืบค�นเม่ือ ๓๐เมษายน ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี ๘C ที่มา  : https://lh๓.googleusercontent.com/. 
สืบค�นเม่ือ ๓๐เมษายน ๒๕๕๘ 
 

 
ภาพ ๙A ที่มาhttp://verovenko.ru/ สืบค�นเม่ือ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
ภาพ ๙B ที่มา :http://www.khonkaen.com/english/maps/thai๙๕๐.asp.  
สืบค�นเม่ือ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี ๙C ที่มา  : https://sites.google.com/a/web๑.dara.ac.th/socialm
๓/kheruxng-mux 
-thang-phumisastr/๑-๒-luklok สืบค�นเม่ือ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 

ภาพ ๑๐A ที่มาhttp://www.maceducation.com/e-knowledge/
๓๓๐๕๗๒๑๑๐๐/๐๑.htm. สืบค�นเม่ือ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
ภาพ ๑๐B ที่มา :http://www.guiadafarmacia.com.br/noticias/๒๕๐๐-o-
perigo-da-farmacia-caseira สืบค�นเม่ือ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
ภาพท่ี ๑๐C ที่มา  : http://www.southfloridafertilityclinic.com/fertility-
treatment-options-south-florida/ 
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จากตารางท่ี ๑-๑๐ สามารถสรุปผลการเลือกภาพสัญลกัษณ"ได� ดังนี้  
๑) การถBายภาพ ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ กล�องแบบโบราณ จํานวน ๔๔ คน คิดเป@นร�อยละ ๗๓.๓ อันดับ ๒ 

คือ กล�องสมัยใหมA จํานวน ๑๔ คน คิดเป@นร�อยละ ๒๓.๓ และอันดบั ๓ เลนส4กล�อง จํานวน ๒ คน คิดเป@นร�อย
ละ ๓.๓ 

๒) ฟJงเพลง  ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดบั ๑ คือ เครื่องเลAนแผAนเสียง  จํานวน ๒๔ คน คิดเป@นร�อยละ ๔๐  อันดับ ๒ 
คือ หูฟ�ง จํานวน  จํานวน ๒๐ คน คิดเป@นร�อยละ  ๓๓.๓  อันดับ ๓ คือ ตัวโน§ต ๑๗ คน คิดเป@นร�อยละ ๒๘.๓ 

๓) ข�อความ ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดบั ๑ คือ ซองจดหมาย จํานวน ๔๕ คน คิดเป@นร�อยละ ๗๕ ตู�ไปรษณีย4 จํานวน 
๑๐ คน คิดเป@นร�อยละ ๑๖.๗  อันดับ ๓ คือ นกพิราบสื่อสาร จํานวน ๖ คน คิดเป@นร�อยละ ๑๐  

๔) การคํานวณ ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ สัญลักษณ4ทางคณิตศาสตร4 ( + - x ÷ )  จํานวน ๒๙ คน คิดเป@น
ร�อยละ ๔๘.๓ อันดับ ๒ คือ เครื่องคิดเลข   จํานวน ๒๖ คน คิดเป@นร�อยละ ๔๘.๓  อันดับ ๓ คือ ลูกคิด จํานวน  
๕ คน คิดเป@นร�อยละ ๘.๓  

๕) ดูรายชื่อ ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ สมุดจดเบอร4โทรศัพท4 จํานวน ๓๗ คน คิดเป@นร�อยละ ๖๑.๗  อันดับ ๒ 
คือ รูปคนโทรศัพท4 จํานวน ๒๑ คน คิดเป@นร�อยละ ๓๕ อันดับ ๓ คือ สมุดจดเบอร4แบบโบราณ จํานวน ๔ คน 
คิดเป@นร�อยละ ๖.๗    

๖) วีดีโอ ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ คือ ม�วนฟ�ล4ม ๓๓ คน คิดเป@นร�อยละ  ๕๕ อันดับ ๒ คือ ปุDม play จํานวน 
๒๖ คน คิดเป@นร�อยละ ๔๓.๓   อันดับ ๓ คือ กล�องวีดีโอโบราณ จํานวน ๑ คน คิดเป@นร�อยละ ๑.๗  

๗) ดูเวลา  ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ นาฬิกาเข็ม จํานวน ๔๐ คน คิดเป@นร�อยละ ๖๖.๗ อันดับ ๒ คือ นาฬิกา
ดิจิตอล จํานวน ๒๐ คน คิดเป@นร�อยละ ๓๓.๓  อันดับ ๓ คือ นาฬิกาโบราณ จํานวน ๔ คน คิดเป@นร�อยละ ๖.๗ 

๘) ดูภาพ ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ ภาพฟ�ล4ม จํานวน ๓๓ คน คิดเป@นร�อยละ ๕๕  อันดับ ๒ คือ ภาพโพลา
ลอยด4 จํานวน  ๒๓ คน คิดเป@นร�อยละ ๓๘.๓  อันดับ ๓ คือ สมุดใสAภาพ จํานวน ๔ คน คิดเป@นร�อยละ ๖.๗  

๙) ดูตําแหนBงสถานท่ี ผู�สูงอายเุลือกเป@นอันดับ ๑ คือ ลูกโลก จํานวน ๓๒ คน คิดเป@นร�อยละ ๕๓.๓ อันดับ ๒ คือ 
เข็มทิศ จํานวน ๑๘ คน คิดเป@นร�อยละ ๓๐ อันดับ ๓ คือ แผนท่ี จํานวน ๑๐ คน คิดเป@นร�อยละ ๑๖.๗ 

๑๐) ฉุกเฉินโรงพยาบาล ผู�สูงอายุเลือกเป@นอันดับ ๑ คือ รถพยาบาล จํานวน ๓๒ คน คิดเป@นร�อยละ ๕๓.๓ อันดับ 
๒  คือ สัญลักษณ4 + จํานวน ๒๖ คน คิดเป@นร�อยละ ๔๓.๓  อันดบั ๓ คือ  ยา จํานวน ๒ คน คิดเป@นร�อยละ 
๓.๓ 

 
๕. อภิปรายผลการทดลอง 
 

ภาพท่ี ๑ แสดงแนวคิดและทฤษฎท่ีีใช�ในงานวิจัย 

 
 

เขียนโดย  ธัญลักษณ4 ศุภพลธร เขยีนเม่ือ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ 
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ป�ญหาสายตาท่ีพบมากท่ีสุดในผู�สูงอายุ คือ สายตายาว สAงผลตAอการมองเห็น สายตายาวเป@นภาวะปกติท่ีพบได�ใน 
เพศชายหญิงท่ีมีอายุ ๔๐ ป( ข้ึนไป ลักษณะอาการจะมองภาพหรือวัตถุระยะใกล�ไมAชัดเจน แตAสามารถมองระยะไกลได�ดี เห็น
ได�จากการมองหน�าจอโทรศัพท4ในระยะหAางจากตา ๑ ฟุตโดยประมาณ ทําให�การตอบสนองลําบากกวAาวัยหนุAมสาว ในป�จจัย
ด�านแสงสวAาง คนสูงอายุต�องการแสงสวAางมากกวAาคนหนุAมสาวถึง ๓ เทAาจึงจะมองเห็นชัดเจน (จินตนา สงค4ประเสริฐ, ๒๕๓๘: 
๘)  

ในสAวนของการรับรู�และความเข�าใจภาพสัญลักษณ4ระหวAางผู�ท่ีใช�กับไมAใช�สมาร4ทโฟน ภาพท่ีถูกเลือกมากท่ีสุด   
เหตุผลในการเลือกภาพโดยสAวนมากมาจากประสบการณ4ในการเคยเห็นของผู�สูงอายุ  เชAน กล�องแบบโบราณ ฟ�ล4มภาพถAาย 
เครื่องเลAนแผAนเสียง  สมุดจดเบอร4โทรศัพท4เป@นสิ่งท่ีเคยใช�ในชีวิตประจําวัน การจําได�หรืออยูAในยุคท่ีสAงข�อความหากันด�วยการ
เขียนจดหมาย  มีความคุ�นเคยและชินตาของรูปแบบนาฬิกาเข็มมากกวAาแบบตัวเลขดิจิตอล ความชัดเจนของภาพสัญลักษณ4
ทางคณิตศาสตร4 (+- x ÷)  ท่ีตรงกับการใช�งานมากกวAาภาพลูกคิด สอดคล�องกับแนวคิดทฤษฎีจิตวิทยาการรับรู�ของกลุAม
เกสตัลท4ในด�านจิตวิทยา เน่ืองจากป�จจัยท่ีกําหนดการรับรู�ในลักษณะเชAน ประสบการณ4 ความต�องการ ความจํา ความรู�เดิม 
ความคาดหวัง  ทําให�เกิดการรับรู�และความเข�าใจในภาพน้ันๆ   

   
ภาพท่ี ๒ แสดงภาพสัญลักษณ4ท่ีผู�สูงอายุเลือกมากท่ีสุดและน�อยท่ีสดุ 

 
 
 สAวนภาพสัญลักษณ4ท่ีผู�สูงอายุเลือกน�อยท่ีสุด เกิดจากป�จจัยด�านการออกแบบท่ีดึงองค4ประกอบบางสAวนออกมา   
เชAน ภาพเลนส4กล�อง ผู�สูงอายุท่ีไมAเคยใช�กล�องถAายรูปมากAอนจะไมAเข�าใจความหมายการตัดทอนมาจากกล�องถAายรูป ดังท่ีพบ
เห็นในงานออกแบบสมัยใหมA    ในด�านมุมมองของภาพมีผลท่ีทําให�เกิดความสับสนดังท่ีเห็นในภาพสัญลักษณ4การดูภาพ 
(ผู�สูงอายุเลือกน�อยท่ีสุด) จากทฤษฏีการจําได�จากพ้ืนฐานการเห็น (View-base Recognition ) เฮนริช บุลท4ฮอฟและไมเคิล 
ทาร4 ศึกษาการจําได�และเสนอวAา เมื่อเรามองวัตถุในช่ัวระยะเวลาหน่ึงก็จะพยายามจดจําวัตถุน้ัน และจะเกิดการเช่ือมโยงวัตถุ
ท่ีรับรู�ใหมA เข�ากับสิ่งท่ีเคยรับรู�มากAอนแล�ว  แตAถ�าไมAสามารถเช่ือมโยงกับสิ่งท่ีเคยเห็น ก็จะเช่ือมโยงกับสิ่งท่ีมีลักษณะใกล�เคียง
กันแทน (อุบลวรรณา ภวกานนท4 , ๒๕๕๖) ท้ังน้ีป�จจัยด�านสังคม วัฒนธรรมและระดับการศึกษาก็มีผลตAอการรับรู� เชAน ลูกคิด 
สมุดโทรศัพท4แบบฝาพับ กล�องวีดีโอโบราณ  เข็มทิศ  ภาพสัญลักษณ4สื่อความหมายไมAตรงกับความต�องการท่ีจะใช�งาน เชAน 
ภาพยา ไมAสื่อความหมายถึงโปรแกรมฉุกเฉินโรงพยาบาล ภาพรถพยาบาลจึงสื่อความหมายได�ตรงความต�องการมากกวAา  จาก
การศึกษาภาพสัญลักษณ4และความสามารถในการตีความหมายภาพของกลุAมเปHาหมาย (Pragmatics)    การออกแบบภาพ
สัญลักษณ4เพ่ือสื่อความหมายท่ีมีประสิทธิภาพจะต�องเป@นภาพท่ีมีความเช่ือมโยงกับความสามารถในการตีความหมายและ
ประสบการณ4เดิมของกลุAมเปHาหมาย  จึงจะสามารถสื่อความหมายได�ชัดเจน และรวดเร็ว (ศิริพรณ4 ป(เตอร4, ๒๕๔๙ : ๔๕) 
สอดคล�องกับ ทองเจือ เขียดทอง (๒๕๓๘ :๑๘๗) ในด�านการสื่อความหมายควรออกแบบโดยใช�รูปลักษณ4ท่ีปรากฏอยูAและจาก
สภาพสิ่งแวดล�อมเป@นท่ีมาในการออกแบบ ซ่ึงมีอยูA ๒ สAวน คือ รูปและความหมาย ผู�บริโภคดูสัญลักษณ4แล�วแปรความหมายได�
ตAอเมื่อมีการเช่ือมโยงความคิดกับความจริง โดยมีอิทธิพลจากสิ่งแวดล�อมและวัฒนธรรมเข�ามาเก่ียวข�อง  
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๖. สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
เน่ืองจากงานวิจัยน้ี เป@นการทดลองเบ้ืองต�นด�วยแบบสอบถามเพ่ือหาภาพสัญลักษณ4จากการรับรู�และความเข�าใจ

ของผู�สูงอายุเทAาน้ัน ผลการวิจัยจะนําไปพัฒนาตAอ ในงานวิจัยเรื่อง รูปแบบไอคอนบนสมาร4ทโฟนท่ีมีผลตAอการรับรู�และความ
เข�าใจของผู�สูงอายุ ควรมีการเปรียบเทียบไอคอนตAางๆ ในประเด็นเรื่อง รูปแบบ สี ขนาด มิติ  ลวดลาย เพ่ือหารูปแบบท่ี
เหมาะสมจากการรับรู�ของผู�สูงอายุ เป@นประเด็นท่ีควรนําไปศึกษาตAอไป  
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อนาคต...รายการโทรทัศน"ไทยสําหรับผู�พิการทางสายตา 
Future of Television for the Blinds 

 

มนัสชนก  สุรชัยกุลวัฒนา ๒๖ 

 
บทคัดยBอ 

ผู�พิการทางสายตาเป@นบุคคลท่ีสังคมและรัฐบาลละเลยและไมAให�ความสําคัญกับคนกลุAมน้ี เพราะคิดวAาเขาไมAสามารถ
ชAวยเหลือตัวเองได�และเป@นภาระของสังคม แตAความจริงผู�พิการทางการสายตาเป@นบุคคลท่ีสามารถเป�ดรับสื่อวิทยุ และ
โทรทัศน4เหมือนคนปกติท่ัวไป เพียงแตAการมองไมAเห็นทําให�ผู�พิการทางสายตาไมAได�รับการสนับสนุนในทุกๆด�าน แตAหาก
พิจารณาให�ลึกซ้ึงจะเห็นวAาผู�พิการทางสายตา ไมAใชAภาระของสังคมและครอบครัวอยAางท่ีบุคคลท่ัวไปเข�าใจ เพราะบุคคลกลุAมน้ี
สามารถชAวยเหลือตนเอง ชAวยเหลือสังคม และสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได� เพียงแตAเป�ดโอกาสให�บุคคลกลุAมน้ีได�รับ
การศึกษา ได�รับการพัฒนาทักษะประสบการณ4วิชาชีพด�านตAางๆ เทAาเทียมกับบุคคลอ่ืน ดังน้ันการบริการจากสื่อสาธารณะและ
สื่อของหนAวยงานภาครัฐนAาจะมีสAวนในการผลักดันให�เกิดรายการโทรทัศน4ท่ีชAวยพัฒนาศักยภาพให�ผู�พิการทางสายตาได�รับ
ข�อมูลขAาวสาร  มีความรู� ความสามารถ และได�รับประสบการณ4ใหมAในชีวิต ทําให�ทุกคนในสังคมเข�าใจและรับรู�ความต�องการ
ของบุคคลเหลAาน้ี เพ่ือเช่ือมโยงให�ทุกสAวนในสังคมเข�าใจซ่ึงกันและกัน ผู�พิการทางสายตาก็จะสามารถปรับตัวเข�ากับสังคมและ
อยูAรAวมกันทุกคนสังคมได�อยAางเป@นปกติ   
 
คําสําคัญ : รายการโทรทัศน4, ผู�พิการทางสายตา 
 
Abstract 

The blinds are people who have been ignored by society and the government which never 
focused on this group because they thought that this group of people cannot thus themselves and later 
become a burden of the society. In fact, the blind persons are able to expose to the media like other 
normal people. Because of their impairments} they have never been supported in any aspect. When 
considered profoundly we can see that the blinds are not the burden of society and families as they are 
mostly assumed they can help themselves and the society. They can develop their own potential if only 
the opportunities to study and develop their own professional skills are open for them as the other 
normal people do. Therefore, public media service and the media of government agencies are mostly 
important to encourage the development of new programs the same way that can help them to get 
more information, knowledge, and new experience about their need, which could link to leading to 
create more understandings society. As that the blinds can adapt and lead their inclosing in the society. 
 

Keyword : Television, Blinds 
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 อาจารย4ประจาํสาขาวิชาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ4 คณะนิเทศศาสตร4 มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
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๑. บทนํา 
ในป( ๒๕๕๗ ประเทศไทยมีผู�พิการทางสายตาประมาณ ๑๖๕,๐๘๒ คน (ข�อมูลประมวลผลจากฐานข�อมูลทะเบียน

กลางคนพิการสํานักงานสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหAงชาติ ณ วันท่ี ๓ ก.พ. ๒๕๕๗) และมีแนวโน�มจะเพ่ิมข้ึน
เรื่อยๆ พระราชบัญญัติสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ป(  ๒๕๕๐ ได�ระบุไว�ในมาตรา ๒๐ ข�อ ๖ วAาคนพิการมีสิทธิ
เข�าถึงและใช�ประโยชน4ได�จากสิ่งอํานวยความสะดวกอันเป@นสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความชAวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ในด�าน
ข�อมูลขAาวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก
เพ่ือการสื่อสารสําหรับคนพิการทุกประเภทตลอดจนบริการสื่อสาธารณะจากหนAวยงานของรัฐหรือเอกชนท่ีได�รับงบประมาณ
สนับสนุนจากรัฐตามหลักเกณฑ4 วิธีการและเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรีวAาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกําหนดใน
กฎกระทรวง  
  ผู�พิการทางสายตาเป@นบุคคลท่ีสังคมและรัฐบาลยังละเลยและไมAได�ให�ความสําคัญกับคนกลุAมน้ีเทAาท่ีควร เพราะคิดวAา
ผู�พิการทางการมองเห็นเป@นบุคคลท่ีไมAสามารถชAวยเหลือตัวเองได�และเป@นภาระของสังคม ทําให�ทุกหนAวยงานละเลยคนกลุAมน้ี 
แตAในความเป@นจริงผู�พิการทางการสายตาก็เป@นบุคคลหน่ึงท่ีเป�ดรับสื่อวิทยุโทรทัศน4เหมือนคนปกติท่ัวไป เพียงแตAการมองไมA
เห็นเป@นอุปสรรคตAอการเข�าถึงและการนําไปใช�ในการดําเนินชีวิต ในด�านการจ�างงาน การประกอบอาชีพ ตลอดจนการมีสAวน
รAวมในกิจกรรมของสังคม ทําให�ผู�พิการทางสายตาสAวนมากไมAได�รับการสนับสนุนให�ประกอบอาชีพในหนAวยงานตAางๆ หรือ
แม�แตAการทํากิจกรรมรAวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมคนปกติท่ัวไป แตAหากพิจารณาให�ลึกซ้ึงจะเห็นวAาผู�พิการทางสายตาสามารถรับรู�
และพัฒนาตนเองให�เทAาเทียมกับคนปกติได� หากได�รับโอกาสและการสนับสนุนอยAางจริงจัง และไมAใชAภาระของสังคมและ
ครอบครัวอยAางท่ีบุคคลท่ัวไปเข�าใจ บุคคลกลุAมน้ีสามารถชAวยเหลือตนเอง ชAวยเหลือสังคม และสามารถพัฒนาศักยภาพของ
กลุAมผู�พิการด�วยกันเอง ตลอดจนสามารถชAวยพัฒนาสังคมและประเทศได�  ซ่ึงต�องเป�ดโอกาสให�บุคคลกลุAมน้ีได�รับการศึกษา 
ได�รับการพัฒนาทักษะประสบการณ4วิชาชีพในด�านตAางๆ ให�เทAาเทียมกับบุคคลอ่ืนท่ัวไปในสังคม  
 ผู�พิการทางสายตาหรือผู�พิการอ่ืนๆ เป@นกลุAมคนท่ีด�อยโอกาสในสังคม เน่ืองจากถูกมองวAาบุคคลเหลAาน้ีเป@นภาระของ
สังคมและไมAเป�ดใจยอมรับหรือกีดกันบุคคลเหลAาน้ีออกจากสังคม ดังน้ันการบริการจากสื่อสาธารณะจึงนAาจะมีสAวนในการชAวย
พัฒนาศักยภาพให�ผู�พิการทางสายตาได�รับข�อมูลขAาวสาร  มีความรู� ความสามารถ และได�รับประสบการณ4ใหมAๆ แกAชีวิต และ
ทําให�ทุกคนในสังคมเข�าใจและรับรู�ความต�องการของบุคคลเหลAาน้ี เพ่ือเช่ือมโยงให�ทุกสAวนในสังคมเข�าใจซ่ึงกันและกัน         
ผู�พิการทางสายตาก็จะสามารถปรับตัวเข�ากับสังคมและอยูAรAวมกันทุกคนสังคมได�อยAางเป@นปกติ   
 ในยุคป�จจุบันท่ีเป@นสังคมข�อมูลขAาวสาร  บริการจากสื่อสาธารณะจะชAวยสAงเสริมให�คนพิการมีความรู�เทAาทัน
เหตุการณ4บ�านเมือง เหตุการณ4ในสังคม และทันตAอการเปลี่ยนแปลงด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ท่ีสามารถ
คาดคะเนเหตุการณ4ตAางๆ รอบตัวได�แมAนยําข้ึน จะทําให�ผู�พิการทางสายตามีความเช่ือมั่นในตนเองมากข้ึน และกล�าท่ีจะเข�า
สังคมได�อยAางมั่นใจ  มีทัศนคติท่ีดีตAอตนเอง ตAอผู�อ่ืนและพร�อมท่ีจะมีสAวนรAวมในสังคม  เป@นคนพิการท่ีสามารถทําประโยชน4
ให�กับสังคมได�  โดยไมAต�องเป@นภาระของสังคมตAอไป 
  การให�ความรู�หรือการรับรู�ถึงความต�องการการใช�สื่อหรือบริการตAางๆ จากรายการโทรทัศน4สาธารณะสําหรับผู�พิการ
ทางสายตาเป@นสิ่งท่ีภาครัฐ หรือเอกชนท่ีได�รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ ควรให�ความสําคัญและกําหนดแนวทางในการผลิต
รายการโทรทัศน4หรือให�ข�อมูลขAาวสารท่ีเป@นประโยชน4ตAอบุคคลเหลAาน้ี เพ่ือให�สามารถชAวยเหลือตนเองได�  ลดภาระการดูแล
จากครอบครัวและสังคม เพราะผู�พิการทางสายตาก็เหมือนคนปกติท่ัวไปท่ีต�องการได�รับข�อมูลขAาวสาร และต�องการใช�
ประโยชน4จากบริการสื่อสาธารณะ เพียงแตAยังไมAมีหนAวยงานใดให�ความสําคัญและผลิตรายการโทรทัศน4ท้ังจากบริการ
สาธารณะและหนAวยงานท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือผู�พิการทางสายตาอยAางจริงจังเหมือนตAางประเทศ 
 นอกจากรายการโทรทัศน4ชAองสาธารณะจะชAวยพัฒนาศักยภาพผู�พิการทางสายตาโดยผAานรายการโทรทัศน4แล�ว ยัง
เป@นการสAงเสริมให�ผู�พิการทางสายตามีสิทธิเทAาเทียมกับบุคคลท่ัวไปในการรับรู�และใช�ประโยชน4จากข�อมูลขAาวสารเพ่ือการ
ดํารงชีวิตและยกระดับคุณภาพชีวิตด�วย  อีกด�านหน่ึงผู�พิการทางสายตาก็อยากมีสAวนรAวมในการผลิตรายการโทรทัศน4เก่ียวกับ
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ผู�พิการทางสายตาด�วย เพราะการผลิตรายการสําหรับผู�พิการทางสายตาก็ควรมีคนพิการทางการทางสายตาเป@นผู�ให�คําแนะนํา 
หรือรAวมในการผลิตรายการด�วยเพราะคนพิการทางสายตาจะให�ข�อมูลท่ีเป@นประโยชน4ตAอการผลิตรายการโทรทัศน4ได�และ
รายการท่ีออกมาก็นAาจะเข�าถึงกลุAมคนพิการทางสายตามากข้ึนด�วย บุคคลท่ัวไปท่ีไมAใชAคนพิการทางสายตาก็จะเข�าใจความ
ต�องการคนพิการทางสายตามากข้ึน และสามารถดําเนินชีวิตอยูAรAวมกับคนพิการเหลAาน้ันได�ดีข้ึน ด�วยการเป�ดใจและยอมรับซ่ึง
กันและกันมากข้ึน 

การนําเสนอในบทความน้ีแบAงเน้ือหาออกเป@นประเด็นตAางๆ ดังน้ี 
 
๒. ความหมายและสถานการณ"ของรายการโทรทัศน"ในประเทศไทย 

รายการโทรทัศน4 (Television Program) หมายถึง รูปแบบรายการโทรทัศน4ท่ีแบAงโดยใช�เกณฑ4วิธีการนําเสนอเป@น
หลัก เชAน รายการสนทนา รายการอภิปราย รายการสัมภาษณ4 รายการสาธิตและทดลอง รายการขAาว รายการสารคดี รายการ
ละคร รายการสาระละคร รายการเพลงและดนตรี รายการนิตยสาร รายการปกิณกะ รายการเกมโชว4 รายการกีฬา เป@นต�น 

การนําเสนอรายการโทรทัศน4ในประเทศไทยซ่ึงเป@นฟรีทีวีท้ังอนาล§อค (Analog) และดิจิทัล (Digital) แตAไมAรวม
เคเบิลทีวีและดาวเทียม สามารถแบAงออกเป@น ๓ กลุAม คือ 

o บริการสาธารณะแบAงยAอยได�อีก ๓ ประเภท  
• บริการสาธารณะประเภทท่ีหนึ่ง สAงเสริมความรู� การศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม วิทยาศาสตร4 

เทคโนโลยี สิ่งแวดล�อม การเกษตร สุขภาพ อนามัย กีฬา คุณภาพชีวิต 
• บริการสาธารณะประเภทท่ีสอง เพ่ือความมั่นคงของรัฐ หรือความปลอดภัยสาธารณะ 
• บริการสาธารณะประเภทท่ีสาม เพ่ือกระจายขAาวสารของรัฐบาล-รัฐสภาตAอประชาชน บริการ

ขAาวสารแกAคนพิการ คนด�อยโอกาส 
 ป�จจุบันอุตสาหกรรมโทรทัศน4ท่ัวโลกเข�าสูAระบบดิจิทัลกันหมดแล�ว ประเทศไทยถือวAาล�าหลังประเทศเพ่ือนบ�านไป
ราว ๑๐ ป( กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน4ท้ังหมดตั้งแตAกล�องวิดีโอไปจนถึงการตัดตAอ เปลี่ยนมาใช�ระบบดิจิทัลกันหมดแล�ว 
เรียกวAาในการผลิตและการออกอากาศน้ัน เทคโนโลยีพร�อมหมดแล�วเหลือเพียงนโยบาย และผู�ชมโทรทัศน4เทAาน้ัน (เครื่องรับ
โทรทัศน4จําเป@นต�องรองรับสัญญาณระบบดิจิทัลด�วย ซ่ึงแก�ด�วยการซ้ือกลAองแปลงสัญญาณดิจิทัลมาตAอเข�ากับเครื่องรับ
โทรทัศน4เดิมได�) ข�อดีของการแพรAสัญญาณโทรทัศน4ในระบบดิจิทัลคือ ให�ภาพท่ีคมชัดกวAาเดิม ใช�ชAวงคลื่นน�อยลง และสามารถ
เข�ามาอํานวยความสะดวกให�แกAผู�รับชมโทรทัศน4ได� เชAน มีผังรายการแสดงบนหน�าจอโทรทัศน4ได�เลย เป@นต�น 
 โทรทัศน4จึงเป@นสื่อท่ีได�รับความนิยมสูงสุดในประเทศไทย  มีอัตราการเข�าถึงประชากร ๙๘% (ข�อมูลอ�างอิงจาก
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน4และกิจการโทรคมนาคมแหAงชาติ (กสทช.))  มากกวAาสื่อชนิดอ่ืนๆ 
เชAน วิทยุและหนังสือพิมพ4มาก จํานวนเงินมหาศาลในเชิงพาณิชย4จึงไหลเข�าสูAอุตสาหกรรมทีวี และผู�ท่ีได�รับความมั่งค่ังยAอม
เป@นหนAวยงานตAางๆ ท่ีมีอํานาจควบคุมสถานีโทรทัศน4ของไทยท้ัง ๕ ชAอง (ไมAนับรวม Thai PBS ท่ีได�รับจากเงินภาษี ไมAรับ
โฆษณาจากภาคเอกชน) ในระยะยาวโทรทัศน4ระบบอนาล็อคจะถูกเปลี่ยนมาเป@นระบบดิจิทัลท้ังหมด เน่ืองจากสามารถรับชม
ได�เหมือนกัน แตAใช�ชAวงกว�างของสัญญาณ (bandwidth) น�อยกวAากันมาก ดังน้ันในประเทศไทยจึงทยอยเปลี่ยนระบบโทรทัศน4
จากอนาล§อคเป@นระบบดิจิทัล และเมื่อพร�อมแล�วก็จะหยุดแพรAภาพสัญญาณระบบอนาล็อคอยAางถาวร (Digital Switchover) 
ในป( ๒๕๖๓  
 คนพิการทางสายตาเองก็มีความต�องการรับชมรายการโทรทัศน4ท่ีมีความหลากหลาย และมีความคมชัด และเข�าถึง
ได�สะดวกไมAยุAงยากซับซ�อนในการรับชม ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีตอบสนองความต�องการเหลAาน้ีได�คือ ทีวีภาคพ้ืนแบบดิจิทัล แตA
เน่ืองจากป�จจุบันยังไมAมีรูปแบบรายการโทรทัศน4ชAองสาธารณะหรือฟรีทีวีท่ีเอ้ือตAอการรับรู�ของคนพิการทางสายตาเทAาท่ีควร 
การใช�ภาษาพูดเร็ว ทําให�ฟ�งและจดไมAทันพิธีกรหรือผู�ดําเนินรายการชอบพูดวAาให�ดูรายละเอียดด�านลAางหน�าจอโทรทัศน4และ
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บางรายการ กิจกรรมบางอยAาง ขาดโอกาสให�ผู�พิการทางการมองเห็นเข�าไปมีสAวนรAวม  เสียงท่ีใช�ในการบรรยายฟ�งไมAชัด หรือ
หายไปเพราะมีเสียงอ่ืนมาแทรกทําให�ได�ยินไมAชัด  เข�าใจผิด และจินตนาการผิดพลาด  
 
๓. ความต�องการการเป�ดรับสื่อโทรทัศน"ของคนพิการทางสายตา 
 สื่อมวลชนทุกแขนงมีประโยชน4ตAอการสAงสาร และเป@นชAองทางหน่ึงในการให�ความรู�กับประชาชนได� สื่อจึงจําเป@นต�อง
ให�ประชากรสAวนใหญAได�รับข�อมูลขAาวสาร ข�อเท็จจริงในด�านตAางๆ เชAน เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ4
ใหมAๆ ให�เป@นคนทันตAอเหตุการณ4 ท้ังสามารถปรับตัวให�เข�ากับสภาพแวดล�อม และสามารถแก�ไขป�ญหาตAางๆ เก่ียวกับการ
ประกอบอาชีพ และดํารงชีวิตในสังคมได�เป@นอยAางดี  โดยอาศัยสื่อมวลชนเป@นชAองทางในการแพรAกระจายข�อมูลขAาวสารตAางๆ 
ท้ังด�านเศรษฐกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด�านสังคมและวัฒนธรรม ด�านสาธารณะสุข ด�านการเมืองการปกครอง 
ด�านอนุรักษ4และพัฒนาสิ่งแวดล�อม เป@นต�น สื่อมวลชนจึงเปรียบเสมือนสะพานเช่ือมโยงห�องเรียนกับโลกภายนอกให�มาบรรจบ
พบกันให�มีความใกล�ชิดเป@นอันหน่ึงอันเดียวกัน เป@นเสมือนประตูท่ีจะเป�ดให�ห�องเรียนน้ันหันไปสูAสังคม หันไปสูAโลกความเป@น
จริงมากข้ึน  (รจิตลักษณ4 แสงอุร, ๒๕๒๕) นอกจากน้ันสื่อมวลชน ยังมีบทบาทในด�านสันทนาการ เอ้ืออํานวยความสุข
สนุกสนานให�กับประชาชน เพ่ือเป@นการผAอนคลายความเครียดหลังจากท่ีต�องฟ�นฝDาอุปสรรคและตAอสู�ชีวิตเพ่ือความอยูAรอดใน
สังคม โดยเฉพาะการดํารงชีพของประชาชนในกรุงเทพมหานคร เพ่ือเติมพลังใจให�มีแรงสู�ตAอไปในวันพรุAงน้ี และไมAท�อถอยตAอ
ชีวิต 

การแสดงบทบาทหน�าท่ีความรับผิดชอบของสื่อมวลชนตAอคนพิการ หรือผู�ด�อยโอกาสในสังคมท่ีต�องการได�รับสิทธิ
และโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยAางเต็มท่ี สื่อมวลชนจึงต�องทําหน�าท่ีให�ครบถ�วนท้ังในด�านการให�ข�อมูลขAาวสาร 
ความรู� การสAงเสริมวัฒนธรรม ถAายทอดความคิดเห็น ความเช่ือ คAานิยม บรรทัดฐานของสังคม รวมท้ังความบันเทิง การศึกษา 
และการให�บริการทางธุรกิจ จนถึงการทําหน�าท่ีเป@นผู�นําทางความคิด  กําหนดประเด็น และการประสานความสามัคคี แสดง
บทบาทหน�าท่ีของสื่อเหลAาน้ีจะเป@นประโยชน4ตAอคนพิการและทุกคนในสังคมโดยรวม สิ่งเหลAาน้ีจะชAวยพัฒนาศักยภาพของคน
พิการ ให�พวกเขาได�รับข�อมูลขAาวสาร มีความรู� ความสามารถ ทําให�คนพิการสามารถปรับตัวเข�ากับสังคมได� และทําให�รู�เทAาทัน
ตAอเหตุการณ4 มีความทันสมัย ทันตAอการเปลี่ยนแปลงด�านวัฒนธรรมและสามารถคาดคะเนเหตุการณ4ตAางๆรอบตัวได�ใกล�เคียง
และถูกต�อง ซ่ึงจะนําไปสูAความเช่ือมั่นในตัวเอง มีเจตคติท่ีดีตAอตนเอง และต�องการมีสAวนรAวมในสังคม เป@นพิการท่ีสามารถทํา
ประโยชน4ให�กับสังคมได� โดยไมAต�องเป@นภาระของสังคมตAอไป 

ภัททิรา กลิ่นเลขา (๒๕๔๐) ได�ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการเป�ดรับสื่อและความต�องการรูปแบบรายการโทรทัศน4ของ
คนพิการสายตาย” พบวAา (๑) พฤติกรรมสื่อโทรทัศน4ของคนพิการทางสายตาเป�ดรับสื่อโทรทัศน4แบบสม่ําเสมอ ทุกวัน โดยมี
วัตถุประสงค4เพ่ือรับทราบข�อมูลขAาวสาร เป@นสAวนใหญA และเป�ดรับรายการทางสถานีโทรทัศน4สีกองทัพบกชAอง ๗ ทุกวันจันทร4-
ศุกร4 เวลา ๐๖.๐๐-๐๙.๐๐ น. โดยให�ความสนใจรายการขAาว (สังคม การเมือง และเศรษฐกิจ) รายการสารคดี และการ4ตูน  
(๒)  ความต�องการสื่อโทรทัศน4ของคนพิการทางสายตาสAวนใหญA คิดวAาสถานการณ4ป�จจุบันของรายการโทรทัศน4ประเภทตAางๆ 
มีความเหมาะสมท่ีจะสAงเสริมหรือสนับสนุนคนพิการในด�านการให�ความรู�และข�อมูลขAาวสารท่ีรวดเร็ว หลากหลาย รอบด�าน 
พร�อมท้ังมีการนําเสนอท่ีสมบูรณ4แบบท้ังภาพและเสียง  แตAข�อเสียคือยังไมAมีการสนับสนุนรายการท่ีเน�นกลุAมคนพิการทาง
สายตา กิจกรรมในบางรายการก็ไมAเอ้ือตAอการมีสAวนรAวมของคนพิการทางสายตา (๓) คนพิการทางสายตาสAวนใหญAต�องการมี
สAวนรAวมในรายการตAางๆ ได� เชAน การเลAมเกม การตอบคําถาม โทรศัพท4พูดคุย การสAง SMS โดยให�มีการแจ�งหมายเลย
โทรศัพท4หรือท่ีอยูAให�ทราบ รวมท้ังมีการบรรยายหรือพากย4เสียงรายการประเภทกีฬา ท่ีเน�นทุกทAาทางเพ่ือให�สามารถจิตนาการ
ตามได� และขอให�มีรายการด�านการใช�ความรู�ด�านสังคมสงเคราะห4ของคนพิการให�บุคคลท่ัวไปในสังคมมีความรู� ความเข�าใจ
และให�สามารถใช�ชีวิตอยูAรAวมกับผู�อ่ืนได�ดีข้ึน รวมท้ังขอให�ลดจํานวนรายการและขAาวท่ีมีเน้ือหาความรุนแรง เน�นการสร�างภาพ
หรือจินตนาการท่ีดีและเหมาะสม    
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สAวนงานวิจัยของ Kirsty Williamson, (๒๐๐๐.) ศึกษาเรื่อง “Information seeking by blind and sight 
impaired citizens: an ecological study”  “การแสวงหาสารสนเทศของคนตาบอดและสายตาบกพรAอง: กรณีศึกษา
นิเวศวิทยา เน�นเฉพาะบทบาทของอินเทอร4เน็ตในการหาความต�องการและอุปสรรคท่ีเกิดจากการใช�อินเทอร4เน็ต  ข�อสรุปท่ี
สําคัญคือ คนตาบอดและสายตาบกพรAองสมควรได�รับ การตอบสนองในด�านความต�องการข�อมูลท่ีพร�อมใช�งานเหมือนคนท่ีมี
สายตาปกติท่ัวไป ผลการศึกษาพบวAา ผู�พิการทางสายตามีพฤติกรรมในการแสวงหาข�อมูลขAาวสารคล�ายกับคนชรา ยกเว�นผู�
พิการทางสายตาท่ีอาศัยตามลําพัง  ป�จจัยด�านบริบททางสังคมโดยสAวนตัวและสังคมมีความสัมพันธ4เก่ียวข�องกับการเลือกใช�
แหลAงข�อมูล รวมถึงการเลือกใช�สื่ออินเทอร4เน็ต นอกจากน้ียังสัมพันธ4กับความเป@นอิสระในการแสวงหาข�อมูลขAาวสารต�องอิสระ
ในการเลือกมากกวAาจะพึงพิงผู�อ่ืน จะใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือใช�วิธีอ่ืนในการเข�าถึงข�อมูลขAาวสาร  นอกจากน้ันผู�พิการ
ทางสายตายังเข�าถึงข�อมูลสารสนเทศได�จากหลากหลายวิธีไมAตAางไปจากคนสายตาปกติท่ัวไป  
 
๔. การใช�ประโยชน"และการมีสBวนรBวมในรายการโทรทัศน"ของคนพิการทางสายตา 
  แม�ประเทศไทยจะมีกฎหมายท่ีคุ�มครองสิทธ์ิในการเข�าถึงข�อมูลขAาวสารของคนพิการ ตามท่ีประกาศไว�ในกําหนด
หลักเกณฑ4 วิธีการ และเง่ือนไขในการเข�าถึงและใช�ประโยชน4จากข�อมูลขAาวสารการสื่อสาร บริการโทรคมนาคมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสารและบริการสื่อสาธารณะ สําหรับคนพิการ พ.ศ. 
๒๕๕๐ ตามมาตรา ๒๐ (๖) ได�บัญญัติเก่ียวกับการให�คนพิการมีสิทธิเข�าถึงและใช�ประโยชน4ได�จาก สิ่งอํานวยความสะดวกอัน
เป@นสาธารณะ ตลอดจนสวัสดิการและความชAวยเหลืออ่ืนจากรัฐ ในด�านข�อมูล ขAาวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม  
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสารสําหรับคนพิการทุกประเภท  ตลอดจน
บริการสื่อสาธารณะจากหนAวยงานของรัฐ หรือเอกชนท่ีได�รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ  ตามหลักเกณฑ4 วิธีการ และเง่ือนไข
ท่ีรัฐมนตรีวAาการ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแล�วก็ตาม แตAคนกลุAมน้ีก็ยังถูกละเลยจากหนAวยงานตAางๆท่ี
เก่ียวข�อง  มีผู�เข�าใจวAาสิทธิในการเข�าถึงข�อมูลขAาวสารของคนพิการ ไมAวAาจะเป@นคนพิการในกลุAมคนพิเศษท่ีควรเป�ดพ้ืนท่ีใน
การเข�าถึงสื่อในรูปแบบเฉพาะ แตAก็ไมAได�หมายความวAาจะต�องแยกคนพิการออกจากการรับชมรายการของคนท่ัวไปท้ังหมด 
(แต�มพงศ4  ศรีทอง ๒๕๕๔). 

เมื่อประเทศไทยเข�าสูAยุคสื่อดิจิตอล ท่ีนอกจากจะมีชAองท่ีมากข้ึน คุณภาพของภาพและเสียงมีมากข้ึน สัญญาณเข�าถึง
ได�มากข้ึน ยังมีบริการตAางๆ ท่ีมีมากข้ึนด�วย ซ่ึงหลายประเทศได�เปลี่ยนผAานไปสูAยุคดิจิตอลทีวีแล�ว รวมท้ัง มีกระแสการตื่นตัว
ในเรื่องสิทธิของคนพิการ โดยหลายประเทศให�ความสําคัญและเล็งเห็นถึงความจําเป@นในการจัดให�มีบริการ Audio 
Description, Closed Caption, และ Sign Language เพ่ือให�เกิดความเทAาเทียมและเสมอภาค ซ่ึงถือวAาการรับรู�ข�อมูล
ขAาวสารเป@นสิทธิข้ันพ้ืนฐานท่ีประชาชนทุกคนควรจะได�รับบริการอยAางท่ัวถึง สิ่งท่ีเห็นได�ชัดอีกประการหน่ึงคือ กลุAมประเทศท่ี
พัฒนาแล�ว เชAน สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ญี่ปุDน ออสเตรเลีย แคนาดา กลุAมประเทศในสหภาพยุโรป เป@นต�น มีความก�าวหน�าใน
การให�พัฒนาและบริการด�านเทคโนโลยีท่ีจะอํานวยความสะดวกเพ่ือให�คนพิการ ผู�สูงอายุ และผู�ด�อยโอกาสสามารถเข�าถึง
ข�อมูลขAาวสารได�มากกวAากลุAมประเทศท่ีกําลังพัฒนา 

ในฐานะท่ี กสทช. (สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน4และกิจการโทรคมนาคมแหAงชาติ) 
เป@นหนAวยงานกํากับดูแลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน4 จึงเป@นหน�าท่ีท่ีจะต�องสร�างมาตรการพ้ืนฐานและมาตรการ
สAงเสริม ผAานการกําหนดกฎหมาย และการจัดทําโครงการสAงเสริมตAางๆ เน่ืองจากเราเช่ือวAาสังคมท่ีคนพิการสามารถเข�าถึง
ข�อมูลขAาวสารผAานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน4เป@นสังคมท่ีอยูAรAวมกันอยAางมีความสุข เน่ืองจากการพัฒนาเทคโนโลยี    
สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการสามารถเข�าถึงข�อมูลขAาวสารผAานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน4 มีประโยชน4ในการ
ชAวยให�คนพิการได�พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง โดยใช�ข�อมูลขAาวสารและความบันเทิงท่ีเป@นประโยชน4 ในขณะเดียวกันคน
พิการเองก็จะต�องเป@นผู�บริโภคสื่อท่ีเข�มแข็ง รู�เทAาทัน และใช�ประโยชน4จากสื่อกระจายเสียงและโทรทัศน4ให�มากท่ีสุด รวมท้ัง 
คนในสังคมโดยท่ัวไป เมื่อได�รับสื่อหรือเน้ือหาท่ีเก่ียวข�องกับคนพิการก็จะมีความเข�าใจ เป�ดใจยอมรับและสร�างสังคมท่ีทุกคน
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อยูAรAวมกันได� ซ่ึงมีนักวิจัยหลายทAานได�ศึกษาค�นคว�าเก่ียวกับการเข�าถึงและการใช�ประโยชน4จากสื่อของผู�พิการทางสายตาไว� 
ดังน้ี 

จุฑามาศ กรีติภูมิธรรม (๒๕๕๓) พบวAาผู�พิการทางสายตาต�องการให�มีการนําเสนอเน้ือหาสารประโยชน4ท่ีสามารถนํา
ประโยชน4ไปใช�ในชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะเรื่องสิทธิของผู�พิการทางสายตา นอกจากน้ีควรมีเฉพาะรายการเพ่ือคนพิการทาง
สายตานําเสนอตลอดท้ังวัน และผู�ดําเนินรายการควรพูดถึงเรื่องท่ีเก่ียวกับคนพิการทางสายตาให�มากข้ึนกวAาเดิม ในขณะท่ีจัด
รายการผู�ดําเนินรายการควรสอบถามถึงความต�องการของคนพิการทางสายตาด�วยวAาต�องการรับรู�ข�อมูลเก่ียวกับเรื่องอะไรบ�าง 
และเป�ดโอกาสให�คนพิการทางสายตาโทรศัพท4เข�าไปพูดคุยในรายการเพ่ือแสดงความคิดเห็นให�มากข้ึนกวAาเดิม ควรมีการ
นําเสนอสาระความรู�ท่ีทําให�คนพิการทางสายตาได�รับประโยชน4อยAางแท�จริง รวมท้ังเพ่ิมสัดสAวนรายการโทรทัศน4สําหรับเด็กท่ี
พิการทางสายตาเพ่ิมข้ึนด�วย 

ศศโสฬส จิตรวานิชกุล (๒๕๔๒) ต�องการให�รายการโทรทัศน4ผลิตเน้ือหาสาระโดยคํานึงถึงการเข�าถึงของผู�พิการทาง
สายตาด�วย และต�องการให�สื่อให�ข�อมูล ขAาวสารแกAคนพิการทางสายตามากข้ึน เพ่ือนําไปใช�ประโยชน4ในการดําเนินชีวิตและ
การพัฒนาตนเอง รวมท้ังต�องการให�สื่อนําเสนอเรื่องราวเก่ียวกับคนพิการทางสายตาเพ่ิมข้ึน เพ่ือสร�างความเข�าใจท่ีถูกต�อง
เก่ียวกับคนพิการทางสายให�สังคมรับรู�และเข�าใจ  

คนพิการทางสายตาสAวนใหญA รับชมรายการโทรทัศน4เพราะต�องการความบันเทิงและความรู�ซ่ึงหลายรายการให�
ข�อคิดท่ีดี มีความสุข เชAน รายการท่ีนําเสนอเรื่องเด็กท่ีมีความกตัญªู รายการปลดหน้ี รายการเพลงตAางๆ ให�ความรู� ให�ความ
สนุก รวมท้ังมีรายการขAาวท่ีเหมาะกับพิการ  

สAวน พันธุ4พิชญา ป�ญญาฟู (๒๕๔๘) พบวAาการเป�ดรับชมรายการโทรทัศน4ของคนพิการทางสายตาเป@นไปเพ่ือความ
เพลิดเพลิน พักผAอนหยAอนใจ และผAอนคลายความเครียดมากท่ีสุด การนําไปใช�ประโยชน4ในการดํารงเอกลักษณ4ได�ข�อมูล
สนทนา เสริมความคิดเห็น รู�ทันเหตุการณ4 และนําไปใช�แก�ป�ญหาตAางๆได�มาก สAวนการนําเสนอขAาวของบางชAองมีความ
หลากหลาย เจาะถึงกลุAมคนพิการทางสายตาได�เยอะ เน่ืองจากมีการอธิบายและพูดซํ้าๆ จนสามารถเข�าใจและจินตนาการตาม
ได�ดี  

กชนันท4  อินสมพันธ4 (๒๕๕๐) ศึกษาความต�องการรูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเข�าถึงข�อมูล
ขAาวสารของคนพิการทางการมองเห็น พบวAาคนพิการทางมองเห็นใช�เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเข�าถึงข�อมูล
ขAาวสารในป�จจุบัน ได�แกA วิทยุ โทรทัศน4 คอมพิวเตอร4ท่ีใช�โปรแกรมอAานจอภาพ โปรแกรมสังเคราะห4เสียงภาษาไทย หรือ
โปรแกรมตาทิพย4 หนังสือเสียง ท่ีบันทึกในรูปแบบเทปคาสเซ็ท ซีดี (เอ็มพี ๓) และระบบเดซี สื่ออักษรเบรลล4 ภาพยนตร4ใน
รูปแบบแผAนซีดี และวีซีดี  โทรทัศน4เคลื่อนท่ี โทรศัพท4พ้ืนฐาน และอินเทอร4เน็ต 
 
๕. รายการโทรทัศน"สําหรับคนพิการทางสายตาในอนาคต 

หลายประเทศมีความพยายามในการเพ่ิมการเข�าถึงข�อมูลความรู�ให�กับผู�พิการทางสายตาเชAน พิพิธภัณฑ4ศิลปะฟ�ลลา
เดเฟ(ย สหรัฐอเมริกา จัดโปรแกรม Touch Tour for the Blind ให�ผู�พิการทางสายตาได�สัมผัสแบบจําลองและศิลปะวัตถุเพ่ือ
การเรียนรู� ขณะท่ีจีนมีการสร�างห�องสมุดแหAงชาติเพ่ือคนตาบอด มีหนังสืออักษรเบรลล4กวAา ๕๐,๐๐๐ รายการ รวมถึงหนังสือ
เสียงและสื่อตAางๆเพ่ือการเข�าถึงข�อมูลโดยปราศจากการมองเห็น 

หนAวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในประเทศไทยมีความพยายามในการเพ่ิมการเข�าถึงข�อมูลขAาวสารของผู�พิการทาง
สายตา เชAน การสร�างภาพยนตร4ท่ีมีเสียงบรรยายสําหรับคนตาบอด หากแตAการเข�าถึงข�อมูลความรู�ในอีกหลายชAองทางยังมี
ข�อจํากัดด�านราคา เชAน คอมพิวเตอร4สําหรับผู�พิการทางสายตา “เบรลล4โน§ตเทคเคน”  ซ่ึงมีราคาแพงและต�องสั่งซ้ือจาก
ตAางประเทศ 
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จากผลการวิจัยของ ภัททิรา กลิ่นเลขา (๒๕๕๗) วAาผู�พิการทางสายตา ต�องการรายการโทรทัศน4ท่ีนําเสนอด�านการใช�
ความรู�ด�านสังคมสงเคราะห4ของคนพิการให�บุคคลท่ัวไปได�รับทราบและนําเสนอเพ่ือให�คนในสังคมสAวนใหญA มีความรู� ความ
เข�าใจ และให�สามารถใช�ชีวิตอยูAกันได� และต�องการให�ขยายเวลารายการตลกเพ่ิมข้ึน รวมท้ังเรื่องของการบรรยายภาพ โดยใสA
เน้ือหาท่ีเป@นเชิงบรรยายภาพให�มากข้ึน เชAน ดูการ4ตูน หรือดูสารคดี ท่ีต�องมีการบรรยายเพ่ิมเติม ซ่ึงสอดคล�องกับกับการ
พัฒนาสื่อโทรทัศน4ของประเทศไทย ในการจัดทําการบรรยายและบรรยายเสียง (Audio Description) ซ่ึงเหมาะกับคนพิการ
ทางสายตา รวมถึงให�คนพิการทางสายตามีสAวนรAวมในรายการน้ัน ๆ เชAน การเลAนเกม การตอบคําถาม โทรศัพท4พูดคุย สAง 
SMS นอกจากคนพิการทางสายตายังต�องการให�ลดรายการประเภทขAาวท่ีมีการนําเสนอเน้ือหาท่ีมีความรุนแรงตAอเด็ก  

นอกจากน้ี สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน4และกิจการโทรคมนาคมแหAงชาติ (กสทช.) 
ยังพบวAา โทรทัศน4เป@นสื่อท่ีใกล�ตัวคนพิการและคนพิการสามารถเข�าถึงได�มากท่ีสุด ดังน้ันคนพิการจึงมีความคาดหวังตAอ
รายการโทรทัศน4ในด�านตAางๆ ๕ ด�าน ซ่ึงประกอบด�วย  

๑. ด�านปริมาณ ป�จจุบันมีสถานีโทรทัศน4รูปแบบตAางๆมากมาย แตAท้ังคนพิการท่ีสามารถรับรู�สื่อโทรทัศน4กระแส
หลักได�เชAนเดียวกับคนท่ัวไปและคนพิการท่ีมีข�อจํากัดในการรับรู�ยังมีสื่อท่ีเข�าถึงและสามารถใช�ประโยชน4กับคนพิการเหลAาน้ีใน
ปริมาณท่ีน�อยมาก จึงควรมีการพัฒนาบริการสื่อโทรทัศน4เพ่ือกําหนดแนวทางเพ่ือให�ผู�พิการเข�าถึงและใช�ประโยชน4ได�มากข้ึน  

๒. ด�านเนื้อหา ตามแนวคิด “การสร�างสังคมท่ีทุกคนอยูAเย็นเป@นสุขรAวมกัน” คือ การสนับสนุนให�คนพิการดํารงชีวิต
ในสังคมรAวมกับคนท่ัวไป ฉะน้ัน คนพิการจึงควรรับรู�เน้ือหาในสื่อโทรทัศน4เหมือนคนท่ัวไปซ่ึงมีให�เลือกมากมาย ท้ังน้ีเน้ือหาท่ีมี
น�อยมากและควรเพ่ิมเติม คือ เน้ือหาเก่ียวกับคนพิการ เพ่ือให�คนพิการได�เรียนรู�เก่ียวกับตนเอง ในขณะเดียวกัน สังคมก็ได�
เรียนรู�และนําไปสูAเจตคติเชิงสร�างสรรค4ตAอคนพิการซ่ึงจะชAวยสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการในอีกทางหน่ึงด�วย  

๓. ด�านรูปแบบ เมื่อสังคมสนับสนุนให�คนพิการดํารงชีวิตในสังคมรAวมกับคนท่ัวไป คนพิการจึงควรเรียนรู�การดูสื่อ
โทรทัศน4ในรูปแบบท่ีคนท่ัวไปดู โดยไมAจําเป@นต�องมีรูปแบบแปลกแยกเฉพาะคนพิการ เพียงแตA อาจปรับรูปแบบสื่อโทรทัศน4
บางรายการเป@นครั้งคราวเพ่ือสนับสนุนให�คนพิการได�มีสAวนรAวมในรายการได�  

๔. ด�านเทคนิคการนําเสนอ การใช�เทคนิคในการนําเสนอจะต�องคํานึงเสมอวAาต�องไมAเป@นอุปสรรคตAอการเข�าถึงและ
ใช�ประโยชน4จากสื่อโทรทัศน4ของคนพิการทุกประเภท  
 ๕. ด�านการมีสBวนรBวม ควรสAงเสริมคนพิการให�มีสAวนรAวมผลิตสื่อโทรทัศน4ในทุกรูปแบบ อีกท้ังการเป�ดโอการให�คน
พิการมีสAวนรAวมในกิจกรรมใดๆ ยังถือเป@นการพัฒนาทักษะชีวิตให�คนพิการด�วย  

ป�จจุบันรายการโทรทัศน4ของหลายสถานีได�มีบริการจัดทําคําบรรยายเป@นเสียง หรือ Audio Description ท่ีจะมี
เสียงบรรยายเพ่ิมเติมเข�าไปเพ่ือบรรยายรายละเอียดท่ีสําคัญของภาพท่ีผู�พิการทางการมองเห็นอาจไมAเข�าใจได�ด�วยบทบรรยาย
ปกติ โดยจะเพ่ิมการบรรยายด�วยเสียงในชAวงท่ีไมAมีการสนทนา เชAน การแสดงออกเก่ียวกับหน�า การเคลื่อนย�ายวัตถุ ลักษณะ
บรรยากาศล�อมรอบ บริการด�วยคําบรรยายเป@นเสียง หรือ Audio Description  
 รายการท่ีออกอากาศสําหรับผู�พิการทางการสายตา  ๔ รายการ ท่ีเผยแพรAผAานสื่อโทรทัศน4และวิทยุ ประกอบด�วย 
๑) รายการ กิน อยูB คือ ทางชAองไทยพีบีเอส  ๒) รายการ อรBอยอยBางย่ิง ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน4แหAงประเทศไทย 
และสามารถรับฟ�งเสียงบรรยายใต�ภาพได�ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหAงประเทศไทย เริ่มออกอากาศบริการเพ่ือผู�พิการ ๓) 
รายการศึกษาทัศน" ทางสถานีวิทยุโทรทัศน4แหAงประเทศไทย และ ๔) รายการ Deaf Chanel ทางทรูวิช่ันส4 ท่ีให�บริการใน
ป�จจุบัน 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๕๖ 
 

๖. ข�อเสนอแนะเพ่ือเปIนแนวทางในการพัฒนารูปแบบรายการโทรทัศน"สําหรับคนพิการทางสายตา 
ป�ญหาของผู�พิการทางการสายตา คือ คนสAวนใหญAยังไมAยอมรับความสามารถของพวกเขาไมAวAาจะเป@นในด�าน

การศึกษา และอาชีพการทํางาน ด�านการศึกษา สถานท่ีท่ีใช�สําหรับให�การศึกษาแกAผู�พิการทางสายตาไมAเพียงพอตAอจํานวน   
ผู�พิการทางสายตา  บุคลากรไมAมีความชํานาญในการสอน การให�ความรู� สื่อการสอนไมAเพียงพอตAอความต�องการของผู�พิการ
ทางสายตา ขาดงบประมาณสนับสนุนจากทางรัฐบาล จึงทําให�มีข�อจํากัด และขีดความสามารถในการพัฒนาของผู�พิการทาง
สายตา  สAวนในด�านอาชีพการทํางาน บริษัทสAวนใหญAยังไมAยอมรับผู�พิการทางการสายตาเข�าทํางาน เน่ืองจากความคิดท่ีวAาผู�
พิการทางสายตาจะทํางานได�ดีไมAเทAากับคนปกติ ซ่ึงอาจทําให�บริษัทสูญเสียผลประโยชน4ได� ถึงแม�จะมีกฎหมายออกมาบอกวAา
ทุกหนAวยงานท่ีมีพนักงานตั้งแตA ๑๐๐ คน ข้ึนไปต�องรับคนพิการเข�าทํางาน ๑ คน อาจเป@นเพราะสถานประกอบการไมAพร�อม
หรือเพราะคนพิการทางสายตาขาดความรู�  เพราะไมAได�รับการศึกษา จากการสํารวจพบวAา ผู�พิการทางสายตาท่ัวโลกเข�าถึง
การศึกษาไมAถึง ๒๐ % สAวนสิทธิการอAานของคนตาบอดก็พบป�ญหาสื่อสAวนใหญA ๙๐ % เป@นสื่อสิ่งพิมพ4ท่ีคนตาบอดยังเข�าไมAถึง 
แม�วAาจะมีเทคโนโลยีแปลงเป@นอักษรเบรลล4 แตAก็ติดป�ญหาลิขสิทธ์ิ รวมถึงอนุสัญญาวAาด�วยสิทธิคนพิการ ซ่ึงถือเป@นความหวัง
ของคนพิการทุกประเภทท่ีจะได�เข�าถึงสิทธิท้ังด�านการศึกษา การมีงานทํา การได�รับการคุ�มครองเมื่อประสบภัยพิบัติ การไมAถูก
เลือกปฏิบัติ แตAก็ยังพบคนพิการถูกลิดรอนสิทธิตAางๆไมAน�อย สําหรับประเทศไทยโอกาสของผู�พิการทางสายตาท่ีเข�าถึง
การศึกษามีไมAถึง ๑๕ %  

ผู�พิการทางสายตาจึงเป@นอีกสAวนหน่ึงของคนพิการท่ีต�องดําเนินชีวิตด�วยความยากลําบาก คนตาพิการทางสายตา
เหลAาน้ีต�องการสิ่งตAางๆ เหมือนคนปกติท่ัวไปโดยเฉพาะอยAางยิ่งทางด�านข�อมูลขAาวสารซ่ึงคนตาบอดจะมีอุปสรรคในด�านน้ีมาก 
ข�อมูลขAาวสารสAวนใหญAได�รับการนําเสนอผAานสื่อสิ่งพิมพ4ซึ่งทําให�คนพิการทางสายตาต�องประสบกับป�ญหาในการเข�าถึงข�อมูล
ขAาวสารน้ันๆ ซ่ึงหลายกรณีนําไปสูAการสูญเสียโอกาส การด�อยประสิทธิภาพในการทํางานหรือนําไปสูAการมีระดับคุณภาพชีวิตท่ี
ด�อยกวAาบุคคลท่ัวๆไป  สื่อสารมวลชนควรรับรู�และเข�าใจเก่ียวกับคนพิการในแตAละมิติท่ีมีความแตกตAางกัน คนพิการ
ทางสายตาต�องการเสพสื่อโทรทัศน4ทุกประเภท และทุกรูปแบบในเวลาท่ีหลากหลายเชAนเดียวกับคนท่ัวไป การผลิตรายการ
โทรทัศน4สําหรับคนพิการทางสายตา จึงจําเป@นต�องได�คนพิการทางสายตามาเป@นผู�รAวมผลิตรายการ คนพิการทางสายตาจะ
สามารถให�ข�อมูลเรื่องคนพิการท่ีเป@นประโยชน4ตAอการผลิตรายการได� แตAจะสามารถให�ข�อมูลครอบคลุมถึงคนพิการทุกประเภท
หรือไมA ต�องข้ึนอยูAกับประสบการณ4ของคนพิการแตAละคนสําหรับกรณีท่ีคนพิการได�ศึกษา มีความรู�หรือมีทักษะเก่ียวกับการ
ผลิตรายการโทรทัศน4 คนพิการทางสายตาอาจชAวยสะท�อนมุมมองของคนพิการในกระบวนการผลิตรายการได� และผู�ผลิต
รายการควรรับรู�ด�วยวAา คนพิการแตAละคนมีความคิดเห็น ความเช่ือ และคAานิยมแตกตAางกัน แตAการรับรู�ข�อมูลจากคนพิการ
เพียง ๑ คน หรือน�อยคน ไมAสามารถอ�างได�วAาเป@นความเห็นของคนพิการสAวนใหญA จากการศึกษาค�นคว�าดังกลAาวจึงมี
ข�อเสนอแนะท่ีนAาสนใจดังน้ี 

๑. ควรพิจารณาเพ่ิมสัดสAวนของรายการโทรทัศน4สําหรับคนพิการ ในสAวนของรายการขAาว รายการสารคดี  
รายการตลก โดยเฉพาะผู�ผลิต ผู�นําเสนอ หรือผู�กํากับท่ีดูแลควรพิจารณาผลิตและนําเสนอเน้ือหาท่ีเพ่ิมพูน
ความรู�ให�แงAคิดท่ีดี เสริมสร�างป�ญญา และสร�างจิตนาการท่ีดีให�กับผู�พิการทางสายตา 

๒. ควรมีการพัฒนารูปแบบรายการโทรทัศน4ท่ีนําเสนอด�านเน้ือหาขAาวสารท่ีให�ประโยชน4ตAอสังคมและข�อมูลท่ี
จําเป@นเก่ียวกับคนพิการทางสายตาให�ทราบเพ่ือเป@นความรู�ความเข�าใจและให�สามารถใช�ชีวิตอยูAรAวมกันได�ดี
ข้ึน 

๓. การผลิตรายการโทรทัศน4 และเน้ือหารายการในรูปแบบตAางๆ ควรเน�นให�คนพิการทางสายตาสามารถเข�าถึง
ได�งAาย และเป�ดโอกาสให�มีสAวนรAวมในรายการตAางๆ ได�ด�วย เชAน การเลAมเกม การตอบคําถาม การสัมภาษณ4
พูดคุยทางโทรศัพท4 การสAง SMS  

๔. การใช�ภาษา และนํ้าเสียงในการบรรยายท่ีผู�พิการทางสายตาสามารถจิตนาการตามได� เชAน รายการกีฬา  
รายการสารคดีสัตว4 เพ่ือให�สามารถตอบสนองความต�องการคนพิการทางสายตาได�เข�าถึงอยAางแท�จริง เชAน 
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การจัดทําในรูปแบบบรรยายภาพและเสียง (Audio Description) ให�มากข้ึนและเผยแพรAผAานสื่อโทรทัศน4
ทุกชAอง  

๕. ประเทศไทยควรมีหนAวยงานท่ีดูแลสื่อ สถานีโทรทัศน4 หรือแม�แตAผู�ผลิตรายการโทรทัศน4สําหรับผู�พิการทาง
สายตาโดยเฉพาะ และควรจัดให�มีคําบรรยายภาพสําหรับภาพยนตร4โทรทัศน4 พิพิธภัณฑ4 การแขAงกีฬา หรือ
งานกิจกรรมตAางๆ เพ่ือสามารถตอบสนองความต�องการและสามารถนําไปใช�ได�อยAางแท�จริง ท�ายท่ีสุดแล�ว
ในอนาคต คนพิการทางสายตาจะมีโอกาสเข�าถึงหรือได�รับชมรายการโทรทัศน4ในบ�านเราเหมือนกับคนปกติ
ท่ัวไปโดยท่ีไมAต�องลําบากใช�หูฟ�งเมื่อต�องการฟ�งเสียงบรรยายแบบ Audio Description ในเวลาท่ีต�องการดู
การ4ตูน หรือดูภาพยนตร4 หรือไมA หวังวAาจะมีหนAวยงานหรือผู�ผลิตรายการชAองฟรีทีวีท่ีคิดถึงคนกลุAมน้ีและ
พยายามผลิตรายการโทรทัศน4ท่ีทําให�คนพิการทางสายตาเหลAาน้ีสามารถรับชมรายการตAางๆ ผAาน
สถานีโทรทัศน4ทุกชAองได�โดยสะดวกและงAายดายมากข้ึน  
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ความสัมพันธ"ระหวBางทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาดในจังหวัดลําพูน 
The Relationship between the Locomotor Skills in Prosthetic Use  

and the Quality of Life of Lower Limb Amputation Persons in Lamphun Province 
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บทคัดยBอ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค4เพ่ือศึกษาความสัมพันธ4ระหวAางทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาดใน
จังหวัดลําพูน กลุAมตัวอยAางได�จากการสุAมแบบแบAงประเภท ประกอบด�วยคนพิการขาขาดในระดับเขAาข้ึนไปและระดับใต�เขAาใน
จังหวัดลําพูนจํานวน ๘๒ คน เก็บข�อมูลด�วยแบบสอบถาม วิเคราะห4ข�อมูลด�วยสถิติพรรณนาและสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ4เพียร4
สัน ผลการวิจัยพบวAา ผู�ตอบแบบสอบถามมีทักษะการใช�ขาเทียมในระดับสูง (mean = ๔.๔๕, standard deviation = .๙๕) 
มีคุณภาพชีวิตในระดับปานกลาง (mean = ๓.๔๕, standard deviation = .๕๕) ทักษะการใช�ขาเทียมมีความสัมพันธ4
ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตโดยรวม (r = .๓๗๗, p < .๐๑) แตAมีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับปานกลางกับคุณภาพ
ชีวิตด�านรAางกาย (r = .๕๗๓, p < .๐๑) และมีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตด�านจิตใจ (r = .๓๓๗, p < .
๐๑) ทักษะการใช�ขาเทียมไมAมีความสัมพันธ4กับคุณภาพชีวิตด�านความสัมพันธ4ทางสังคมและด�านสิ่งแวดล�อม  ความสัมพันธ4
ระหวAางทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตด�านรAางกายท่ีสูงกวAาด�านอ่ืนๆ ช้ีให�เห็นถึงความสําคัญของโปรแกรมฝ�กทักษะการ
ใช�ขาเทียมและการติดตามประเมินผลในการฟ¤ นฟูสมรรถภาพทางคลินิก 
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Abstract 
The purpose of this study was to determine the relationship between the locomotor skills in 

prosthetic use and the quality of life of persons with lower limb amputation in Lamphun Province. 
Through stratified random sampling, ๘๒ persons with two levels of lower limb amputation in Lamphun 
Province were included. Data were collected by questionnaires. The locomotor skills and the quality of 
life were described by using descriptive statistics while the relationship between the locomotor skills and 
the quality of life were analyzed by using Pearson’s product moment correlation coefficients. The results 
showed that locomotor skills of the respondents were high (mean = ๔.๔๕, standard deviation = .๙๕) and 
the quality of life of the respondents was moderate (mean = ๓.๔๕, standard deviation = .๕๕). The skills 
had low relationship with the overall quality of life (r = .๓๗๗, p < .๐๑) but had moderate relationship 
with the physical domain of the quality of life (r = .๕๗๓, p < .๐๑) and low relationship with  the 
psychological domain of the quality of life (r = .๓๓๗, p < .๐๑). The skills had no relationship with the 
social relationships and environment domain of quality of life. With greater relationship between the 
locomotor skills and the physical domain of the quality of life, the findings suggested that prosthetic skills 
training program and its monitoring were very important in clinical rehabilitation.  

 
Keywords : Locomotor Skills in Prosthetic use, Quality of Life, Lower Limb Amputation 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา  
ผลการสํารวจตามแนวคิดของ  The International Classification of Functioning, Disability and Health ใน

ป( ๒๕๕๐ พบวAา ประเทศไทย มีประชากรไทยท่ีมีความพิการจํานวน ๑,๘๗๑,๘๖๐ คน หรือร�อยละ ๒.๙ ของประชากรท้ัง
ประเทศ และมีแนวโน�มเพ่ิมข้ึน โดยในจํานวนน้ีมีประชากรท่ีพิการขาขาดจํานวน ๒๓,๗๗๗ คน (สํานักงานสถิติแหAงชาติ, 
๒๕๕๑) การสูญเสียขา มีผลกระทบตAอคุณภาพชีวิตของบุคคล  หลังการตัดขา การเคลื่อนไหวและการทํากิจกรรมปกติมีความ
เสื่อมถอย ความสามารถในการทํางานและกิจกรรมทางสังคมลดลง มีความต�องการพ่ึงพาสูงข้ึน ในบางกรณีมีผลกระทบรุนแรง
จนทําให�คนพิการคิดฆAาตัวตาย  (Godlwana, ๒๐๐๙ : ๕๗-๘๐) ผลกระทบของการตัดขาเกิดข้ึนท้ังกAอน และหลังการตัดขา 
เมื่อคนพิการรู�วAาจะต�องถูกตัดขา จะรู�สึกสับสนกับชีวิต ควบคุมตัวเองไมAได� และกังวลกับอนาคตภายหลังการตัดขา กAอนการ
ตัดขาและภายหลังการตัดขาน้ัน อารมณ4จะแปรปรวน เป@นทุกข4ตลอดเวลา และรู�สึกว�าเหวA กAอนได�ขาเทียม คนพิการรู�สึก
สูญเสียการมีชีวิตอิสระ แปลกแยกออกจากสังคม และมีป�ญหาซํ้าเติมกับโรคหรือความพิการท่ีมีอยูAเดิม แตAในชAวงการฟ¤ นฟู
สมรรถภาพ คนพิการเกิดความหวังใหมA  รู�สึกวAาต�องมีชีวิตอยูAเพ่ือคนท่ีรัก  ในกรณีของคนพิการขาขาด  ขาเทียมเป@นป�จจัยท่ีมี
อิทธิพลตAอคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาดมาก โดยคนท่ีใช�ขาเทียมมีคะแนนคุณภาพชีวิต ด�านรAางกาย ด�านจิตใจ ด�าน
สิ่งแวดล�อม และคุณภาพชีวิตโดยรวมสูงกวAาคนท่ีไมAใช�ขาเทียมอยAางมีนัยสําคัญ (Liu, F., Williams, Liu, and Chien, ๒๐๑๐ 
: ๒๑๕๒-๒๑๖๐) ซ่ึงคนพิการขาขาดจะประสานการทํางานกับขาเทียม เพ่ือเพ่ิมหรือทดแทนความสามารถของรAางกายท่ี
สูญเสียไป ขาเทียมน้ันจึงเป@นสAวนหน่ึงของกระบวนการปรับตัวของคนพิการขาขาดให�กลับสูAการดําเนินบทบาททางสังคมได�อีก
ครั้ง (ทิพาภรณ4 เยสุวรรณ4, ปรีชา อุปโยคิน และ เทอดชัย ชีวะเกตุ, ๒๕๕๕ : ๑-๗) ซ่ึงการปรับตัวและความสามารถทางด�าน
รAางกายของคนพิการขาขาดสAงผลตAอองค4ประกอบในแตAละด�านของคุณภาพชีวิต (Gallagher and Maclachlan, ๒๐๐๔ : 
๗๓๒-๗๓๕) แตAการศึกษาคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาดท่ีได�รับขาเทียมในประเทศไทย พบวAาอยูAในระดับปานกลาง    
(พัทธ4ป�ยา สีระสาพร, ณัฐเศรษฐ มนิมนากร และ เอกสิทธ์ิ ภูAศิริภิญโญ, ๒๕๕๓ : ๔-๙) และน�อยกวAาคนท่ัวไป (ณัฐวดี มณี
พรหม    และ พีรพนธ4 ลือบุญธวัชชัย, ๒๕๕๔ : ๑๓๗, ๑๔๓) นอกจากน้ียังมีรายงานท่ีพบวAาป�ญหาจากการใช�ขาเทียมสAงผลให�
มีคุณภาพชีวิตลดลง (Hagberg and Branemark, ๒๐๐๑ : ๑๘๘-๑๙๒) ดังน้ันการให�บริการขาเทียมต�องพิจารณาท้ังด�านคน
พิการ กิจกรรม บริบท และสิ่งอํานวยความสะดวกหรือขาเทียม (Cook and Polgar, ๒๐๐๘ : ๓๔-๕๑) และต�องให�
ความสําคัญกับการฝ�กทักษะการใช�งานขาเทียมด�วย (Adegoke, Kehinde, Akosile and Oyeyemi, ๒๐๑๒ : ๗๖; United 
States Department of Defense, MossRehab Hospital USA. and World Health Organization, ๒๐๐๔ : ๗๓-๙๖) 
ซ่ึงในด�านการฝ�กทักษะการใช�ขาเทียม มีการพัฒนา Locomotor Capability Index (LCI) เพ่ือประเมินทักษะคนพิการขาขาด 
ตั้งแตAเริ่มต�นฝ�กและระหวAางฝ�กในสถานพยาบาล และติดตามผลหลังออกจากสถานพยาบาล (Gagnon and Grisé, ๒๐๐๖ : 
๖๔)  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข�อง ยังไมAพบการศึกษาความสัมพันธ4ของทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตคน
พิการขาขาดในประเทศไทย ผู�วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ4ดังกลAาว ซ่ึงผลท่ีได�จากการวิจัยจะเป@นประโยชน4ตAอการพัฒนา
แผนการให�บริการขาเทียม การฝ�กทักษะการใช�ขาเทียม และการฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการขาขาดในประเทศไทยเพ่ือให�มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีตAอไป 
 
๒. วัตถุประสงค"ของการวิจัย 
 ๒.๑ เพ่ือศึกษาระดับทักษะการใช�ขาเทียมและระดับคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาด  
 ๒.๒ เพ่ือศึกษาความสัมพันธ4ระหวAางทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาด 
 ๒.๓ เพ่ือศึกษาป�ญหาเก่ียวกับการใช�ขาเทียมและข�อเสนอแนะของคนพิการขาขาด 
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๓. วิธีดําเนินการวิจัย 
๓.๑ ประชากรและกลุBมตัวอยBาง  
ประชากรคือ คนพิการขาขาดอายุ ๑๘ ป(ข้ึนไป มีภูมิลําเนาในจังหวัดลําพูน จํานวน ๑๖๐ คน คํานวณขนาดกลุAม

ตัวอยAางโดยยึดหลักอํานาจการวิเคราะห4 (power analysis) กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ (α) .๐๕ อํานาจการทดสอบ (๑-

β) .๘ คAาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ4ท่ีต�องการทดสอบ (r๐) .๕๐ สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ4ท่ีคาดหวัง (r๑) .๗  และทดสอบสมมุติฐาน
แบบสองทาง (๒-tailed test) โดยใช�โปรแกรม G*Power (Faul, Erdfelder, Lang and Buchner, ๒๐๐๗ : ๑๗๕-๑๙๑) ได�
ขนาดกลุAมตัวอยAางจํานวน  ๘๐ คน แตAเพ่ือเพ่ิมอํานาจในการวิเคราะห4 การศึกษาน้ีจึงกําหนดขนาดของกลุAมตัวอยAางจํานวน 
๙๐ คน เลือกกลุAมตัวอยAางด�วยการสุAมแบบแบAงประเภท (stratified random sampling) โดยใช�ระดับการสูญเสียขาเป@น
เกณฑ4ในการแบAงประเภท และจับฉลากแบบไมAแทนท่ี ได�ขนาดกลุAมตัวอยAางคนพิการขาขาดระดับใต�เขAาจํานวน ๖๐ คน และ
ขนาดกลุAมตัวอยAางคนพิการขาขาดระดับเขAาข้ึนไปจํานวน ๓๐ คน เกณฑ4การคัดเลือกตัวอยAาง (inclusion criteria) คือ คน
พิการขาขาด ๑ ข�าง สามารถตัดสินใจได�ด�วยตนเอง มีความสามารถในการสื่อสารภาษาไทย ไมAเป@นโรคหัวใจ โรคจิตเวช      
ใช�ขาเทียมเป@นปกติ และสมัครใจเข�ารAวมการวิจัย สAวนเกณฑ4การคัดออกตัวอยAาง (exclusion criteria) คือ คนพิการท่ีไมAใช�ขา
เทียม หรือขาขาด ๒ ข�าง  แตAเน่ืองจากการลงพ้ืนท่ีในการเก็บข�อมูลจริงพบวAา คนพิการขาขาดบางสAวนเสียชีวิต ไมAใช�ขาเทียม 
ย�ายถ่ินฐาน และต�องคดี ทําให�เก็บข�อมูลได�มากท่ีสุดจํานวน ๘๒ คน เป@นคนพิการขาขาดระดับใต�เขAาจํานวน ๔๘ คน และ
ระดับเขAาข้ึนไปจํานวน ๓๔ คน  

๓.๒ ตัวแปรท่ีศึกษา 
ตัวแปรต�น ประกอบด�วยทักษะการใช�ขาเทียมในการทํากิจกรรม แบAงเป@นทักษะพ้ืนฐาน (basic activities) และ

ทักษะข้ันสูง (advanced activities) 
 ตัวแปรตาม ประกอบด�วยคุณภาพชีวิต ๔ ด�าน แบAงเป@น คุณภาพชีวิตด�านรAางกาย (physical domain) คุณภาพ

ชีวิตด�านจิตใจ (psychological domain) คุณภาพชีวิตด�านความสัมพันธ4ทางสังคม (social relationships) และคุณภาพชีวิต
ด�านสิ่งแวดล�อม (environment) 

๓.๓ เคร่ืองมือท่ีใช�ในการวิจัยและการพัฒนาเคร่ืองมือ 
เครื่องมือท่ีใช�ในการวิจัย เป@นแบบสอบถามทักษะการใช�ขาเทียมและคุณภาพชีวิตคนพิการขาขาด แบAงเป@น ๔ สAวน 

มีรายละเอียดดังน้ี 
สBวนท่ี ๑ ข�อมูลสAวนบุคคล  ประกอบด�วยข�อคําถามแบบตรวจสอบรายการ (check-list) จํานวน ๗ ข�อ เก่ียวกับ 

เพศ อายุ รายได� ระดับการศึกษาสูงสุด ระดับของการสูญเสียขา (ระดับใต�เขAา ระดับเขAาข้ึนไป) สาเหตุการสูญเสียขา (เกิดจาก
โรค อุบัติเหตุ) และโรคประจําตัว (เบาหวาน ความดันโลหิตสูง อ่ืนๆ) และเติมคําลงในชAองวAาง จํานวน ๒ ข�อ ได�แกA ระยะเวลา
ท่ีพิการ และระยะเวลาในการใช�ขาเทียม พัฒนาโดยการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง หลังจากน้ันนําไปให�อาจารย4
ท่ีปรึกษาตรวจสอบ และปรับแก�ตามคําแนะนํา 

สBวนท่ี ๒ ทักษะการใช�ขาเทียม พัฒนามาจาก Locomotor Capabilities Index-๕ (LCI-๕) (Franchignoni, 
Orlandini, Ferriero and Moscato, ๒๐๐๔ : ๗๔๓) ประกอบด�วยข�อคําถามจํานวน ๑๔ ข�อ แบAงเป@นทักษะพ้ืนฐาน ๗ 
ทักษะ คือ ลุกข้ึนจากเก�าอ้ี เดินในบ�าน เดินนอกบ�านบนพ้ืนเรียบ เดินข้ึนบันไดท่ีมีราวจับเดินลงบันไดท่ีมีราวจับ เดินข้ึนขอบ
ทางเท�า และเดินลงขอบทางเท�า และทักษะข้ันสูง ๗ ทักษะ คือ หยิบวัตถุจากพ้ืนขณะยืน ลุกข้ึนจากพ้ืน (เชAน หากหกล�ม) เดิน
นอกบ�านบนพ้ืนไมAเรียบหรือพ้ืนไมAเสมอ (เชAน สนามหญ�ากรวดทางลาด) เดินนอกบ�านในสภาพอากาศไมAปกติ (เชAน ฝนตก นํ้า
ขัง พ้ืนแฉะ) เดินข้ึนบันได ๒-๓ ข้ันท่ีไมAมีราวจับ เดินลงบันได ๒-๓ ข้ันท่ีไมAมีราวจับ และเดินขณะถือของ ๑ ช้ิน ลักษณะของ
แบบสอบถามเป@นแบบมาตราสAวนประมาณคAาจัดอันดับ ๕ ระดับของลิเคิร4ท (Likert’s Five Point Rating Scale) พัฒนาโดย
ใช�เทคนิคการแปลแบบย�อนกลับ (back translation) โดยผู�เช่ียวชาญจํานวน ๒ คน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content 
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validity) และภาษาท่ีใช�โดยผู�เช่ียวชาญจํานวน ๕ คน และปรับแก�ตามคําแนะนํา แล�วนําไปทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือ
โดยเก็บข�อมูลกับคนพิการขาขาดท่ีอยูAในเกณฑ4คัดออกจํานวน ๓๐ คน ได�คAาความเช่ือมั่นรายข�ออยูAระหวAาง .๙๗๑ ถึง .๙๗๔ 
และคAาความเช่ือมั่นสAวนท่ี ๒ เทAากับ .๙๖๔  

สBวนท่ี ๓ คุณภาพชีวิต พัฒนามาจากแบบวัดคุณภาพชีวิตฉบับยAอขององค4การอนามัยโลกฉบับภาษาไทย 
(WHOQOL-BREF-THAI) (สุวัฒน4 มหัตนิรันดร4กุล, วิระวรรณ ตันติพิวัฒนสกุล, วนิดา พุAมไพศาลชัย, กรองจิตต4 วงศ4สุวรรณ 
และราณี พรมานะจิรังกุล, ๒๕๔๑ : ๔-๑๕) ประกอบด�วยคําถาม ๒ แบบ คือ แบบภาวะวิสัย (perceived objective) และ
แบบอัตวิสัย (self-report subjective) โดยเป@นข�อคําถามท่ีวัดคุณภาพชีวิตและสุขภาพโดยรวม จํานวน ๒ ข�อ และ
องค4ประกอบของคุณภาพชีวิต จํานวน ๒๔ ข�อ แบAงเป@น ๔ ด�านคือ ด�านรAางกาย ๗ ข�อ ด�านจิตใจ ๖ ข�อ ด�านความสัมพันธ4ทาง
สังคม ๓ ข�อ และด�านสิ่งแวดล�อม ๘ ข�อ ลักษณะของแบบสอบถามเป@นแบบมาตราสAวนประมาณคAาจัดอันดับ ๕ ระดับของ    
ลิ เคิร4ท พัฒนาโดยตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และภาษาท่ีใช�โดยผู�เช่ียวชาญจํานวน ๕ คน  และปรับแก�ตามคําแนะนํา แล�ว
นําไปทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือโดยเก็บข�อมูลกับคนพิการขาขาดท่ีอยูAในเกณฑ4คัดออกจํานวน ๓๐ คน ได�คAาความ
เช่ือมั่นรายข�ออยูAระหวAาง .๙๗๑ ถึง .๙๗๔ และคAาความเช่ือมั่นสAวนท่ี ๓ เทAากับ .๙๖๐ 
 สBวนท่ี ๔ ป�ญหาการใช�ขาเทียมและข�อเสนอแนะ เป@นคําถามปลายเป�ดจํานวน ๓ ข�อประกอบด�วย ป�ญหาการใช�   
ขาเทียมและแนวทางในการแก�ไข ข�อเสนอแนะเก่ียวกับการสAงเสริมทักษะการใช�ขาเทียม และข�อเสนอแนะเก่ียวกับการสAงเสริม
คุณภาพชีวิตคนพิการขาขาด 

๓.๔ การเก็บรวบรวมข�อมูล 
หลังจากท่ีโครงการวิจัยได�รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในคน ผู�วิจัยดําเนินการเก็บข�อมูลในชAวง เดือนสิงหาคม 

พ.ศ. ๒๕๕๗ ถึงเดือนกุมภาพันธ4 พ.ศ. ๒๕๕๘  ณ ท่ีพักอาศัยของกลุAมตัวอยAาง โดยช้ีแจงและขอความยินยอมจากผู�เข�ารAวม
โครงการแล�วจึงอAานคําถามทีละข�อและกรอกข�อมูลตามท่ีผู�เข�ารAวมวิจัยตอบ อาจมีการอธิบายข�อคําถามเพ่ิมเติมและอาจมีการ
ขอให�ผู�เข�ารAวมการวิจัยแสดงทักษะการใช�ขาเทียมตามแบบสอบถามเพ่ือความชัดเจนตามความจําเป@น 

๓.๕ การวิเคราะห"ข�อมูลและสถิติท่ีใช�ในการวิจัย 
  ๑) ลักษณะของกลุAมตัวอยAาง วิเคราะห4โดยการหาคAาความถ่ี (frequency) และร�อยละ (percentage) 
  ๒) ระดับทักษะการใช�ขาเทียมและระดับคุณภาพชีวิต วิเคราะห4โดยหาคAาเฉลี่ย (mean) สAวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (standard deviation) และแปลผลระดับทักษะโดยใช�เกณฑ4ตามแนวคิดของเบสท4 (Best 
๑๙๙๗ : ๒๐๔-๒๐๘) โดยมีเกณฑ4ดังน้ี 

คAาเฉลี่ย ๑.๐๐ - ๑.๔๙ หมายถึง ระดับทักษะการใช�ขาเทียม/ระดับคุณภาพชีวิตต่ําท่ีสุด 
คAาเฉลี่ย ๑.๕๐ - ๒.๔๙ หมายถึง ระดับทักษะการใช�ขาเทียม/ระดับคุณภาพชีวิตต่ํา 
คAาเฉลี่ย ๒.๕๐ - ๓.๔๙ หมายถึง ระดับทักษะการใช�ขาเทียม/ระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง 
คAาเฉลี่ย ๓.๕๐ - ๔.๔๙ หมายถึง ระดับทักษะการใช�ขาเทียม/ระดับคุณภาพชีวิตสูง 
คAาเฉลี่ย ๔.๕๐ - ๕.๐๐ หมายถึง ระดับทักษะการใช�ขาเทียม/ระดับคุณภาพชีวิตสูงท่ีสุด 

๓) ความสัมพันธ4ระหวAางทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิต วิเคราะห4โดยการหาคAาสหสัมพันธ4ของเพียร4สัน 
(Pearson product-moment correlation) 

๔) ป�ญหาการใช�ขาเทียมและข�อเสนอแนะ ใช�การสรุปข�อมูลท่ีมีเน้ือหาเดียวกันเป@นหมวดหมูAโดยการวิเคราะห4
เน้ือหา (content analysis) และหาคAาความถ่ี 
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๔. ผลการวิจัย 
๔.๑ ลักษณะของกลุ@มตัวอย@าง  
กลุAมตัวอยAางจํานวน ๘๒ คน มีลักษณะดังแสดงในตารางท่ี ๑ 
 

ตารางท่ี ๑ ความถ่ี ร�อยละ และคAาเฉลี่ยลักษณะของกลุAมตัวอยAาง (n = ๘๒) 
 

ลักษณะของกลุBมตัวอยBาง ความถี่ ร�อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 
รวม 

 
๖๒ 
๒๐ 
๘๒ 

 
๗๕.๖๐ 
๒๔.๔๐ 

๑๐๐.๐๐ 
อายุ 

๑๘-๓๙ ป( 
๔๐-๕๙ ป( 
๖๐ ป(ข้ึนไป 
รวม 

 
๑๘ 
๔๒ 
๒๒ 
๘๒ 

 
๒๑.๙๕ 
๕๑.๒๒ 
๒๖.๘๓ 

๑๐๐.๐๐ 
รายได�ตBอเดือน 

ต่ํากวAา ๕,๐๐๐ บาท 
๕,๐๐๐ บาทข้ึนไป 
รวม 

 
๔๙ 
๓๓ 
๘๒ 

 
๕๙.๗๖ 
๔๐.๒๔ 

๑๐๐.๐๐ 
ระดับการศึกษาสูงสุด 

ประถมศึกษาหรือต่ํากวAา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตร ี
รวม 

 
๕๕ 
๒๔ 
๓ 

๘๒ 

 
๖๗.๐๗ 
๒๙.๒๗ 
๓.๖๖ 

๑๐๐.๐๐ 
ระดับการสูญเสียขา 

ระดับใต�เขAา 
ระดับเขAาข้ึนไป 
รวม 

 
๔๘ 
๓๔ 
๘๒ 

 
๕๘.๕๔ 
๔๑.๔๖ 

๑๐๐.๐๐ 

สาเหตุการสูญเสียขา 
เกิดจากโรค 
เกิดจากอุบัตเิหต ุ
รวม 

 
๒๓ 
๕๙ 
๘๒ 

 
๒๘.๐๕ 
๗๑.๙๕ 

๑๐๐.๐๐ 
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ตารางท่ี ๑ ความถ่ี ร�อยละ และคAาเฉลี่ยลักษณะของกลุAมตัวอยAาง (n = ๘๒) (ตAอ) 
 

ลักษณะของกลุBมตัวอยBาง ความถี่ ร�อยละ 
โรคประจําตัว 

ไมAมโีรคประจําตัว 
มีโรคประจําตัว (เบาหวาน ความดนัโลหิตสูง ไต เก§าต4 รมูา
ตอยด4 หอบหืด โลหิตจาง ตับอักเสบ และหลายโรค) 
รวม 

 
๔๘ 
๓๔ 

 
๘๒ 

 
๕๘.๕๔ 
๔๑.๔๖ 

 
๑๐๐.๐๐ 

ระยะเวลาท่ีพิการ (เดือน)  
(เฉลี่ย ๑๙๒.๔๓ เดือนหรือประมาณ ๑๖ ป() 

ไมAเกิน ๑๐๘ เดือน 
๑๐๘ - ๒๑๖ เดือน 
มากกวAา ๒๑๖ เดือน 
รวม 

 
 

๓๑ 
๑๒ 
๓๙ 
๘๒ 

 
 

๓๗.๘๑ 
๑๔.๖๓ 
๔๗.๕๖ 

๑๐๐.๐๐ 
ระยะเวลาในการใช�ขาเทียม (เดือน)  
(เฉลี่ย ๑๘๑.๒๘ เดือน หรือประมาณ ๑๕ ป() 

ไมAเกิน ๙๖ เดือน 
๙๖ - ๑๙๒ เดือน 
มากกวAา ๑๙๒ เดือน 
รวม   

 
 

๓๑ 
๑๒ 
๓๙ 
๘๒ 

 
 

๓๗.๘๑ 
๑๔.๖๓ 
๔๗.๕๖ 

๑๐๐.๐๐ 

 
จากตารางท่ี ๑ พบวAา กลุAมตัวอยAางเป@นคนพิการขาขาด อายุ ๑๘ ป(ข้ึนไป เป@นเพศชายร�อยละ ๗๕.๖๐ เพศหญิงร�อย

ละ ๒๔.๔๐ อายุสAวนใหญAอยูAในชAวง ๔๐-๕๙ ป( ร�อยละ ๕๑.๒๒ มีรายได�ต่ํากวAา ๕,๐๐๐ บาทตAอเดือน ร�อยละ ๕๙.๗๖ 
การศึกษาสAวนใหญAอยูAในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวAา ร�อยละ ๖๗.๐๗ มีความพิการสูญเสียขาในระดับใต�เขAาร�อยละ ๕๘.๕๔ 
ระดับเขAาข้ึนไปร�อยละ ๔๑.๔๖ สาเหตุการสูญเสียขามาจากอุบัติเหตุ ร�อยละ ๗๑.๙๕และสาเหตุจากโรค ร�อยละ ๒๘.๐๕ ไมAมี
โรคประจําตัว ร�อยละ ๕๘.๕๔ มีโรคประจําตัวร�อยละ ๔๑.๔๖ พิการขาขาดมาแล�วเป@นเวลาเฉลี่ย ๑๙๒.๔๓ เดือน และใช�ขา
เทียมมาแล�วเป@นเวลาเฉลี่ย ๑๘๑.๒๘ เดือน  

 
๔.๒ ระดับทักษะการใช+ขาเทียมและระดับคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาด 
กลุAมตัวอยAางมีทักษะการใช�ขาเทียมโดยเฉลี่ยจัดอยูAในระดับสูง (mean = ๔.๔๕, standard deviation = .๙๕) และ

มีคุณภาพชีวิตโดยเฉลี่ยจัดอยูAในระดับปานกลาง (mean = ๓.๔๕, standard deviation = .๕๕)   
เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวAากลุAมตัวอยAางสAวนใหญAมีทักษะการใช�ขาเทียมจัดอยูAในระดับสูงท่ีสุด รองลงมาคือสูง 

ปานกลาง ต่ํา และต่ําท่ีสุดตามลําดับ (ร�อยละ ๗๑.๙๕, ๑๒.๑๙, ๘.๕๔, ๖.๑๐ และ ๑.๒๒ ตามลําดับ) กลุAมตัวอยAางสAวนใหญAมี
คุณภาพชีวิตจัดอยูAในระดับสูงและปานกลาง รองลงมาคือต่ํา และสูงท่ีสุดตามลําดับ (ร�อยละ ๔๖.๓๔, ๔๖.๓๔, ๖.๑๐ และ 
๑.๒๒ ตามลําดับ) รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี ๒  
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ตารางท่ี ๒ ความถ่ี ร�อยละ ของระดับทักษะการใช�ขาเทียมโดยรวมและระดับคุณภาพชีวิตโดยรวม 
 

ระดับ 
ทักษะการใช�ขาเทียมโดยรวม คุณภาพชีวิตโดยรวม 

ความถี่ ร�อยละ ความถี่ ร�อยละ 
ต่ําท่ีสุด 
ต่ํา 
 ปานกลาง 
สูง 
สูงท่ีสุด 

๑ 
๕ 
๗ 

๑๐ 
๕๙ 

๑.๒๒ 
๖.๑๐ 
๘.๕๔ 

๑๒.๑๙ 
๗๑.๙๕ 

- 
๕ 

๓๘ 
๓๘ 
๑ 

- 
๖.๑๐ 

๔๖.๓๔ 
๔๖.๓๔ 
๑.๒๒ 

รวม ๘๒ ๑๐๐.๐๐ ๘๒ ๑๐๐.๐๐ 

 
๔.๓  ความสัมพันธOระหว@างทักษะการใช+ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตคนพิการขาขาด 
 ผลการวิเคราะห4ความสัมพันธ4ระหวAางทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิต พบวAา ทักษะการใช�ขาเทียมโดยรวม มี

ความสัมพันธ4ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตโดยรวม (r = .๓๗๗, p < .๐๑) มีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับปานกลางกับ
คุณภาพชีวิตด�านรAางกาย (r = .๕๗๓, p < .๐๑) และมีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตด�านจิตใจ (r = .๓๓๗, 
p < .๐๑) แตAไมAมีความสัมพันธ4กับคุณภาพชีวิตด�านความสัมพันธ4ทางสังคม และคุณภาพชีวิตด�านสิ่งแวดล�อม รายละเอียดดัง
แสดงในตารางท่ี ๓ 

 
ตารางท่ี ๓  คAาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ4ของทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิต (n = ๘๒) 

 

คBาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ" ทักษะโดยรวม ทักษะขัน้พ้ืนฐาน ทักษะขัน้สูง 
คุณภาพชีวิตโดยรวม Pearson Correlation .๓๗๗** .๓๔๗** .๓๘๒** 

Sig. (๒-tailed) .๐๐๐ .๐๐๑ .๐๐๐ 
N ๘๒ ๘๒ ๘๒ 

คุณภาพชีวิตด�าน 
รAางกาย 

Pearson Correlation .๕๗๓** .๕๕๖** .๕๕๘** 
Sig. (๒-tailed) 
N 

.๐๐๐ 
๘๒ 

.๐๐๐ 
๘๒ 

.๐๐๐ 
๘๒ 

คุณภาพชีวิตด�านจิตใจ Pearson Correlation .๓๓๗** .๓๐๙** .๓๔๑** 
Sig. (๒-tailed) .๐๐๒ .๐๐๕ .๐๐๒ 
N ๘๒ ๘๒ ๘๒ 

คุณภาพชีวิตด�าน
ความสัมพันธ4ทางสังคม 

Pearson Correlation .๑๘๕ .๑๗๘ .๑๘๑ 
Sig. (๒-tailed) .๐๙๗ .๑๑๐ .๑๐๔ 
N ๘๒ ๘๒ ๘๒ 

คุณภาพชีวิตด�านสิ่งแวดล�อม Pearson Correlation .๑๖๓ .๑๒๗ .๑๘๓ 
Sig. (๒-tailed) .๑๔๔ .๒๕๕ .๑๐๑ 
N ๘๒ ๘๒ ๘๒ 

 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๖๗ 
 

๔.๔  ปRญหาเกี่ยวกับการใช+ขาเทียมและข+อเสนอแนะ 
๔.๔.๑ ปRญหาเกี่ยวกับการใช+ขาเทียมและแนวทางแก+ไขปRญหา  
ป�ญหาเก่ียวกับการใช�ขาเทียม พบวAา เป@นปJญหาท่ีเกิดจากคนพิการ คือ กล�ามเน้ืออAอนแรงท่ีเกิดจากโรค 

พยาธิสภาพ และความชรา (๗ คน) ขนาดตAอขาไมAคงท่ีท่ีเกิดจากโรคหรือพยาธิสภาพ (๓ คน) เป@นปJญหาท่ีเกิดจากกิจกรรมท่ี
คนพิการทํา คือ การอับช้ืนจากการสวมขาเทียมทํากิจกรรมท่ีมีเหง่ือออกมาก (๒  คน) ข�อตAอกระดูกหดรั้งหรือติดแข็ง
เน่ืองจากขาดการเคลื่อนไหวหรือจัดทAาของข�อตAอกระดูกท่ีเหมาะสม (๒ คน) เป@นปJญหาท่ีเกิดจากบริบท คือ พ้ืนขรุขระทําให�
ไมAกล�าเดิน (๑ คน) เป@นปJญหาท่ีเกิดจากขาเทียม คือ ขาเทียมชํารุด (๒๔ คน) ขาเทียมมีนํ้าหนักมาก (๙ คน) มีเสียงดังขณะใช�
ขาเทียมเดิน (๑ คน) และเป@นปJญหาจากการให�บริการขาเทียม คือ คนพิการไมAทราบวAาเมื่อใดควรนําขาเทียมไปรับบริการ
ปรับแก�หรือซAอมบํารุงหรือฝ�กใช�ขาเทียมเพ่ิมเติม (๔๓ คน) แบAงเป@น เบ�าขาเทียมไมAพอดีซึ่งเกิดจากตอขายุบตัวลงภายหลัง (๒๔ 
คน) ตอขาเป@นแผลจากการเดินด�วยขาเทียมท่ีเสื่อมสภาพจากการใช�งานหรือตามอายุการใช�งานและการเปลี่ยนแปลงของ
รAางกายภายหลัง (๑๐ คน) ขาเทียมมีความยาวไมAเทAากับขาข�างท่ีเหลือซ่ึงเกิดจากขาเทียมเสื่อมสภาพจากการใช�งานหรือตาม
อายุการใช�งานและการเปลี่ยนแปลงของรAางกายภายหลัง (๗ คน) และขาเทียมสวมยาก (๒ คน)  

สําหรับแนวทางแก�ไขป�ญหาการใช�ขาเทียม พบวAา เป@นแนวทางแก�ไขท่ีเกี่ยวกับคนพิการ คือ คนพิการควรมี
สAวนรAวมในการกําหนดคุณลักษณะและการใช�ขาเทียม (๓ คน) คนพิการควรได�รับการเตรียมรAางกายด�วยการออกกําลังกาย
กAอนใสAขาเทียม (๑ คน) เป@นแนวทางแก�ไขท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมหรือบริบท คือ คนพิการควรมีขาเทียมสองข�างเพ่ือเลือกใช�ให�
เหมาะสมกับกิจกรรมหรือบริบทท่ีตAางกัน (๔ คน) เป@นแนวทางแก�ไขท่ีเกี่ยวกับอุปกรณ" คือ ควรมีหนAวยบริการซAอมแซม     
ขาเทียมใกล�บ�าน (๒๑ คน) คนพิการควรมีขาเทียมสองข�างสํารองกรณีชํารุด (๙ คน) วัสดุขาเทียมควรมีความทนทานตAอการใช�
งาน (๔ คน) เป@นแนวทางแก�ไขท่ีเกี่ยวกับการให�บริการขาเทียม คือ ควรลดข้ันตอนและระยะเวลาในการเข�ารับบริการ      
ขาเทียม (๑๒ คน) ควรมีการติดตามผลลัพธ4การใช�งานหลังการสAงมอบ (๘ คน) การสAงมอบขาเทียมควรให�ข�อมูลเก่ียวกับการใช�
งาน การบํารุงรักษาและวิธีแก�ป�ญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน (๔  คน) และควรเพ่ิมการฝ�กสอนกิจวัตรประจําวันท่ีเป@นมาตรฐาน (๑ 
คน) 

๔.๔.๒ ข+อเสนอแนะในการส@งเสริมทักษะการใช+ขาเทียมและในการส@งเสริมคุณภาพชีวิต 
ข�อเสนอแนะในการสAงเสริมทักษะการใช�ขาเทียม พบวAาเก่ียวข�องกับการให�บริการขาเทียมท้ังหมด คือ ควรมี

การจําลองพ้ืนท่ีการฝ�กขาเทียมให�ใกล�เคียงกับท่ีอยูAอาศัยคนพิการ (๖ คน) ควรมีการฝ�กทักษะการใช�ขาเทียมในบริบทท่ี
หลากหลาย (๕ คน) และควรมีศูนย4ฝ�กการใช�ขาเทียมใกล�บ�าน (๒ คน) 

สําหรับข�อเสนอแนะในการสAงเสริมคุณภาพชีวิต พบวAา เก่ียวข�องกับการมีรายได�ของคนพิการ คือ ควรมีการ
ฝ�กอาชีพท่ีสร�างรายได�แกAคนพิการ (๑๑ คน) ควรเพ่ิมเบ้ียยังชีพคนพิการและผู�สูงอายุ (๖ คน) ควรสAงเสริมการลงทุนหรือขยาย
กิจการสําหรับคนพิการ (๔ คน) เก่ียวข�องกับการอํานวยความสะดวกในการเดินทาง คือ ควรมีการอํานวยความสะดวกในการ
เดินทางไกลแกAคนพิการ (๘ คน) เก่ียวข�องกับการปรับท่ีอยูBอาศัย คือ ควรมีการประเมินและปรับท่ีอยูAอาศัยให�เหมาะสมกับ
ความสามารถของคนพิการ (๖ คน) 

 
๕.  การอภิปรายผล 

 ระดับทักษะการใช+ขาเทียม ผลการวิจัยพบวAากลุAมตัวอยAางมีทักษะจัดอยูAในระดับสูง สอดคล�องกับสมมุติฐาน
งานวิจัยท่ีตั้งไว�วAา ระดับทักษะการใช�ขาเทียมของคนพิการขาขาดในจังหวัดลําพูนจัดอยูAในระดับสูง และสอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยท่ีพบวAาหลังสิ้นสุดการฟ¤ นฟูสมรรถภาพ ๑-๕ ป( ผู�ใช�ขาเทียมมีความเป@นอิสระในการใช�ขาเทียมทํากิจกรรมข้ัน
พ้ืนฐานและข้ันสูงท้ังหมดได� (Gagnon and Grisé, ๒๐๐๖ : ๖๑-๖๗) คะแนนทักษะการใช�ขาเทียม Locomotor 
Capabilities Index (LCI) มีความสัมพันธ4เชิงบวกกับการใช�ขาเทียมและทักษะการใช�ขาเทียมและมีความสัมพันธ4เชิงลบกับ
อายุ (Franchignoni et al., ๒๐๐๔ : ๗๔๓-๗๔๘) รวมท้ังป�จจัยท่ีมีอิทธิพลตAอความสามารถใช�ขาเทียมเดินได�ทันทีหลังสิ้นสุด



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๖๘ 
 

การฟ¤ นฟูสมรรถภาพคือ คนพิการขาขาดท่ีอายุน�อยกวAาและไมAมีอาการข�อหดรั้ง (Munin, Guzman, Boninger, Fitzgerald, 
Penrod and Singh, ๒๐๐๑ : ๓๗๙) ท้ังน้ีอาจเป@นเพราะกลุAมตัวอยAางท้ังหมดเป@นผู�ใช�ขาเทียม มีประสบการณ4ในการใช�     
ขาเทียมมานานเฉลี่ย ๑๘๑.๒๘ เดือนหรือ ๑๕ ป( และมีอายุต่ํากวAา ๖๐ ป(ถึงร�อยละ ๗๓.๑๗ ในขณะท่ีมีอาการข�อหดรั้งเพียง
เล็กน�อย 

 ระดับคุณภาพชีวิต ผลการวิจัยพบวAา กลุAมตัวอยAางมีระดับคุณภาพชีวิตจัดอยูAในระดับปานกลาง สอดคล�องกับ
สมมุติฐานของงานวิจัยท่ีตั้งไว�วAา คุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาดในจังหวัดลําพูนจัดอยูAในระดับปานกลาง และสอดคล�องกับ
ผลงานวิจัยท่ีพบวAาคุณภาพชีวิตของคนพิการท่ีได�รับขาเทียมจัดอยูAในระดับปานกลาง (พัทธ4ป�ยา สีระสาพร และคณะ, ๒๕๕๓ : 
๔-๙) และคุณภาพชีวิตของผู�ปDวยท่ีได�รับขาเทียมระดับเหนือเขAาหรือใต�เขAาอยูAในระดับกลาง (นฤมล กมลสวัสดิ์, ๒๕๕๗ : ๑๙-
๒๐) ท้ังน้ีอาจเป@นเพราะวAา กลุAมตัวอยAางเกิดการเปลี่ยนแปลงสุขภาพและคุณภาพชีวิตหลังจากเกิดความพิการ กลุAมตัวอยAาง
สAวนใหญAจึงเกิดการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตกAอนและหลังการสูญเสียขา ถึงแม�จะได�รับขาเทียมหรือสามารถทํางานได�ใกล�เคียง
กับคนท่ัวไป แตAก็ยังมีความรู�สึกวAามีข�อจํากัด และรับรู�คุณภาพชีวิตตนเองในระดับปานกลาง สอดคล�องกับผลงานวิจัยท่ีพบวAา 
การสูญเสียขาน้ันกระทบตAอคุณภาพชีวิต (Godlwana, ๒๐๐๙ : ๕๗-๘๐) ป�ญหาจากการใช�ขาเทียมทําให�คุณภาพชีวิตลดลง 
(Hagberg and Branemark, ๒๐๐๑ : ๑๘๘-๑๙๒) การรับรู�ถึงความสุขนับเป@นคุณภาพชีวิต (Becker, Shaw and Reib, 
๑๙๙๗ : ๓) ซ่ึงมีรายงานผลการวิจัยพบวAาคนพิการขาขาดมีความสุขเทAากับและน�อยกวAาคนท่ัวไปร�อยละ ๗๑.๕ (ณัฐวดี มณี
พรหม และพีรพนธ4 ลือบุญธวัชชัย, ๒๕๕๔ : ๑๓๗, ๑๔๓)  

ความสัมพันธOระหว@างทักษะการใช+ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตคนพิการขาขาด ผลการวิจัยพบวAา ทักษะการใช�ขา
เทียมโดยรวม มีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตโดยรวม ซ่ึงไมAสอดคล�องกับสมมุติฐานของงานวิจัยท่ีตั้งไว�วAามี
ความสัมพันธ4ในระดับสูง ท้ังน้ีอาจเป@นไปได�วAาคุณภาพชีวิตโดยรวมมีองค4ประกอบหลายด�าน ได�แกA ด�านรAางกาย จิตใจ 
ความสัมพันธ4ทางสังคม และสิ่งแวดล�อม และสัมพันธ4กับหลายป�จจัย ซ่ึงคนพิการท่ีมีทักษะการใช�ขาเทียมอาจรับรู�ถึง
ความสามารถด�านรAางกาย หรือเป@นองค4ประกอบด�านรAางกายเป@นสําคัญ มากกวAาเป@นการรับรู�ถึงด�านอ่ืนๆ ซ่ึงผลการวิเคราะห4
หาความสัมพันธ4รายด�าน พบวAา ทักษะการใช�ขาเทียมมีความสัมพันธ4เชิงบวกในระดับปานกลางกับคุณภาพชีวิตด�านรAางกาย 
สอดคล�องกับผลงานวิจัยท่ีพบวAาระดับความสามารถทางรAางกายของคนพิการขาขาดมีความสัมพันธ4เชิงบวกในระดับปานกลาง
กับคุณภาพชีวิตด�านรAางกาย (Gallagher and Maclachlan, ๒๐๐๔ : ๗๓๒-๗๓๔) อาจเป@นไปได�วAาการมีทักษะการใช�ขา
เทียมท่ีเพ่ิมข้ึนทําให�เกิดการรับรู�ถึงระดับคุณภาพชีวิตด�านรAางกายท่ีเพ่ิมตามไปด�วย แตAอาจมีระดับความสัมพันธ4ท่ีแตกตAางกัน
ตามบริบทของคนพิการ และผลการวิจัยยังพบวAา ทักษะการใช�ขาเทียมมีความสัมพันธ4เชิงบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตด�าน
จิตใจ สอดคล�องกับผลงานวิจัยท่ีพบวAา ระดับการใช�ขาเทียมมีความสัมพันธ4เชิงบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตด�านจิตใจ 
(Gallagher and Maclachlan, ๒๐๐๔ : ๗๓๒-๗๓๔) นอกจากน้ีผลการวิจัยยังพบวAา ทักษะการใช�ขาเทียมไมAมีความสัมพันธ4
กับคุณภาพชีวิตด�านความสัมพันธ4ทางสังคม และคุณภาพชีวิตด�านสิ่งแวดล�อม สอดคล�องกับผลงานวิจัยท่ีเก่ียวกับป�จจัยท่ี
เก่ียวกับการใช�ขาเทียมและคุณภาพชีวิตของคนพิการขาขาด เชAน ระยะเวลาท่ีใช�ขาเทียมตAอวัน (ช่ัวโมง/วัน) ไมAสAงผลตAอ
คุณภาพชีวิตด�านความสัมพันธ4ทางสังคม และคุณภาพชีวิตด�านสิ่งแวดล�อม (พัทธ4ป�ยา สีระสาพร และคณะ, ๒๕๕๓ : ๗-๘) 
ระดับทักษะการใช�ขาเทียมไมAมีความสัมพันธ4กับคุณภาพชีวิตด�านสิ่งแวดล�อม  (Gallagher and Maclachlan, ๒๐๐๔ : ๗๓๒-
๗๓๔)  อาจเป@นไปได�วAากลุAมตัวอยAางพัฒนาความสามารถทางด�านรAางกายในการใช�ขาเทียมเคลื่อนไหวหรือทํากิจกรรมตAางๆ 
ในชีวิตประจําวันโดยอาจไมAมีการปรับเปลี่ยนบริบททางสังคมและสิ่งแวดล�อมเดิมท่ีตนอาศัยอยูA จึงอาจรับรู�วAาระดับทักษะการ
ใช�ขาเทียมน้ันเก่ียวข�องกับรAางกายมากกวAา และอาจรับรู�ถึงป�จจัยอ่ืนท่ีสAงผลตAอคุณภาพชีวิตด�านความสัมพันธ4ทางสังคมและ
สิ่งแวดล�อมมากกวAาทักษะการใช�ขาเทียม  
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ปRญหาเกี่ยวกับการใช+ขาเทียมและข+อเสนอแนะ ผลการวิจัยพบวAา ปJญหาเกี่ยวกับการใช�ขาเทียมเป@นป�ญหาท่ีเกิด
จากตัวคนพิการ กิจกรรมท่ีคนพิการต�องการทํา บริบท และเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกหรือขาเทียม สอดคล�องกับ 
HAAT Model (Cook and Polgar, ๒๐๐๘ : ๓๔-๕๑) ท้ังน้ีอาจเป@นเพราะองค4ประกอบท้ั ๔ มีความสําคัญ และสAงผลตAอ
ประสิทธิภาพการใช�ขาเทียม และผลการวิจัยยังพบวAา ข�อเสนอแนะในการสBงเสริมทักษะการใช�ขาเทียมของกลุAมตัวอยAาง 
เก่ียวข�องกับการให�บริการขาเทียมท้ังหมด ท้ังน้ีอาจเป@นเพราะหากคนพิการได�รับบริการขาเทียมท่ีไมAเหมาะสมแล�ว ก็จะสAงผล
ตAอการทํากิจกรรมในบริบทตAางๆ ของคนพิการน่ันเอง และสอดคล�องกับแนวทางการฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการขาขาดของ
สถาบันฟ¤ นฟูสมรรถภาพชิคาโก�และมหาวิทยาลัยแพทย4นอร4ทเวสเทิร4นชิคาโก รัฐอิลลินอยด4 (Rehabilitation Institute of 
Chicago and Northwestern University Medical School Chicago, Illinois) ท่ีกลAาววAา การฟ¤ นฟูสมรรถภาพคนพิการขา
ขาด ต�องใช�รูปแบบการแพทย4ชีวจิตสังคม (Biopsychosocial Medical Model) โดยให�ความสําคัญกับการดูแลผลกระทบตAอ
คนพิการท้ัง ด�านจิตใจ ด�านรAางกาย  รวมไปถึงบริบทของคนพิการคือความต�องการด�านสังคมและสิ่งแวดล�อม (Kuiken, 
Huang and Harden, ๒๐๐๒: ๕๒๑) ในด�านเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกน้ัน ขาเทียมต�องมีความสะดวกสบายในการใช� 
มีการทํางานท่ีดี มีความมั่นคง และสวยงาม (Hagberg and Branemark, ๒๐๐๑ : ๙) โดยหลักการให�ขาเทียมของสมาคมกาย
อุปกรณ4สากล (International Society for Prosthetics and Orthotics) และองค4การอนามัยโลก (WHO) ต�องมีการ
ประเมินรAางกาย  กิจกรรม สิ่งแวดล�อมของคนพิการ (Ripatti, ed., ๒๐๐๘: ๘๗-๙๓) สําหรับข�อเสนอแนะในการสBงเสริม
คุณภาพชีวิตของกลุAมตัวอยAาง ผลการวิจัยพบวAาเก่ียวข�องกับการมีรายได�ของคนพิการ อาจเป@นเพราะกลุAมตัวอยAางสAวนใหญA
ร�อยละ ๕๙.๗๖  มีรายได�ต่ํากวAา ๕,๐๐๐ บาทตAอเดือน ทําให�รายได�ไมAพอเพียงกับคAาใช�จAาย สอดคล�องกับผลงานวิจัยท่ีพบวAา
ป�จจัยท่ีมีอิทธิพลตAอคุณภาพชีวิต คือ รายได�ของตนเอง และรายได�เพียงพอ (พัทธ4ป�ยา สีระสาพร และคณะ, ๒๕๕๓ :  ๔-๙) 
นอกจากน้ี ข�อเสนอแนะในการสAงเสริมคุณภาพชีวิตเก่ียวข�องกับการอํานวยความสะดวกในการเดินทางและปรับท่ีอยูAอาศัย 
อาจเป@นเพราะกลุAมตัวอยAางทุกคนสูญเสียขา ทําให�มีความยากลําบากในการเดินทางไปยังสถานท่ีตAางๆ และการทํากิจกรรมใน
ท่ีพักอาศัยของตน สอดคล�องกับผลงานวิจัยท่ีพบวAา การใช�รถโดยสารประจําทางไปยังสถานพยาบาลมีความสัมพันธ4กับการทํา
กิจกรรมกลางแจ�ง และบันไดบ�านเป@นอุปสรรคตAอการเข�าออกบ�าน การเข�าถึงห�องนอน ห�องใต�ดิน และมีความสัมพันธ4เชิงลบ
กับการทํากิจกรรมในรAม (Gagnon et al., ๒๐๐๖ : ๖๑-๖๗) อาจเป@นเพราะกลุAมตัวอยAางทุกคนสูญเสียขา ทําให�มีความ
ยากลําบากในการเดินทางไปยังสถานท่ีตAางๆ และการทํากิจกรรมในท่ีพักอาศัยของตน  
 
๖. สรุปผลและข�อเสนอแนะ 

๖.๑ สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบวAา กลุAมตัวอยAางมีคAาเฉลี่ยคะแนนทักษะ ๔.๔๕ จัดอยูAในระดับสูง มีคAาเฉลี่ยคะแนนคุณภาพชีวิต 
๓.๔๕ จัดอยูAในระดับปานกลาง ทักษะการใช�ขาเทียมโดยรวม มีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตโดยรวม (r = 
.๓๗๗, p < .๐๑) มีความสัมพันธ4ทางบวกในระดับปานกลางกับคุณภาพชีวิตด�านรAางกาย (r = .๕๗๓, p < .๐๑) มี
ความสัมพันธ4ทางบวกในระดับต่ํากับคุณภาพชีวิตด�านจิตใจ (r = .๓๓๗, p < .๐๑) ไมAมีความสัมพันธ4กับคุณภาพชีวิตด�าน
ความสัมพันธ4ทางสังคมและด�านสิ่งแวดล�อม  ป�ญหาในการใช�ขาเทียมและแนวทางแก�ไขเก่ียวข�องกับความต�องการและทักษะ
ของคนพิการ กิจกรรมท่ีคนพิการต�องการทํา บริบทท่ีทํากิจกรรม ขาเทียมและบริการขาเทียม นอกจากน้ีผลการวิจัยยังพบวAา 
แนวทางในการสAงเสริมทักษะการใช�ขาเทียมเก่ียวข�องกับระบบบริการขาเทียมท้ังหมด สAวนแนวทางสAงเสริมคุณภาพชีวิต
เก่ียวข�องกับการสAงเสริมการมีรายได�ของคนพิการ  
 ผลการวิจัยช้ีให�เห็นถึงความสัมพันธ4ของทักษะการใช�ขาเทียมกับคุณภาพชีวิตด�านรAางกาย  แ ล ะ ร ะ บ บ บ ริ ก า ร      
ขาเทียมท่ีสAงเสริมการทํากิจกรรมของคนพิการเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต ดังน้ัน ทีมฟ¤ นฟูสมรรถภาพอาจต�องตัดสินใจถึงรูปแบบ/
ระบบการให�บริการขาเทียมหรือการแทรกแซงอยAางรอบคอบ ตั้งแตAการรับ/สAงตAอคนพิการ การประเมินเบ้ืองต�น การกําหนด
ความต�องการรAวมกับคนพิการ การกําหนดคุณลักษณะของขาเทียม การจัดหา การทดสอบและทดลองใช�ขาเทียม การอบรม
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ทักษะการใช�ขาเทียมในบริบทตAางๆ โดยเน�นท่ีความเป@นอิสระในการเคลื่อนไหวเพ่ือปฏิบัติกิจวัตรประจําวันด�วยความสามารถ
ของรAางกายท่ีหลงเหลือ การประเมินทักษะการใช�ขาเทียมอยAางตAอเน่ืองในชAวงการฝ�กอบรม การอบรมการดูแลรักษาขาเทียม  
การสAงมอบขาเทียม การประเมินซํ้า การซAอมบํารุงขาเทียม การติดตามผล และการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลของ
ระบบบริการขาเทียม ท้ังน้ีเพ่ือให�คนพิการได�รับขาเทียมท่ีเหมาะสมและใช�ประโยชน4ได�เต็มท่ี   

๖.๒ ข+อเสนอแนะ 
๖.๒.๑ ข+อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช+ 

๑) ควรมีการพัฒนาระบบการให�บริการขาเทียมและรูปแบบการฝ�กทักษะการใช�ขาเทียม เพ่ือสAงเสริมให�
เกิดทักษะการใช�ขาเทียมท่ีสัมพันธ4กับคุณภาพชีวิตด�านรAางกายกAอนออกจากโรงพยาบาล และมีการ
ติดตามประเมินผลหลังออกจากโรงพยาบาลเป@นระยะ เน่ืองจากทักษะการใช�ขาเทียมมีความสัมพันธ4
ทางบวกในระดับปานกลางกับคุณภาพชีวิตด�านรAางกาย 

๒) ควรมีการใช�เครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการวัดผลลัพธ4การฝ�กทักษะการใช�ขาเทียมและคุณภาพชีวิต
ในเชิงคลินิกและตAอเน่ืองไปในเชิงสังคม เน่ืองจากทักษะและคุณภาพชีวิตสAงเสริมกันในทางบวก 

๖.๒.๒ ข+อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต@อไป 
 ๑) การวิจัยน้ีเป@นการวิจัยภายใต�ขอบเขตประชากรคนพิการขาขาดในจังหวัดลําพูน จึงควรมีการวิจัยใน

ประชากรขนาดใหญAข้ึน หรือประชากรในบริบทอ่ืนท่ีหลากหลาย เพ่ือการยืนยัน เปรียบเทียบ และ
อ�างอิงตAอไป 

 ๒) งานวิจัยน้ีพบกลุAมตัวอยAางบางสAวนไมAใช�ขาเทียมและบางสAวนเสียชีวิต จึงควรมีการศึกษาสาเหตุของ
การไมAใช�ขาเทียมและการเสียชีวิตของคนพิการขาขาด เพ่ือหาแนวทางแก�ไขตAอไป 
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การพัฒนาเครื่องชBวยคนพิการทางการเคล่ือนไหวและทางการเห็นในการเรียนรู� 
Development of Learning Supporting Tools for the Movement Disorder Disabled  

and the Blind 
 

มานะ ศรียุทธศักดิ์ ๓๐ 

ภาคภูมิ สมบูรณ4 และ สารณิี อุAยตระกูล ๓๑ 

 
 
บทคัดยBอ 
 บทความน้ีนําเสนอการออกแบบและพัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหว และคนพิการทางการ
เห็นในการเรียนรู� โดยแบAงออกเป@น ๒ ชนิด คือ เครื่องชAวยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวในการใช�คอมพิวเตอร4 และ
เครื่องชAวยสําหรับเด็กพิการทางการเห็นเพ่ือใช�ในการเรียนคณิตศาสตร4เบ้ืองต�น ในแตAละชนิดได�ออกแบบให�มีความ
หลากหลายเพ่ือให�เหมาะสมกับการใช�งานในลักษณะท่ีแตกตAางกัน จากการศึกษาพบวAามีความเป@นไปได�สูงท่ีจะนําเครื่องชAวย
น้ีไปพัฒนาศักยภาพของคนพิการให�ได�เรียนรู�เพ่ือท่ีจะได�มีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึน 
 
คําสําคัญ : เครื่องชAวย, พิการทางการเคลื่อนไหว, ตาบอด 

 
Abstract 
 This paper presents a design for development of supporting tools for the movement-disorder 
disabled and the blind in learning.  Two types of supporting tools were developed, namely, supporting 
tools for the movement-disorder disabled in using computer and supporting tools for the blind children 
in learning basic mathematics.   Various designs have been implemented to match various types of the 
disabled.   It was found that there is a high feasibility that these tools will empower the disabled in 
learning leading to their better quality of life.  
 
Keywords : supporting tools, movement-disorder disabled, blind 
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๑. ความเปIนมาและความสําคัญของปJญหา 
การพัฒนาประเทศให�ก�าวหน�าและยั่งยืนได�น้ันจําเป@นต�องพัฒนาในหลายๆ ด�าน เพ่ือให�ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ท่ีพอเพียงด�วยป�จจัย ๔ ท่ีจําเป@นตAอการดํารงชีพ   โดยท่ัวไปการพัฒนามักจะเน�นไปท่ีการพัฒนาด�านเศรษฐกิจ โดยใช�ตัวช้ีวัด
ทางเศรษฐศาสตร4ในรูปแบบตAางๆ มาเป@นตัวบAงช้ีความเป@นประเทศท่ีพัฒนาแล�ว แม�วAาการพัฒนาด�านเศรษฐกิจเป@นสิ่งท่ี
จําเป@นตAอการดํารงชีพของประชาชน  แตAยังคงมีประชากรอีกสAวนหน่ึงท่ีไมAสามารถทํางานเพ่ือหาเลี้ยงชีพของตัวเองได� อัน
เน่ืองมาจากความพิการ จากการสํารวจข�อมูลของคนพิการในป( พ.ศ.๒๕๕๕ ของกลุAมสถิติสังคม สํานักสถิติสังคม สํานักงาน
สถิติแหAงชาติ (กลุAมสถิติสังคมฯ (๒๕๕๗) พบวAามีผู�พิการจํานวนประมาณ ๑.๕ ล�านคน หรือคิดเป@นร�อยละ ๒.๒ ของ
ประชากร และร�อยละ ๗๔.๓ ของคนพิการท้ังหมดไมAได�ทํางาน  โดยเป@นคนพิการในวัยทํางาน (อายุ ๒๕-๕๙ ป()ท่ีไมAได�ทํางาน
ประมาณร�อยละ ๒๐  ในขณะท่ีคนพิการท่ีสามารถทํางานได�น้ันสAวนใหญA (ร�อยละ ๒๔.๔) จะทํางานด�านการเกษตร  ปDาไม� 
ประมง และงานท่ีใช�แรงงาน หรือกลAาวคือคนพิการท่ีทํางานประเภทไมAได�ใช�แรงงานมีเพียงประมาณร�อยละ ๑.๓  การท่ีคน
พิการสAวนใหญAท่ีทํางานได�ต�องทํางานท่ีใช�แรงงานน้ัน นAาจะเป@นผลมาจากการไมAได�รับการศึกษา ซ่ึงจากข�อมูลการสํารวจ
ข�างต�นระบุวAา มีคนพิการท่ีไมAได�รับการศึกษาประมาณร�อยละ ๒๒ ได�รับการศึกษาต่ํากวAาประถมศึกษามีประมาณร�อยละ ๕๘  
และได�รับการศึกษาระดับประถมศึกษามีประมาณร�อยละ ๑๐ หรือกลAาวคือ คนพิการท่ีได�รับการศึกษาต่ํากวAาประถมศึกษามี
ถึงกวAาร�อยละ ๙๐ ของคนพิการท้ังหมด  โดยคนพิการท่ีได�รับการศึกษาสูงกวAาระดับปริญญาตรี อนุปริญญา และมัธยมมีร�อย
ละ ๑.๑, ๐.๗ และ ๗.๘ ตามลําดับ ซ่ึงแสดงให�เห็นวAาระดับการศึกษามีความสัมพันธ4กับลักษณะของงานท่ีคนพิการสามารถ
ทําได� 

นอกจากน้ีในรายงานการสํารวจข�างต�น ได�ระบุวAามีเพียงร�อยละ ๒๘.๖ ของคนพิการเทAาน้ันท่ีใช�เครื่องชAวยในการ
อํานวยความสะดวก และเพ่ิมความสามารถในการทํากิจกรรม  โดยร�อยละ ๕๑.๓ ของคนพิการคิดวAาไมAจําเป@นต�องใช�   
ในขณะท่ีผู�พิการร�อยละ ๔.๓ มีเครื่องชAวยแตAไมAได�ใช� โดยระบุวAามีความยุAงยากในการใช�งานหรือดูแลรักษา และมีคนพิการอีก
ร�อยละ ๑๕.๘ ท่ีไมAมีเครื่องชAวย  ข�อมูลน้ีแสดงให�เห็นวAาคนพิการสAวนใหญAยังไมAตระหนักถึงความจําเป@นในการใช�เครื่องมือ
เพ่ือชAวยเหลือในการดํารงชีวิต และยังแสดงให�เห็นวAาการออกแบบเครื่องชAวยให�ใช�งานได�งAายและสะดวกในการดูแลรักษา 
เป@นสิ่งจําเป@นตAอการพัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการ 

เมื่อพิจารณาข�อมูลคนพิการจําแนกตามประเภทความพิการ ตามรายงานของกรมสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ(กรมสAงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (๒๕๕๘)  ในป(พ.ศ.๒๕๕๘ พบวAามีคนพิการ ๑.๗ ล�านคน  ในจํานวน
เป@นความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางรAางกายจํานวนประมาณ ๐.๘๒ ล�านคน  รองลงไปคือความพิการทางการได�ยิน
หรือสื่อความหมาย และความพิการทางการเห็นจํานวนประมาณ ๐.๒๘ ล�านคน และ ๐.๑๙ ล�านคน ตามลําดับ ดังน้ัน จึง
ควรพัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการในกลุAมเหลAาน้ีให�สามารถนําไปใช�ประโยชน4ในการดํารงชีพ  และประกอบอาชีพได�   

ในป�จจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ และอิเล็กทรอนิกส4ได�เข�ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษย4มากข้ึนเรื่อยๆ  
การนําเทคโนโลยีเหลAาน้ีเข�ามาประยุกต4ใช�เพ่ือพัฒนาเครื่องชAวยหรืออุปกรณ4ให�เกิดประโยชน4กับคนพิการจึงเป@นสิ่งท่ีท�าทาย 
เน่ืองจากเครื่องมือหรือเครื่องชAวยตAางๆ นอกจากอาจจะสามารถชAวยให�อํานวยความสะดวกให�คนพิการได�แล�ว อาจจะ
สามารถใช�เป@นเครื่องมือในการพัฒนาความรู�และนําไปใช�ในการประกอบอาชีพได� อันจะเป@นอีกทางเลือกหน่ึงในการชAวย
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให�ดีข้ึนได�  
 
๒. วัตถุประสงค" 

บทความน้ีจะนําเสนอแนวคิดการออกแบบและพัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหว  และคนพิการ
ทางการเห็น ท่ีนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร4เข�ามาใช�ประโยชน4 เพ่ือให�โอกาสแกAคนพิการในการศึกษา  เพ่ือเป@นแนวทางในการ
พัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการชนิดอ่ืนๆ ตAอไปในอนาคต 
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๓. หลักการและวิธกีารดําเนินงาน 
 คนพิการทางการเคลื่อนไหว หรือคนพิการทางการเห็น สAวนใหญAจะเป@นผู�ท่ียังคงมีความสามารถในการเรียนรู�ได�ดี  
หากแตAขาดโอกาสในการเรียนรู� ซ่ึงอาจจะเน่ืองมาจากการขาดเครื่องมือเครื่องใช�ท่ีเหมาะสม ผู�เขียนจึงมีความคิดท่ีจะ
ประดิษฐ4เครื่องชAวยสําหรับคนพิการในการศึกษาหาความรู� โดยจะแบAงเน้ือหาออกเป@น ๒ สAวน สAวนแรกจะกลAาวถึงการ
ออกแบบและพัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวในการใช�คอมพิวเตอร4เพ่ือทํางานหรือศึกษาหาความรู�  
โดยเน�นท่ีคนพิการไมAมีแขนหรือขา หรือคนอัมพาตท่ีไมAสามารถใช�แขนขาได�    สAวนท่ีสองจะกลAาวถึงการออกแบบและพัฒนา
เครื่องชAวยสําหรับเด็กพิการทางการเห็นเพ่ือใช�ในการเรียนคณิตศาสตร4 
 

เครื่องช[วยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวในการใช(คอมพิวเตอรeเพ่ือทํางานหรือศึกษาหาความรู( 
 ในการใช�เครื่องคอมพิวเตอร4ท่ัวไปน้ัน จําเป@นต�องใช�แปHนพิมพ4 และเมาส4ในการควบคุมการทํางาน  ซ่ึงหากเป@นคน
พิการท่ีแขนขาดก็จะไมAสามารถใช�อุปกรณ4ท้ังสองได�งAาย  แม�วAาจะสามารถฝ�กการใช�ขาในการพิมพ4แปHนพิมพ4 แตAก็ยังคงไมA
สะดวก   สําหรับคนพิการท่ีเป@นอัมพาตท้ังตัวก็ไมAสามารถท่ีจะใช�ได�ท้ังแขนและขา อยAางไรก็ตามคนพิการเหลAาน้ีสAวนใหญA
ยังคงสามารถเคลื่อนไหวศีรษะได� ผู�เขียนจึงได�ออกแบบเครื่องชAวยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวในการใช�คอมพิวเตอร4
เพ่ือทดแทนการใช�แปHนพิมพ4 และ เมาส4ข้ึนในป( พ.ศ. ๒๕๔๒   โดยออกแบบเป@นอุปกรณ4ดังรูปท่ี ๑ ท่ีใช�รAวมกับโปรแกรมท่ี
พัฒนาข้ึนดังรูปท่ี ๒    ตัวเครื่องชAวยมีลักษณะเป@นลูกบอลและปุDมกดซ่ึงใช�รAวมกันทําหน�าท่ีควบคุมตัวช้ีแทนเมาส4 โดยผู�ใช�งาน
จะใช�คางในการเคลื่อนลูกบอล ซ่ึงจะสAงผลให�ตัวช้ีเคลื่อนท่ีไปตามตัวอักษรท่ีอยูAบนหน�าจอซ่ึงทําหน�าท่ีแทนแปHนพิมพ4  เมื่อ
ผู�ใช�ใช�คางกดปุDมกดก็จะสามารถพิมพ4ตัวอักษรน้ันๆ ได�  ทําให�ผู�ใช�งานสามารถพิมพ4ได�โดยไมAต�องใช�แปHนพิมพ4และเมาส4      

เครื่องชAวยน้ีได�ถูกพัฒนาตAอไปในรูปแบบตAางๆ ดังรูปท่ี ๓ - ๕ เพ่ือให�เหมาะสมกับการใช�ขาหรือคาง แล�วแตAกรณีท่ี
ผู�ใช�จะสะดวก   รูปท่ี ๖ แสดงรูปแบบเครื่องชAวยท่ีใช�คางในการควบคุมการเคลื่อนท่ีของตัวช้ีโดยเปลี่ยนจากการใช�คางเคลื่อน
ลูกบอลมาเป@นการใช�ระบบแสงในการจับการเคลื่อนท่ีของคาง และมีปุDมกดเล็กท่ีใช�ฟ�นในการกัดเพ่ือแทนการกดด�วยตาง   
รูปท่ี ๗ เป@นเครื่องชAวยควบคุมท่ีพัฒนาเป@นรูปแบบท่ีใช�การเปDาหรือดูดลมแทนการกดปุDมซ�ายหรือขวาของเมาส4 รูปท่ี ๘ แสดง
เครื่องชAวยท่ีใช�ปากในการโยกแกนเพ่ือควบคุมการเคลื่อนท่ีของตัวช้ีและใช�การเปDาหรือดูดลมแทนการกดปุDมซ�ายขวาของเมาส4       

 
รูปท่ี ๑  เครื่องชAวยท่ีพัฒนาข้ึนครั้งแรกในป( พ.ศ. ๒๕๔๒  สําหรับให�คนพิการใช�คางในการควบคุม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๗๕ 
 

รูปท่ี ๒ ตัวอยAางหน�าจอขณะใช�งานของซอฟต4แวร4ระยะตั้งต�นท่ีพัฒนาข้ึนในป( พ.ศ.๒๕๔๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  ๓  เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�คน

พิการใช�เท�าในการควบคุม 
 

รูปท่ี ๔  เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�คน
พิการใช�เท�าในการควบคุม  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๗๖ 
 

รูปท่ี  ๕  เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�คน
พิการใช�คางหรือเท�าในการควบคุม 

 

รูปท่ี  ๖  เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�คน
พิการใช�คางและปากกัดในการควบคุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  ๗  เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�คน

พิการใช�คางและปากเปDา/ดดูในการควบ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  ๘ เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�คน
พิการใช�ปากโยกและเปDา/ดูดในการควบคุม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี ๙ แสดงหน�าจอโปรแกรมท่ีพัฒนาเพ่ือให�ผู�ใช�งานสามารถใช�งานได�สะดวกยิ่งข้ึนโดยได�รับความรAวมมือจาก
ศูนย4เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส4และคอมพิวเตอร4แหAงชาติ ในการผนวกคําศัพท4ท้ังภาษาไทยและอังกฤษเข�าไป ซ่ึงสามารถชAวย
ให�ผู�ใช�งานสามารถพิมพ4ข�อความได�โดยการพิมพ4ตัวอักษรต�น ๒-๓ ตัวอักษร จากน้ันระบบจะเลือกคําศัพท4ท่ีใช�มากท่ีสุด
ตามลําดับออกมาให�เลือก  ซ่ึงจะสามารถทําให�ผู�ใช�งานทํางานได�รวดเร็วยิ่งข้ึน 

รูปท่ี ๑๐ แสดงหน�าจอโปรแกรมสําหรับผู�ท่ีไมAถนัดในการใช�งานแปHนพิมพ4ปกติ  จึงจัดเรียงตัวอักษรตามลําดับเพ่ือ
ความสะดวกในการใช�งาน  

นอกจากน้ียังได�ออกแบบเครื่องชAวยสําหรับเด็กพิการทางสมองกลุAม cerebral palsy ท่ียังสามารถใช�มือได�แตAไมA
สามารถใช�มือควบคุมการเคลื่อนท่ีได�อยAางมั่นคง   จึงได�ออกแบบให�มีแตAเพียงปุDมกดขนาดใหญA เพ่ือให�กดได�สะดวกเพียงอยAาง
เดียวดังรูปท่ี ๑๑ โดยให�ทํางานรAวมกับโปรแกรมในรูปท่ี ๑๒    กลAาวคือการทํางานจะเป@นแบบเลAนเกมส4 ตัวอักษรจะ
กระพริบและเคลื่อนท่ีวนไปเป@นลําดับ  เมื่อต�องการอักษรตัวใดก็กดปุDม ก็จะได�อักษรตัวน้ันๆ   ความเร็วในการวนและ
เคลื่อนท่ีของตัวอักษรสามารถปรับได� ซ่ึงจะทําให�เด็กสนุกกับการฝ�ก 



 

ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๗๗ 
 

รูปท่ี ๙  ตัวอยAางหน�าจอ ขณะใช�งานของซอฟต4แวร4 HandiKeys ท่ีปรับปรุงและพัฒนา 
 

 
 

รูปท่ี ๑๐  ตัวอยAางหน�าจอ ขณะใช�งานของซอฟต4แวร4 CommandKeys สําหรับผู�บรหิารหรือผู�สูงอายุ 
 

 
รูปท่ี  ๑๑  เครื่องชAวยท่ีออกแบบและพัฒนา สําหรับให�เด็กพิการในกลุAม cerebral palsy 

 
 
 
 
 
 
 



 

ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๗๘ 
 

รูปท่ี ๑๒  ตัวอยAางหน�าจอ ขณะใช�งานของซอฟต4แวร4KidKeys สําหรับเด็ก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เคร่ืองช@วยสําหรับเด็กพิการทางการเห็นเพ่ือใช+ในการเรียนคณิตศาสตรOเบ้ืองต+น 
 โดยท่ัวไปเด็กท่ีพิการทางการเห็นมักจะมีความจําท่ีดีสามารถเรียนรู�ในสายสังคมได�เป@นอยAางดี  โอกาสท่ีเด็กเหลAาน้ี
จะได�ศึกษาในสายวิทยาศาสตร4มีคAอนข�างน�อย  ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากอุปกรณ4การเรียนการสอนสายวิทยาศาสตร4สําหรับเด็ก
เหลAาน้ียังมีไมAมากนัก   ในขณะท่ีคณิตศาสตร4เป@นพ้ืนฐานท่ีสําคัญของการเรียนสายวิทยาศาสตร4  ดังน้ันผู�เขียนจึงมีความคิดท่ี
จะออกแบบและสร�างอุปกรณ4สําหรับการเรียนรู�คณิตศาสตร4พ้ืนฐานให�กับเด็กพิการทางการเห็น  โดยออกแบบเป@นกระดาน
อิเล็กทรอนิกส4สําหรับการเรียนพิกัดและรูปรAางทางคณิตศาสตร4ในลักษณะตAางๆ 
 รูปท่ี ๑๓ แสดงกระดานอิเล็กทรอนิกส4สําหรับการเรียนรู�พิกัดตําแหนAงท่ีมีลักษณะท่ีเป@นรูจํานวน ๘*๘ รู โดย
ตําแหนAงของรูจะแทนท่ีพิกัดใน quadrant ท่ี ๑  และมีแจ็คสําหรับเสียบในรู ในการใช�งานจะใช�รAวมกับคอมพิวเตอร4ท่ีติดตั้ง
โปรแกรมเพ่ือใช�ในการเรียนและทดสอบ   โดยจะเริ่มจากการเรียนรู�ตําแหนAงพิกัด กลAาวคือเมื่อนําแจ§คไปเสียบในรูใด ก็จะมี
เสียงจากคอมพิวเตอร4บอกช่ือตําแหนAงน้ันๆ ให�เด็กได�เรียนรู�จากการคลําจับตําแหนAงรูน้ันๆ     และเมื่อเด็กได�เรียนรู�จนเข�าใจ
ก็จะมีโปรแกรมทดสอบ โดยคอมพิวเตอร4จะบอกตําแหนAงพิกัดให�เด็กนําแจ§คไปเสียบ หากเสียบถูกต�องหรือผิดพลาด
โปรแกรมก็จะสAงสัญญานเสียงแจ�ง 
 รูปท่ี ๑๔ แสดงกระดานอิเล็กทรอกนิกส4แบบสวิตช4กด โดยจะมีจํานวนปุDม๑๗*๑๗ ปุDมแทนพิกัดใน ๔ quadrant 
ในทํานองเดียวกับแบบรู ในกรณีน้ีเมื่อกดปุDมโปรแกรมก็จะบอกคAาพิกัดให�เด็กได�เรียนรู�ในท้ัง ๔ quadrant   

รูปท่ี ๑๕  แสดงกระดานอิเล็กทรอนิกส4แบบหน�าจอสัมผัส ซ่ึงจะมีความละเอียดมากยิ่งข้ึน โดยนอกจากสามารถ
เรียนรู�พิกัดแล�วยังสามารถท่ีจะเรียนรู�รูปรAางทางเรขาคณิต เชAน เส�นตรง สามเหลี่ยม สีเหลี่ยม วงกลมได� 
 
 
 
 
 
 



 

ประมวลบทความ (Proceeding) การประชุมทางวิชาการด�านคนพิการระดับชาติ คร้ังท่ี ๗ ประจําป( ๒๕๕๘      ๔๗๙ 
 

รูปท่ี ๑๓ กระดานอิเล็กทรอนิกส4แบบรูสําหรับการเรียนรู�พิกัดตาํแหนAงท่ีมีจํานวนจุด ๘*๘ จุด 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี ๑๔ กระดานอิเล็กทรอนิกส4แบบสวิตช4กดสําหรับ
การเรยีนรู�พิกัดตําแหนAงท่ีมีจํานวนจุด ๑๗*๑๗ จุด 

รูปท่ี ๑๕ กระดานอิเล็กทรอนิกส4แบบหน�าจอสัมผัส 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๔. ผลการดําเนินงานและการอภิปรายผล 

รูปท่ี ๑๖ - ๑๘ แสดงภาพการใช�งานของเครื่องชAวยสําหรับคนพิการทางการเคลื่อนไหวในการใช�คอมพิวเตอร4 ใน
ลักษณะการใช�ขาควบคุม การใช�ปากและคางควบคุม  และการใช�ปากอยAางเดียวในการควบคุม  จากการทดลองนําไปใช�งาน
พบวAาแตAละแบบมีความเหมาะสมเฉพาะกับลักษณะความพิการของผู�ใช�  นอกจากน้ียังข้ึนกับความถนัดและความชอบของ
ผู�ใช�  การออกแบบจึงจําเป@นท่ีจะต�องรับฟ�งความคิดเห็นของผู�ใช�งานเพ่ือให�ได�เครื่องชAวยท่ีใช�งานได�สะดวก  ซ่ึงนับเป@นงานท่ี
หนักและท�าทาย   อยAางไรก็ตามพบวAาผู�พิการให�ความสนใจท่ีจะเรียนรู�การใช�งานคอมพิวเตอร4 และมผีู�พิการท่ีได�นําผลงานท่ี
พัฒนาข้ึนน้ีไปใช�ในการพิมพ4หนังสอืเพ่ือหารายได�  
 

รูปท่ี ๑๖ คนพิการท่ีไมAมีมือ ใช�เท�าทํางาน                       รูปท่ี ๑๗ คนพิการท่ีเป@นอัมพาต ใช�คางและปากทํางาน 
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รูปท่ี ๑๘   เด็กพิการใช�ปากในการทํางาน  รูปท่ี ๑๙  เด็กพิการทางการเห็น เรียนรู�พิกัด 
 
 
 
 
 
 

 
   
  
 
 

รูปท่ี ๑๙ แสดงภาพการเรียนรู�พิกัดของเด็กพิการทางการเห็น การทดสอบการใช�งานของกระดานอิเล็กทรอนิกส4น้ี
ยังมีไมAมากนัก  อยAางไรก็ตามจากการสังเกตพบวAา มีเด็กหลายคนท่ีมีความสามารถในการเรียนรู�ท่ีเร็วมาก หากได�รับการ
สนับสนุนให�มีการพัฒนาเครื่องชAวยในการเรียนรู�ให�เด็กเหลAาน้ีมากยิ่งข้ึนก็เป@นไปได�ท่ีจะเป�ดโอกาสให�เด็กพิการทางการเห็นได�
เรียนในสายวิทยาศาสตร4มีมากยิ่งข้ึน 
 
๕. สรุปผลและข�อเสนอแนะ 
 การนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร4และอิเล็กทรอนิกส4เข�ามาใช�ในการพัฒนาเครื่องชAวยน้ันมีความเป@นไปได�สูงท่ีจะ
เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาให�กับคนพิการ เน่ืองจากการเรียนรู�สามารถทําได�โดยผAานคอมพิวเตอร4  ซ่ึงอาจจะเหมาะสําหรับคน
พิการท่ีอาจจะไมAสะดวกในการเดินทาง  อยAางไรก็ตามการพัฒนาเครื่องชAวยสําหรับคนพิการน้ันจําเป@นจะต�องออกแบบให�มี
ความหลากหลาย เน่ืองจากลักษณะของความพิการท่ีแตกตAางกันของคนพิการ  ดังน้ันจึงจําเป@นท่ีจะต�องได�รับความรAวมมือ
จากหลายฝDายในการพัฒนา  กลAาวคือ นอกจากจะมีนักวิจัยท่ีพัฒนาเครื่องชAวยแล�ว จําเป@นต�องมีนักกายภาพบําบัดเข�ามาชAวย
ในการควบคุมการใช�งานให�เหมาะสมกับสรีระของผู�ใช�   จําเป@นต�องมีสถาปนิกเข�ามาชAวยในการออกแบบรูปลักษณะให�นAาใช�
งานและใช�งานได�สะดวก   นอกจากน้ียังต�องการความความเข�าใจและสนับสนุนจากหลายๆ หนAวยงานเพ่ือชAวยกันผลักดันให�
คนพิการได�มีโอกาสใช�เครื่องชAวยตAางๆ เพ่ือให�เขามีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งๆ ข้ึน 
 
๖. กิตติกรรมประกาศ 

ผู�เขียนขอขอบคุณ ผู�พิการท้ังหมดท่ีกรุณาทดสอบการใช�งานเครื่องชAวยท่ีพัฒนาข้ึน และขอขอบคุณคุณกัมพล  
วิเชียรโหตุ  คุณนุชนาถ พรชัย  ดร. วิรัช  ศรเลิศล้ําวาณิช และอีกหลายๆ ทAานท่ีสามารถเอAยนามได�ท้ังหมดท่ีกรุณาให�ความ
รAวมมือในการออกแบบและพัฒนาเครื่องชAวยตAางๆ  รวมถึงการทดสอบการใช�งานตAางๆ ทําให�ได�ความรู�เป@นอยAางมาก 
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